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БЕРЕЗОВСКИЙ РАБОЧИЙ
,,

ПОСТАНОВЛЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

  ОТ    31.01.2020      № 88

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА ПО ПРЕДОСТАВ-
ЛЕНИЮ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ОТДЕЛЬНЫМ 
КАТЕГОРИЯМ ГРАЖДАН КОМПЕНСАЦИЙ РАСХОДОВ НА ОПЛАТУ ЖИЛОГО 

ПОМЕЩЕНИЯ И КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ НА ТЕРРИТОРИИ БЕРЕЗОВСКОГО 
ГОРОДСКОГО ОКРУГА

В соответствии с Федеральными законами от 06 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих 
принципах организации органов местного самоуправления в Российской Федерации», 
от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации  предоставления  государственных  и  
муниципальных  услуг»,  ст.3 Закона Свердловской области от 19.11.2008 №105-ОЗ «О 
наделении органов местного самоуправления муниципальных образований, располо-
женных на территории Свердловской области, государственным полномочием Сверд-
ловской области по предоставлению отдельным категориям граждан компенсаций рас-
ходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг»,

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1.Утвердить Административный регламент по предоставлению государственной услу-

ги по предоставлению отдельным категориям граждан компенсаций расходов на оплату 
жилого помещения и коммунальных услуг на территории Березовского городского окру-
га (прилагается).

2.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя  
главы администрации Березовского городского округа  Михайлову Н.А.

3.Опубликовать настоящее постановление в газете «Березовский рабочий» и разме-
стить на официальном сайте администрации Березовского городского округа в сети Ин-
тернет (березовский.рф).

Глава Березовского городского округа,
глава администрации                                                                                Е.Р. Писцов

Утвержден
 постановлением администрации
 Березовского городского округа

 от 31.01.2020 №88

Административный регламент
по предоставлению государственной услуги по предоставлению отдельным
категориям граждан компенсаций расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг на территории Березовского городского округа

Раздел 1. Общие положения

Предмет регулирования регламента

1.Административный регламент по предоставлению государственной услуги по пре-
доставлению отдельным категориям граждан компенсаций расходов на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг на территории Березовского городского округа (да-
лее - Административный регламент) определяет порядок и стандарт предоставления 
государственной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения администра-
тивных процедур (действий) при осуществлении полномочий по предоставлению госу-
дарственной услуги.

Круг заявителей

2.Заявителями на получение государственной услуги являются граждане Российской 
Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства, проживающие на террито-
рии Свердловской области из числа следующих категорий граждан:

1)лиц, награжденных знаком «Житель блокадного Ленинграда», не имеющих инвалид-
ности;

2)лиц,   проработавших   в   тылу   в   период   с  22  июня  1941  года  по  9 мая 1945 года 
не менее шести месяцев, исключая период работы на временно оккупированных терри-
ториях СССР; награжденных орденами или медалями СССР за самоотверженный труд в 
период Великой Отечественной войны;

3)ветеранов   труда   и   лиц,   приравненных   к  ним  по  состоянию  на  31 декабря 2004 
года, достигших возраста, дающего право на трудовую пенсию по старости;

4)совершеннолетних узников нацистских концлагерей, тюрем и гетто (с лагерным ре-
жимом) и других мест принудительного содержания и принудительного труда, располо-
женных как на территории Германии и ее союзников, так и на оккупированных террито-
риях СССР или других государств, подвергшихся немецкой оккупации, а также лицам из 
числа гражданского населения, насильственно вывезенным с территории бывшего СССР 
на принудительные работы в Германию, в союзные с ней страны и оккупированные ими 
государства, в возрасте старше 18 лет, содержавшимся в условиях лагерного режима;

5)реабилитированных лиц и лиц, признанных пострадавшими от политических репрес-
сий;

6)граждан, проживающих на территории Свердловской области, получивших увечье 
или заболевание, не повлекшие инвалидности, при прохождении военной службы или 
службы в органах внутренних дел Российской Федерации в период действия чрезвычай-
ного положения либо вооруженного конфликта;

7)лиц, которым присвоено почетное звание Свердловской области «Почетный гражда-
нин Свердловской области»;

8)лиц, награжденных знаком отличия Свердловской области «За заслуги перед Сверд-
ловской областью» I степени в случае, если им не присвоено почетное звание Свердлов-
ской области «Почетный гражданин Свердловской области»;

9)многодетных семей Свердловской области;
10)инвалидов Великой Отечественной войны и инвалидов боевых действий;
11)военнослужащих и лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних 

дел, Государственной противопожарной службы, учреждений и органов уголовно-ис-
полнительной системы, ставших инвалидами вследствие ранения, контузии или увечья, 
полученных при исполнении обязанностей военной службы (служебных обязанностей);

12)участников Великой Отечественной войны:
13)военнослужащих, в том числе уволенных в запас (отставку), проходивших военную 

службу в воинских частях, учреждениях, военно-учебных  заведениях,  не  входивших  в  
состав  действующей  армии, в период с 22 июня 1941 года по 3 сентября 1945 года не 
менее 6 месяцев; военнослужащих, награжденных орденами или медалями СССР за 

службу в указанный период, ставших инвалидами вследствие общего заболевания, тру-
дового увечья или других причин (кроме лиц, инвалидность которых наступила вслед-
ствие их противоправных действий);

14)ветеранов боевых действий из числа следующих категорий, кроме лиц, отнесенных 
федеральным законодательством к гражданам специальной категории;

а)военнослужащих, в том числе уволенных в запас (отставку), военнообязанных, при-
званных на военные сборы, лица рядового и начальствующего состава органов вну-
тренних дел и органов государственной безопасности, работники указанных органов, 
работники Министерства обороны СССР и работники Министерства обороны Россий-
ской Федерации, сотрудники учреждений и органов уголовно-исполнительной системы, 
направленных в другие государства органами государственной власти СССР, органами 
государственной власти Российской Федерации и принимавших участие в боевых дей-
ствиях при исполнении служебных обязанностей в этих государствах, а также принимав-
ших участие в соответствии с решениями органов государственной власти Российской 
Федерации в боевых действиях на территории Российской Федерации;

б)военнослужащих, в том числе уволенных в запас (отставку), лиц рядового и началь-
ствующего состава органов внутренних дел и органов государственной безопасности, 
лиц, участвовавших в операциях при выполнении правительственных боевых заданий по 
разминированию территорий и объектов на территории СССР и территориях других госу-
дарств в период с 10 мая 1945 года по 31 декабря 1951 года, в том числе в операциях по 
боевому тралению в период с 10 мая 1945 года по 31 декабря 1957 года;

в)военнослужащих автомобильных батальонов, направлявшихся в Афганистан в пери-
од ведения там боевых действий для доставки грузов;

г)военнослужащих летного состава, совершавших с территории СССР вылеты на бое-
вые задания в Афганистан в период ведения там боевых действий;

15)лиц, награжденных знаком «Жителю блокадного Ленинграда», признанных инвали-
дами вследствие общего заболевания, трудового увечья и других причин (кроме лиц, ин-
валидность которых наступила вследствие их противоправных действий);

16)членов семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отече-
ственной войны и ветеранов боевых действий;

17)членов семей военнослужащих, лиц рядового и начальствующего состава органов 
внутренних дел, Государственной противопожарной службы, учреждений и органов уго-
ловно-исполнительной системы и органов государственной безопасности, погибших при 
исполнении обязанностей военной службы (служебных обязанностей);

18)инвалидов;
19)семей, имеющих детей-инвалидов;
20)граждан, получивших или перенесших лучевую болезнь и другие заболевания, свя-

занные с радиационным воздействием вследствие чернобыльской катастрофы или с ра-
ботами по ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС;

21)инвалидов вследствие чернобыльской катастрофы из числа:
граждан (в том числе временно направленных или командированных), принимавших 

участие в ликвидации последствий катастрофы в пределах зоны отчуждения или занятых 
на эксплуатации или других работах на Чернобыльской АЭС;

военнослужащих и военнообязанных, призванных на специальные сборы и привле-
ченных к выполнению работ, связанных с ликвидацией последствий чернобыльской 
катастрофы, независимо от места дислокации и выполнявшихся работ, а также лиц на-
чальствующего и рядового состава органов внутренних дел, Государственной противо-
пожарной службы, проходивших (проходящих) службу в зоне отчуждения;

граждан, эвакуированных из зоны отчуждения и переселенных из зоны отселения либо 
выехавших в добровольном порядке из указанных зон после принятия решения об эваку-
ации;

граждан, отдавших костный мозг для спасения жизни людей, пострадавших вследствие 
чернобыльской катастрофы, независимо от времени, прошедшего с момента трансплан-
тации костного мозга, и времени развития у них в этой связи инвалидности;

22)граждан (в том числе временно направленных или командированных), принимав-
ших в 1986 - 1987 годах участие в работах по ликвидации последствий чернобыльской 
катастрофы в пределах зоны отчуждения или занятые в этот период на работах, связан-
ных с эвакуацией населения, материальных ценностей, сельскохозяйственных живот-
ных, и на эксплуатации или других работах на Чернобыльской АЭС; военнослужащих и 
военнообязанных, призванных на специальные сборы и привлеченных в этот период для 
выполнения работ, связанных с ликвидацией последствий чернобыльской катастрофы 
в пределах зоны отчуждения, включая летно-подъемный, инженерно-технический со-
ставы гражданской авиации, независимо от места дислокации и выполнявшихся работ; 
лиц начальствующего и рядового состава органов внутренних дел, проходивших в 1986 
- 1987 годах службу в зоне отчуждения; граждан, в том числе военнослужащих и военно-
обязанных, призванных на военные сборы и принимавших участие в 1988 - 1990 годах в 
работах по объекту «Укрытие»; младшего и среднего медицинского персонала, врачей и 
других работников лечебных учреждений (за исключением лиц, чья профессиональная 
деятельность связана с работой с любыми видами источников ионизирующих излучений 
в условиях радиационной обстановки на их рабочем месте, соответствующей профи-
лю проводимой работы), получивших сверхнормативные дозы облучения при оказании 
медицинской помощи и обслуживании в период с 26 апреля по 30 июня 1986 года лиц, 
пострадавших в результате чернобыльской катастрофы и являвшихся источником иони-
зирующих излучений;

23)граждан, эвакуированных (в том числе выехавших добровольно) в 1986 году из зоны 
отчуждения или переселенных (переселяемых), в том числе выехавших добровольно, из 
зоны отселения в 1986 году и в последующие годы, включая детей, в том числе детей, 
которые в момент эвакуации находились (находятся) в состоянии внутриутробного раз-
вития;

24)военнослужащих, лиц начальствующего и рядового состава органов внутренних 
дел, Государственной противопожарной службы, проходящих (проходивших) военную 
службу (службу) в зоне отчуждения, зоне отселения, зоне проживания, с правом на отсе-
ление и зоне проживания с льготным социально-экономическим статусом;

25)семей, в том числе вдов (вдовцов) умерших участников ликвидации последствий 
катастрофы на Чернобыльской АЭС из числа граждан, указанных в пункте 22 настоящего 
Административного регламента;

26)семей, потерявших кормильца из числа граждан, погибших в результате катастро-
фы на Чернобыльской АЭС, умерших вследствие лучевой болезни и других заболеваний, 
возникших в связи с чернобыльской катастрофой, а также семей умерших инвалидов, на 
которых распространялись меры социальной поддержки по оплате жилого помещения и 
коммунальных услуг;

27)детей и подростков, страдающих болезнями вследствие чернобыльской катастро-
фы или обусловленными генетическими последствиями радиоактивного облучения од-
ного из родителей, а также последующих поколений детей в случае развития у них за-
болеваний вследствие чернобыльской катастрофы или обусловленных генетическими 
последствиями радиоактивного облучения одного из родителей;

28)граждан, ставших инвалидами в результате воздействия радиации вследствие ава-



2 21 февраля 2020 года. СПЕЦВЫПУСК
БЕРЕЗОВСКИЙ РАБОЧИЙ

,,

рии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных от-
ходов в реку Теча;

29)граждан, получивших лучевую болезнь, другие заболевания, включенные в пере-
чень заболеваний, возникновение или обострение которых обусловлены воздействием 
радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и 
сбросов радиоактивных отходов в реку Теча;

30)граждан (в том числе временно направленных или командированных), включая во-
еннослужащих и военнообязанных, призванных на специальные сборы, лиц начальству-
ющего и рядового состава органов внутренних дел, органов государственной безопасно-
сти, органов гражданской обороны, принимавших в 1957 - 1958 годах непосредственное 
участие в работах по ликвидации последствий аварии в 1957 году на производственном 
объединении «Маяк», а также граждан, включая военнослужащих и военнообязанных, 
призванных на специальные сборы, лиц начальствующего и рядового состава органов 
внутренних дел, органов государственной безопасности, органов гражданской обороны, 
занятых на работах по проведению защитных мероприятий и реабилитации радиоактив-
но загрязненных территорий вдоль реки Теча в 1949 - 1956 годах;

31)граждан, эвакуированных (переселенных) из населенных пунктов (в том числе эва-
куированных (переселенных) в пределах населенных пунктов, где эвакуация (переселе-
ние) производилась частично), подвергшихся радиоактивному загрязнению вследствие 
аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных 
отходов в реку Теча, включая детей, в том числе детей, которые в момент эвакуации (пе-
реселения) находились в состоянии внутриутробного развития, граждан, добровольно 
выехавших с 29 сентября 1957 года по 31 декабря 1960 года включительно из населенных 
пунктов, подвергшихся радиоактивному загрязнению вследствие аварии в 1957 году на 
производственном объединении «Маяк», граждан, добровольно выехавших с 1949 года 
по 1962 год включительно из населенных пунктов (в том числе переселившихся в пре-
делах населенных пунктов, где переселение производилось частично), подвергшихся 
радиоактивному загрязнению вследствие сбросов радиоактивных отходов в реку Теча, 
военнослужащих, вольнонаемный состав войсковых частей и спецконтингент, эвакуиро-
ванных в 1957 году из зоны радиоактивного загрязнения;

32)семей, потерявших кормильца из числа граждан, ставших инвалидами в результате 
воздействия радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объедине-
нии «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча;

33)семей, потерявших кормильца из числа граждан, получивших лучевую болезнь, дру-
гие заболевания, включенные в перечень заболеваний, возникновение или обострение 
которых обусловлены воздействием радиации вследствие аварии в 1957 году на произ-
водственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча;

34)граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испыта-
ний на Семипалатинском полигоне, получивших суммарную (накопленную) эффективную 
дозу облучения более 25 с Зв (бэр);

35)граждан из подразделений особого риска;
36)семей, потерявших кормильца из числа граждан из подразделений особого риска;
37)бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто, других мест принуди-

тельного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой 
войны;

38)ВИЧ-инфицированных - несовершеннолетних в возрасте до 18 лет;
39)медицинских и фармацевтических работников медицинских организаций, подве-

домственных исполнительным органам государственной власти Свердловской области, 
и медицинских организаций муниципальной системы здравоохранения, расположенных 
в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, а также 
медицинских и фармацевтических работников, осуществляющих работу в обособленных 
структурных подразделениях медицинских организаций, подведомственных исполни-
тельным органам государственной власти Свердловской области, и медицинских орга-
низаций муниципальной системы здравоохранения, расположенных в поселках город-
ского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах;

40)медицинских и фармацевтических работников, вышедших на пенсию, проживаю-
щих на территории Свердловской области и имеющих стаж работы по специальности не 
менее десяти лет в расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сель-
ских населенных пунктах медицинских организациях, подведомственных исполнитель-
ным органам государственной власти Свердловской области, обособленных структурных 
подразделениях медицинских организаций, подведомственных исполнительным орга-
нам государственной власти Свердловской области, областных государственных обра-
зовательных организациях, обособленных структурных подразделениях областных госу-
дарственных образовательных организаций, медицинских организациях муниципальной 
системы здравоохранения, обособленных структурных подразделениях медицинских 
организаций муниципальной системы здравоохранения, муниципальных образователь-
ных организациях и (или) в обособленных структурных подразделениях муниципальных 
образовательных организаций;

41)педагогических работников государственных образовательных организаций Сверд-
ловской области и муниципальных образовательных организаций, расположенных в по-
селках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, и педагогиче-
ских работников, осуществляющих работу в обособленных структурных подразделениях 
государственных образовательных организаций Свердловской области и муниципаль-
ных образовательных организаций, расположенных в поселках городского типа, рабочих 
поселках и сельских населенных пунктах;

42)педагогических работников государственных образовательных организаций Сверд-
ловской области, а также муниципальных образовательных организаций, осуществляю-
щих деятельность на территории Свердловской области, вышедших на пенсию, имею-
щих стаж работы по специальности в федеральных государственных образовательных 
организациях, государственных образовательных организациях Свердловской области, 
государственных образовательных организациях других субъектов Российской Федера-
ции и (или) муниципальных образовательных организациях, расположенных в поселках 
городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, и (или) в обособлен-
ных структурных подразделениях федеральных государственных образовательных орга-
низаций, государственных образовательных организаций Свердловской области, госу-
дарственных образовательных организаций других субъектов Российской Федерации и 
(или) муниципальных образовательных организаций, расположенных в поселках город-
ского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, не менее десяти лет и про-
живающих на территории Свердловской области;

43)работников государственных образовательных организаций Свердловской области 
и муниципальных образовательных организаций, расположенных в поселках городско-
го типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, и для работников, осущест-
вляющих работу в обособленных структурных подразделениях государственных обра-
зовательных организаций Свердловской области и муниципальных образовательных 
организаций, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских 
населенных пунктах, не относящихся к числу педагогических работников, замещающих 
должности, перечень которых утверждается Правительством Свердловской области;

44)работников государственных образовательных организаций Свердловской области 
и муниципальных образовательных организаций, расположенных в поселках городско-
го типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, и для работников, осущест-
вляющих работу в обособленных структурных подразделениях государственных обра-
зовательных организаций Свердловской области и муниципальных образовательных 
организаций, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских 

населенных пунктах, не относящихся к числу педагогических работников, замещавших 
должности, перечень которых утверждается Правительством Свердловской области, вы-
шедших на пенсию, имеющих стаж работы в федеральных государственных образова-
тельных организациях, государственных образовательных организациях Свердловской 
области, государственных образовательных организациях других субъектов Российской 
Федерации и (или) муниципальных образовательных организациях, расположенных в 
поселках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, и (или) в 
обособленных структурных подразделениях федеральных государственных образова-
тельных организаций, государственных образовательных организаций Свердловской 
области, государственных образовательных организаций других субъектов Российской 
Федерации и (или) муниципальных образовательных организаций, расположенных в по-
селках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, не менее деся-
ти лет и проживающих на территории Свердловской области;

45)работников областных государственных и муниципальных учреждений культуры и 
искусства, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских на-
селенных пунктах, и работникам, осуществляющим работу в обособленных структурных 
подразделениях областных государственных учреждений культуры и искусства, распо-
ложенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, 
замещающих должности, перечень которых утвержден Правительством Свердловской 
области;

46)работников областных государственных и муниципальных учреждений культуры и 
искусства, замещавших должности, перечень которых утверждается Правительством 
Свердловской области, вышедших на пенсию, имеющих стаж работы в областных госу-
дарственных и муниципальных учреждениях культуры и искусства, расположенных в по-
селках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, и (или) в обо-
собленных структурных подразделениях областных государственных и муниципальных 
учреждений культуры и искусства, расположенных в поселках городского типа, рабочих 
поселках и сельских населенных пунктах, не менее десяти лет;

47)работников организаций социального обслуживания Свердловской области, распо-
ложенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, 
и работников, осуществляющих работу в обособленных структурных подразделениях 
организаций социального обслуживания Свердловской области, расположенных в по-
селках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, замещающих 
должности, перечень которых утверждается Правительством Свердловской области;

48)работников организаций социального обслуживания Свердловской области, распо-
ложенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, 
замещавших должности, перечень которых утверждается Правительством Свердлов-
ской области, вышедших на пенсию, имеющих стаж работы в организациях социального 
обслуживания Свердловской области и муниципальных организациях социального об-
служивания, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских 
населенных пунктах, и (или) в обособленных структурных подразделениях организаций 
социального обслуживания Свердловской области и муниципальных организаций соци-
ального обслуживания, расположенных в поселках городского типа, рабочих поселках и 
сельских населенных пунктах, не менее десяти лет и проживающих на территории Сверд-
ловской области;

49)работников государственных учреждений Свердловской области, входящих в си-
стему государственной ветеринарной службы Российской Федерации, расположенных 
в поселках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, и для ра-
ботников, осуществляющих работу в обособленных структурных подразделениях госу-
дарственных учреждений Свердловской области, входящих в систему государственной 
ветеринарной службы Российской Федерации, расположенных в поселках городского 
типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, замещающих должности, пере-
чень которых утвержден Правительством Свердловской области;

50)работников государственных учреждений Свердловской области, входящих в си-
стему государственной ветеринарной службы Российской Федерации, замещавших 
должности, перечень которых утверждается Правительством Свердловской области, 
вышедших на пенсию, имеющих стаж работы в федеральных государственных учрежде-
ниях и государственных учреждениях Свердловской области, входящих в систему госу-
дарственной ветеринарной службы Российской Федерации, расположенных в поселках 
городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах, и (или) в обособлен-
ных структурных подразделениях федеральных государственных учреждений и государ-
ственных учреждений Свердловской области, входящих в систему государственной ве-
теринарной службы Российской Федерации, расположенных в поселках городского типа, 
рабочих поселках и сельских населенных пунктах, не менее десяти лет;

51)членов семей лиц, указанных в подпунктах 41, 42, 45 и 46 настоящего пункта и имев-
ших право на предоставление компенсации расходов, в случае их смерти.

3.Заявителем может быть уполномоченный представитель граждан, указанных в пункте 
2 настоящего Административного регламента.

Требования к порядку информирования о предоставлении
государственной услуги

Информация о месте нахождения и графике работы,
номерах телефонов и адресах электронной почты

4.Информация о местах нахождения, графиках работы, контактных телефонах и адре-
сах электронной почты уполномоченного органа Березовского городского округа, наде-
ленного государственным полномочием по предоставлению государственной услуги по 
предоставлению отдельным категориям граждан компенсаций расходов на оплату жило-
го помещения и коммунальных услуг (далее - уполномоченный орган), размещена в фе-
деральной государственной информационной системе «Единый портал государственных 
и муниципальных услуг (функций)», региональной государственной информационной си-
стеме «Портал государственных услуг (функций) Свердловской области» (далее - единый 
портал государственных и муниципальных услуг (функций), портал государственных ус-
луг и муниципальных услуг (функций) Свердловской области) (www.66.gosuslugi.ru), на 
официальном сайте Государственного бюджетного учреждения Свердловской области 
«Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» 
(www.mfc66.ru).

Сведения о графике (режиме) работы уполномоченного органа сообщаются по кон-
тактным телефонам, а также размещаются:

при входе в помещения, в которых располагаются уполномоченные органы;
на информационных стендах в уполномоченных органах.

Порядок информирования граждан о предоставлении
государственной услуги

5.Основными требованиями к информированию граждан о порядке предоставления 
государственной услуги являются достоверность предоставляемой информации, чет-
кость в изложении информации, полнота информирования.

6.Информирование о порядке предоставления государственной услуги осуществляет-
ся специалистами уполномоченного органа в форме:

информационных материалов, размещаемых на стендах в зданиях уполномоченного 
органа в местах непосредственного предоставления государственной услуги, органов 
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местного самоуправления муниципальных образований Свердловской области или на 
официальном сайте органов местного самоуправления муниципальных образований 
Свердловской области;

публикаций в средствах массовой информации (объявлений, информационных статей 
и т.п.);

раздаточного информационного материала (брошюры, буклеты и т.п.);
консультирования граждан (по телефону, лично, письменное обращение);
информации по вопросам предоставления государственной услуги и сведений о ходе 

предоставления указанной услуги, с использованием единого портала государственных 
и муниципальных услуг (функций), портала государственных услуг и муниципальных услуг 
(функций) Свердловской области.

По телефону специалисты уполномоченного органа предоставляют информацию:
о нормативных актах, регулирующих порядок предоставления государственной услуги;
о порядке предоставления государственной услуги;
о перечне документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и 

требованиях, предъявляемых к этим документам;
о входящих номерах, под которыми зарегистрированы заявления граждан, и исходя-

щих номерах ответов по этим заявлениям;
о сроках предоставления государственной услуги;
о принятом по конкретному заявлению решении;
о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и прини-

маемых в ходе предоставления государственной услуги.
При обращении граждан лично или по почте специалисты уполномоченного органа 

подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопро-
сам. Устное информирование о порядке предоставления государственной услуги должно 
проводиться с использованием официально-делового стиля речи.

Информирование заявителей о порядке предоставления государственной услуги осу-
ществляется также через «Многофункциональный центр предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг» и его филиалы (далее - МФЦ) при условии заключения согла-
шений о взаимодействии между МФЦ и органами, предоставляющими государственную 
услугу.

Порядок, форма и место размещения информации

7.В помещении уполномоченного органа для работы с гражданами размещаются ин-
формационные стенды, на которых располагаются следующие информационные мате-
риалы:

контактная информация уполномоченного органа с указанием адреса места нахожде-
ния, контактных телефонных номеров, адреса электронной почты;

график работы специалистов уполномоченного органа, осуществляющих прием и кон-
сультирование заявителей по вопросам предоставления государственной услуги;

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нор-
мы, регулирующие деятельность по исполнению государственной функции;

выдержки из текста Административного регламента с приложениями (полная версия 
на Интернет-сайте);

образец заявления и перечень документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги, а также требования, предъявляемые к этим документам;

информация о сроках предоставления государственной услуги, об основаниях для от-
каза в предоставлении государственной услуги и порядке обжалования;

блок-схема последовательности действий при предоставлении государственной услу-
ги;

порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, предо-
ставляющих государственную услугу.

Тексты материалов должны печататься удобным для чтения шрифтом без исправле-
ний, наиболее важные места рекомендуется выделять другим шрифтом.

Стенды (вывески), содержащие информацию о графике (режиме) работы уполномо-
ченного органа, участвующего в предоставлении государственной услуги, размещаются 
при входе в помещение.

Раздел 2. Стандарт предоставления государственной услуги

Наименование государственной услуги

8.Наименование государственной услуги: «Предоставление государственной услуги по 
предоставлению отдельным категориям граждан компенсаций расходов на оплату жи-
лого помещения и коммунальных услуг на территории Березовского городского округа».

Наименование органа, предоставляющего государственную услугу

9.Государственная услуга предоставляется органами местного самоуправления Бере-
зовского городского округа, наделенными государственными полномочиями Российской 
Федерации и Свердловской области по предоставлению отдельным категориям граждан 
компенсаций расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.

10.При предоставлении государственной услуги могут принимать участие муниципаль-
ные учреждения, в случае если уполномоченный орган в пределах своей компетенции 
возложил на них реализацию отдельных функций, связанных с осуществлением органами 
местного самоуправления соответствующего муниципального образования переданного 
государственного полномочия.

При предоставлении государственной услуги принимают участие в качестве источни-
ков получения документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в 
том числе в рамках межведомственного взаимодействия, следующие органы, организа-
ции и учреждения, в соответствии с полномочиями, возложенными на них:

1)территориальные исполнительные органы государственной власти Свердловской 
области - управления социальной политики Министерства социальной политики Сверд-
ловской области в части подтверждения категории граждан, имеющих право на предо-
ставление государственной услуги;

2)организации - работодатели, вступившие в трудовые отношения с работниками в ча-
сти получения справок, удостоверяющих право на получение компенсации расходов на 
оплату жилого помещения и коммунальных услуг, работникам бюджетной сферы в посел-
ках городского типа, рабочих поселках и сельских населенных пунктах;

3)Бюро технической инвентаризации в части получения сведений, содержащих опи-
сание объекта недвижимости, подтверждающие, что для отопления жилого помещения 
используется твердое топливо или сжиженный (баллонный) газ;

4)органы местного самоуправления муниципальных образований Свердловской обла-
сти, наделенные государственными полномочиями по предоставлению отдельным ка-
тегориям граждан компенсаций расходов на оплату жилого помещения и коммунальных 
услуг в части получения документа о неполучении мер социальной поддержки по оплате 
жилого помещения и коммунальных услуг;

5)территориальные подразделения Федеральной миграционной службы в части полу-
чения документов, содержащих сведения о регистрации заявителя по месту жительства 
либо пребывания (в случае если информация о регистрации по месту жительства либо 
пребывания отсутствует в документах, удостоверяющих личность); о лицах, зарегистри-
рованных в жилом помещении по месту жительства (пребывания) заявителя в установ-

ленном порядке по месту жительства или пребывания, с указанием степени их родства, 
вида их регистрационного учета, даты регистрации и снятия их с регистрационного уче-
та, размера занимаемой общей площади жилого помещения, справки о совместном про-
живании с инвалидом;

6)организации жилищно-коммунального хозяйства независимо от их организацион-
но-правовой формы в части получения документов, содержащих сведения о платежах 
за жилое помещение и коммунальные услуги, начисленных за месяц, предшествующий 
подаче заявления о предоставлении компенсации расходов, и о наличии (отсутствии) за-
долженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг;

7)организации независимо от их организационно-правовой формы, оказывающие ус-
луги по поставке твердого топлива, в части получения документа, содержащего сведения 
о понесенных расходах на приобретение твердого топлива.

При предоставлении государственной услуги подача документов может осуществлять-
ся через МФЦ.

11.Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согла-
сований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обраще-
нием в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, 
включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления государственных услуг, утвержденный постановлением Правительства 
Свердловской области.

Описание результата предоставления
государственной услуги

12.Результатом предоставления государственной услуги является решение о назначе-
нии либо отказе в назначении заявителям компенсаций расходов на оплату жилого поме-
щения и коммунальных услуг на территории Березовского городского округа.

Срок предоставления государственной услуги

13.Решение о назначении либо отказе в назначении компенсации расходов принимает-
ся руководителем уполномоченного органа в течение десяти рабочих дней с даты пода-
чи заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 
либо получения информации от организаций различных форм собственности в порядке 
межведомственного взаимодействия.

Гражданам, зарегистрированным в установленном порядке по месту пребывания, ком-
пенсация расходов (кроме компенсации расходов на оплату твердого топлива (уголь, 
дрова) и его доставку) назначается на период регистрации и с учетом срока действия 
права на меры социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных ус-
луг.

Гражданам, не имеющим ограничений права на меры социальной поддержки по сроку 
регистрации и (или) сроку действия права на меры социальной поддержки по оплате жи-
лого помещения и коммунальных услуг, компенсация расходов (кроме компенсации рас-
ходов на оплату твердого топлива (уголь, дрова) и его доставку) назначается бессрочно.

Предоставление государственной услуги по предоставлению отдельным категориям 
граждан компенсаций расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в 
Свердловской области, за исключением компенсации расходов на оплату твердого то-
плива (уголь, дрова) и его доставку, осуществляется ежемесячно.

Предоставление государственной услуги по предоставлению отдельным категориям 
граждан компенсаций расходов на оплату твердого топлива (уголь, дрова) и его доставку, 
осуществляется единовременно в течение календарного года.

Общий срок продолжительности предоставления государственной услуги от приема 
заявления о предоставлении государственной услуги до перечисления на счета в кредит-
ных организациях, через организации федеральной почтовой связи либо организации, 
осуществляющие деятельность по доставке компенсаций, в зависимости от выбранного 
способа выплаты компенсаций в соответствии с заявлениями граждан составляет 2 ме-
сяца.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых
в соответствии с нормативными правовыми актами
для предоставления государственной услуги и услуг, которые
являются необходимыми и обязательными для предоставления
государственной услуги, подлежащих представлению заявителем

14.Для получения государственной услуги заявитель или лицо, уполномоченное им на 
основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством Российской 
Федерации, представляет в уполномоченный орган заявление о назначении компенса-
ции расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг по форме, утвержден-
ной постановлением Правительства Свердловской области, с предъявлением паспорта 
гражданина Российской Федерации или иного документа, удостоверяющего личность, и 
следующих документов:

1)платежных документов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг за месяц, 
предшествующий обращению с отметкой об оплате (в случае обращения за компенсаци-
ей расходов в части оплаты твердого топлива (уголь, дрова) и его доставки, сжиженного 
(баллонного) газа - кадастрового паспорта, технического паспорта, справки, выданной 
на основании похозяйственных книг, иных документов, которые содержат описание объ-
ектов недвижимости, выданных в установленном законодательством Российской Феде-
рации порядке, действующем на момент их выдачи, а также документов, подтверждаю-
щих соответствующие расходы);

2)справку федерального государственного учреждения медико-социальной эксперти-
зы об установлении инвалидности, для заявителей, указанных в подпунктах 18, 19 пункта 
2 Административного регламента;

3)заключение межведомственного экспертного совета об установлении причинной 
связи заболеваний с последствиями радиоактивного облучения одного из родителей, 
для заявителей, указанных в подпункте 27 пункта 2 Административного регламента;

4)заключение учреждения государственной или муниципальной системы здравоохра-
нения о наличии ВИЧ-инфекции, для заявителей, указанных в подпункте 38 пункта 2 Ад-
министративного регламента;

5)справку, удостоверяющую право на получение компенсаций расходов на оплату 
жилого помещения и коммунальных услуг, по форме, утвержденной постановлением 
Правительства Свердловской области, выданную организацией-работодателем, для 
заявителей, указанных в подпунктах 39, 41, 43, 45, 47 и 49 пункта 2 Административного 
регламента.

15.Иностранные граждане и лица без гражданства в качестве документа, удостоверя-
ющего личность, предъявляют разрешение на временное проживание либо вид на жи-
тельство.

16.Документы, представленные в подлинниках, копируются и заверяются уполномо-
ченным органом (подлинники возвращаются заявителю).

17.При направлении документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, через организации федеральной почтовой связи копии документов должны быть 
нотариально заверены.

18.Заявление и документы, указанные в пункте 14 Административного регламента, 
могут быть направлены в уполномоченный орган по почте, через МФЦ либо с исполь-
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зованием информационно-телекоммуникационных технологий, включая использование 
единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), портала государ-
ственных услуг и муниципальных услуг (функций) Свердловской области и других средств 
информационно-телекоммуникационных технологий в случаях и порядке, установленных 
действующим законодательством, в форме электронных документов с применением уси-
ленной квалифицированной электронной подписи.

19.От имени заявителей с заявлением о предоставлении государственной услуги впра-
ве обратиться их представители. Полномочия представителя при этом должны быть под-
тверждены в соответствии с действующим законодательством, в том числе надлежащим 
образом оформленной доверенностью.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых
в соответствии с законодательными или иными нормативными
правовыми актами для предоставления государственной услуги,
которые находятся в распоряжении государственных органов
и иных органов, участвующих в предоставлении
государственной услуги, и которые заявитель
вправе самостоятельно представить

20.Заявитель вправе по собственной инициативе представить в уполномоченный орган 
следующие документы:

1)документ, подтверждающий регистрацию по месту жительства либо пребывания (в 
случае если информация о регистрации по месту жительства либо пребывания отсут-
ствует в документах, удостоверяющих личность гражданина), выданный территориаль-
ным подразделением Федеральной миграционной службы, а в населенных пунктах, в 
которых отсутствует территориальное подразделение Федеральной миграционной служ-
бы, выданный жилищно-эксплуатационной организацией, осуществляющей управление 
эксплуатацией жилых помещений, или органами местного самоуправления;

2)документ, содержащий сведения о гражданах, зарегистрированных в жилом поме-
щении в установленном порядке по месту жительства или месту пребывания, с указани-
ем степени их родства, вида их регистрационного учета, даты регистрации и снятия их с 
регистрационного учета, размера занимаемой общей площади жилого помещения, ус-
ловий проживания (квартира, коммунальная квартира, жилой дом, общежитие, другое), 
вида жилого фонда, к которому относится жилое помещение (муниципальный, государ-
ственный, частный), выданный территориальным подразделением Федеральной мигра-
ционной службы, а в населенных пунктах, в которых отсутствует территориальное под-
разделение Федеральной миграционной службы, выданный жилищно-эксплуатационной 
организацией, осуществляющей управление эксплуатацией жилых помещений, или ор-
ганами местного самоуправления;

3)удостоверение, дающее право на меры социальной поддержки, для заявителей, ука-
занных в подпунктах 1 - 9 пункта 2 Административного регламента,   выданное   террито-
риальным  управлением  социальной  политики;

4)удостоверение федерального образца о праве на меры социальной поддержки, для 
заявителей, указанных в подпунктах 10 - 17, 20 - 37 пункта 2 Административного регла-
мента, территориальным управлением социальной политики;

5)справку, удостоверяющую право на получение компенсаций расходов на оплату жи-
лого помещения и коммунальных услуг, по форме, утвержденной постановлением Прави-
тельства Свердловской области, выданную территориальным управлением социальной 
политики, для заявителей, указанных в подпунктах 40, 42, 44, 46, 48, и 50 пункта 2 Адми-
нистративного регламента;

6)документ  о  неполучении  мер социальной поддержки по оплате жилого   помещения   
и   коммунальных  услуг  по  месту  жительства  (в  случае обращения за назначением ком-
пенсации расходов по месту пребывания).

Непредставление заявителем указанных документов не является основанием для отка-
за в предоставлении государственной услуги.

Указание на запрет требовать от заявителя представления
документов и информации или осуществления действий,
представление или осуществление которых не предусмотрено
нормативными правовыми актами, регулирующими отношения,
возникающие в связи с предоставлением государственной услуги

21.Требовать  от  граждан  предоставления  документов и информации или  осущест-
вления  действий,  предоставление  или  осуществление которых не предусмотрено нор-
мативными правовыми актами, регулирующими отношения,  возникающие  в  связи  с  
предоставлением государственной услуги  или  предоставления документов и инфор-
мации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Феде-
рации, нормативными правовыми актами Правительства Свердловской области и му-
ниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, 
предоставляющих государственную услугу, иных органов, организаций, участвующих в 
предоставлении государственной услуги не допускается.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа
в приеме документов, необходимых
для предоставления государственной услуги

22.Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, являются:

1)предоставление заявителем документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги, не в полном объеме;

2)предоставление заявителем документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги, оформленных ненадлежащим образом;

3)установление недействительности усиленной квалифицированной электронной под-
писи.

Исчерпывающий перечень оснований
для приостановления или отказа
в предоставлении государственной услуги

23.Оснований для приостановления предоставления государственной услуги не име-
ется.

24.Основаниями для отказа в назначении компенсации расходов являются:
1)отсутствие у заявителя права на меры социальной поддержки по оплате жилого по-

мещения и коммунальных услуг;
2)получение заявителем мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и 

коммунальных услуг по иным основаниям;
3)наличие у заявителя задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных 

услуг при отсутствии и (или) невыполнении гражданами соглашений по ее погашению;
4)получение заявителем компенсации расходов по месту жительства (в случае если за-

явление о назначении компенсации расходов подано по месту пребывания).

Перечень услуг, которые являются необходимыми и
обязательными для предоставления государственной услуги

25.В соответствии с Постановлением Правительства Свердловской области от 
14.09.2011 №1211-ПП «Об утверждении Перечня услуг, которые являются необходимы-
ми и обязательными для предоставления исполнительными органами государственной 
власти Свердловской области государственных услуг и предоставляются организаци-
ями, участвующими в предоставлении государственных услуг, и Порядка определения 
размера платы за оказание услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления исполнительными органами государственной власти Свердловской 
области государственных услуг» в перечень услуг, которые являются необходимыми и 
обязательными для предоставления государственной услуги, входят:

1)выдача справки об установлении инвалидности (предоставляется бесплатно Феде-
ральными государственными учреждениями медико-социальной экспертизы);

2)выдача заключение о наличии ВИЧ-инфекции (предоставляется учреждениями госу-
дарственной или муниципальной системы здравоохранения);

3)выдача справки с места жительства о составе семьи (предоставляется территори-
альными    подразделениями   Федеральной   миграционной   службы);

4)выдача документов, сведений о платежах за жилищно-коммунальные услуги, о рас-
ходах на оплату приобретения твердого топлива, справок об отсутствии задолженности 
по оплате жилищно-коммунальных услуг или о наличии исполняемого соглашения по ее 
погашению.

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины
или иной платы, взимаемой за предоставление государственной услуги

26.Государственная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины 
или иной платы.

Порядок, размер и основания взимания платы
за предоставление услуг, которые являются необходимыми и
обязательными для предоставления государственной услуги

27.Предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для пре-
доставления государственной услуги, осуществляется без взимания платы.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса
о предоставлении государственной услуги и при получении
результата предоставления государственной услуги

28.Максимальное время ожидания гражданина в очереди при подаче заявления (за-
проса) и при получении результата не должно превышать 15 минут.

Сроки и порядок регистрации запроса заявителя
о предоставлении государственной услуги, в том числе 
в электронной форме

29.Заявление и прилагаемые к нему документы регистрируются в день их поступления 
в уполномоченный орган и принимаются под расписку, являющуюся отрывной частью за-
явления о предоставлении государственной услуги, которая остается на руках у заявите-
ля (направляется заявителю почтой).

Специалист уполномоченного органа, ответственный за прием документов, регистри-
рует заявление о предоставлении государственной услуги в Журнале регистрации заяв-
лений о назначении компенсаций расходов на оплату жилого помещения и коммунальных 
услуг согласно очередности, форма которого утверждена Правительством Свердловской 
области (далее - Журнал регистрации заявлений).

Общий максимальный срок приема заявления с необходимыми документами,  их  пер-
вичная  проверка  и  регистрация  не  может превышать 15 минут на каждого заявителя.

В случае если заявление подано в форме электронного документа, уполномоченный 
орган не позднее одного рабочего дня, следующего за днем подачи заявления, направ-
ляет лицу, подавшему заявление, электронное сообщение о принятии заявления. Днем 
принятия заявления считается день направления лицу, подавшему заявление, электрон-
ного сообщения о принятии заявления.

В случае направления заявления и копий документов, необходимых для предоставле-
ния государственной услуги, по почте датой обращения за назначением компенсации 
расходов считается дата почтового отправления, указанная на почтовом штемпеле ор-
ганизации почтовой связи по месту отправления заявления. При этом копии документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, должны быть заверены нота-
риально. Обязанность подтверждения почтового отправления лежит на заявителе.

В случае если заявление и прилагаемые к нему документы о предоставлении государ-
ственной услуги поданы через МФЦ, днем принятия документов считается день их посту-
пления в уполномоченный орган.

Требования к помещениям, в которых предоставляются
государственная услуга, услуга, предоставляемая
организацией, участвующей в предоставлении государственной
услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и
оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации
о порядке предоставления такой услуги, в том числе
к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов
в соответствии с законодательством российской федерации
о социальной защите инвалидов

30.Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга:
1)помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и 

нормативам, правилам противопожарной безопасности;
2)обеспечивается создание инвалидам следующих условий доступности объектов в 

соответствии с требованиями, установленными законодательными и иными норматив-
ными правовыми актами:

возможность беспрепятственного входа и выхода из них;
возможность самостоятельного передвижения по территории объекта в целях досту-

па к месту предоставления государственной услуги, в том числе с помощью работников 
объекта, ассистивных и вспомогательных технологий, а также сменного кресла-коляски;

возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в объ-
ект, в том числе с использованием кресла-коляски и, при необходимости, с помощью ра-
ботников объекта;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и самостоя-
тельного передвижения, по территории объекта;

содействие инвалиду при входе в объект и выходе из него, информирование инвалида 
о доступных маршрутах общественного транспорта;

надлежащее размещение носителей информации, необходимой для обеспечения бес-
препятственного доступа инвалидов к объектам и государственным услугам, с учетом 
ограничений их жизнедеятельности, в том числе дублирование необходимой для полу-
чения государственной услуги звуковой и зрительной информации, а также надписей, 
знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельеф-
но-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне;
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обеспечение допуска на объект, в котором предоставляется государственная услуга, 
собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обуче-
ние;

3)помещения должны иметь места для ожидания, информирования, приема заявите-
лей.

Места ожидания обеспечиваются стульями, кресельными секциями, скамьями (бан-
кетками);

4)помещения должны иметь туалет со свободным доступом к нему в рабочее время;
5)места информирования, предназначенные для ознакомления граждан с информаци-

онными материалами, оборудуются:
информационными стендами или информационными электронными терминалами;
столами (стойками) с канцелярскими принадлежностями для оформления документов, 

стульями.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предо-

ставления государственной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному 
и слуховому восприятию этой информации заявителями.

31.Требования к местам проведения личного приема заявителей:
1)рабочее место должностного лица уполномоченного органа, ответственного за пре-

доставление государственной услуги, должно быть оборудовано персональным ком-
пьютером и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме получать 
справочную информацию по вопросам предоставления государственной услуги и орга-
низовать предоставление государственной услуги в полном объеме;

2)должностные лица, осуществляющие прием, обеспечиваются личным нагрудным 
бейджем (настольной табличкой) с указанием должности, фамилии, имени и отчества 
должностного лица.

В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителях должностным лицом 
одновременно ведется прием только одного заявителя, за исключением случаев коллек-
тивного обращения заявителей.

Показатели доступности и качества государственной услуги,
в том числе количество взаимодействий заявителя
с должностными лицами при предоставлении государственной
услуги и их продолжительность, возможность получения
государственной услуги в МФЦ, возможность получения
информации о ходе предоставления государственной услуги,
в том числе с использованием
информационно-коммуникационных технологий

32.Показателями доступности предоставления государственной услуги являются:
1)возможность получения необходимой информации и консультаций о порядке и ходе 

предоставления государственной услуги;
2)возможность получения государственной услуги в МФЦ;
3)создание инвалидам следующих условий доступности государственной услуги в со-

ответствии с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными 
правовыми актами:

оказание инвалидам помощи, необходимой для получения в доступной для них форме 
информации о правилах предоставления государственной услуги, в том числе об оформ-
лении необходимых для получения государственной услуги документов, о совершении 
ими других необходимых для получения государственной услуги действий;

предоставление инвалидам по слуху, при необходимости, услуги с использованием 
русского жестового языка, включая обеспечение допуска на объект сурдопереводчика, 
тифлосурдопереводчика;

оказание иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих 
получению ими услуг наравне с другими лицами;

наличие копий документов, объявлений, инструкций о порядке предоставления госу-
дарственной услуги (в том числе на информационном стенде), выполненных рельеф-
но-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне, а также аудиоконтура (индукцион-
ной системы для слабослышащих).

Показателями качества предоставления государственной услуги являются:
соблюдение стандарта предоставления государственной услуги;
оказание государственной услуги в соответствии с требованиями, установленными за-

конодательством Российской Федерации.
При предоставлении государственной услуги взаимодействие заявителя с должност-

ными лицами уполномоченного органа осуществляется в следующих случаях:
при обращении заявителя за предоставлением информации о порядке и ходе предо-

ставления государственной услуги;
при приеме заявления и документов, необходимых для предоставления государствен-

ной услуги.
В каждом случае заявитель взаимодействует с должностным лицом уполномоченного 

органа либо сотрудником МФЦ не более одного раза, продолжительность взаимодей-
ствия не должна превышать 15 минут.

В процессе предоставления государственной услуги заявитель вправе обращаться в 
уполномоченный орган по мере необходимости, в том числе за получением информации 
о ходе предоставления государственной услуги, лично или с использованием информа-
ционно-коммуникационных технологий.

Государственная услуга по экстерриториальному принципу не предоставляется
МФЦ предоставляет гражданам информацию:
о местах нахождения и графиках работы уполномоченного органа для предоставления 

государственной услуги;
о нормативных правовых актах, регламентирующих предоставление государственной 

услуги;
о сроках предоставления государственной услуги;
о передаче и видах документов, необходимых для получения государственной услуги.
Информация по указанным вопросам предоставляется:
1)по справочному телефону;
2)по письменному обращению;
3)при личном обращении в МФЦ.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности
предоставления государственной услуги в МФЦ и особенности
предоставления государственной услуги в электронной форме

33.При обращении заявителя (представителя заявителя) с заявлением и документами, 
необходимыми для предоставления государственной услуги, в МФЦ сотрудник МФЦ осу-
ществляет действия, предусмотренные соглашением о взаимодействии, заключенным 
между МФЦ и органом, предоставляющим государственную услугу.

МФЦ обеспечивает передачу принятых от заявителя заявления и документов, необ-
ходимых для предоставления государственной услуги, в уполномоченный орган, предо-
ставляющий государственную услугу, в порядке и сроки, установленные соглашением о 
взаимодействии, не позднее следующего рабочего дня после принятия заявления.

Обращение за получением государственной услуги может осуществляться с исполь-
зованием информационно-телекоммуникационных технологий, включая использование 
единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), портала государ-

ственных услуг и муниципальных услуг (функций) Свердловской области и других средств 
информационно-телекоммуникационных технологий в случаях и в порядке, установлен-
ных действующим законодательством, в форме электронных документов с применением 
усиленной квалифицированной электронной подписи.

34.МФЦ предоставляет заявителям информацию:
о местах нахождения и графиках работы уполномоченных органах Свердловской об-

ласти, предоставляющих государственную услугу, и организаций, обращение в которые 
необходимо для предоставления государственной услуги;

о нормативных правовых актах, регламентирующих предоставление государственной 
услуги;

о сроках предоставления государственной услуги;
о перечне и видах документов, необходимых для получения государственной услуги.
Информация по указанным вопросам предоставляется:
а)по справочным телефонам;
б)при личном обращении.
МФЦ предоставляет заявителям, подавшим заявление и документы в МФЦ, информа-

цию о ходе предоставления государственной услуги:
а)по справочному телефону;
б)по письменному обращению;
в)при личном обращении в МФЦ.
Место нахождения МФЦ: г.Березовский, ул.Героев Труда, 23; единый справочный кон-

такт-центр: 8-800-200-84-40 (пн. - пт. с 9.00 до 18-00 часов, звонок бесплатный); адрес 
электронной почты (e-mail): mfc@mfc66.ru.

35.Работники уполномоченного органа, участвующие в рассмотрении заявлений, обе-
спечивают обработку и хранение персональных данных, обратившихся в уполномочен-
ный орган, в соответствии с законодательством Российской Федерации о персональных 
данных.

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур, требования к порядку
их выполнения, в том числе особенности выполнения
административных процедур в электронной форме

36.Последовательность действий по предоставлению государственной услуги включа-
ет следующие административные действия (процедуры):

1)прием заявления и документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги;

2)формирование и направление межведомственного запроса о представлении доку-
ментов в государственные органы, организации, участвующие в предоставлении госу-
дарственной услуги;

3)рассмотрение заявления и документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги;

4)принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении государ-
ственной услуги.

Административная процедура по приему заявления и
документов, необходимых для предоставления
государственной услуги

37.Основанием для начала административной процедуры является подача заявления о 
назначении компенсации расходов в уполномоченный орган посредством личного обра-
щения, направления по почте, через МФЦ либо с использованием информационно-теле-
коммуникационных технологий, включая использование единого портала государствен-
ных и муниципальных услуг (функций), портала государственных услуг и муниципальных 
услуг (функций) Свердловской области и других средств информационно-телекоммуни-
кационных технологий в случаях и в порядке, установленных действующим законодатель-
ством, в форме электронных документов с применением усиленной квалифицированной 
электронной подписи.

38.При личном обращении заявителя или его представителя с заявлением и докумен-
тами, необходимыми для предоставления государственной услуги, в уполномоченный 
орган, специалист уполномоченного органа, ответственный за прием документов, осу-
ществляет следующие действия:

1)проверяет наличие документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги;

2)проверяет правильность оформления заявления;
3)проверяет документы, удостоверяющие личность заявителя и (или) полномочия 

представителя или доверенного лица заявителя, в случае представления документов за-
конным представителем или уполномоченным лицом;

4)сличает представленные заявителем копии документов (за исключением нотариаль-
но заверенных) с их подлинными экземплярами, выполняет на них надпись об их соответ-
ствии подлинным экземплярам. Копии документов заверяются подписью лица, уполно-
моченного на осуществление этого действия, с указанием фамилии и инициалов;

5)заполняет расписку - уведомление о приеме заявления для выдачи ее заявителю;
6)вносит в установленном порядке в Журнал регистрации заявлений запись о приеме 

заявления и выдает расписку-уведомление о приеме документов.
В случае обращения в форме электронных документов с применением усиленной 

квалифицированной электронной подписи специалист уполномоченного органа, ответ-
ственный за прием документов, и работник МФЦ проводит процедуру проверки действи-
тельности усиленной квалифицированной подписи, с использованием которой подписан 
электронный документ (пакет электронных документов), в соответствии с Федеральным 
законом от 06 апреля 2011 года №63-ФЗ «Об электронной подписи».

При обращении заявителя (представителя заявителя) с заявлением и документами, не-
обходимыми для предоставления государственной услуги в МФЦ, сотрудник МФЦ осу-
ществляет действия, предусмотренные соглашением о взаимодействии, заключенным 
между МФЦ и органом, предоставляющим государственную услугу.

39.При поступлении заявления и документов, необходимых для предоставления го-
сударственной услуги, по почте специалист уполномоченного органа, ответственный за 
прием документов, осуществляет следующие действия:

1)проверяет наличие документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги;

2)проверяет правильность оформления заявления;
3)проверяет документы, удостоверяющие личность заявителя и (или) полномочия 

представителя или доверенного лица заявителя, в случае представления документов за-
конным представителем или уполномоченным лицом;

4)заполняет расписку-уведомление о приеме заявления и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги;

5)вносит в установленном порядке в Журнал регистрации заявлений запись о приеме 
заявления и направляет расписку-уведомление о приеме документов заявителю.

При наличии оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предостав-
ления государственной услуги, установленных подпунктами 1, 2 пункта 22 настоящего 
Административного регламента, специалист уполномоченного органа, ответственный за 
прием документов:

при личном обращении заявителя или его представителя в уполномоченный орган воз-
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вращает заявление и представленные документы заявителю или его уполномоченному 
представителю с объяснением причин отказа;

при поступлении заявления и документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги, в уполномоченный орган по почте возвращает заявителю в пятидневный 
срок с даты получения и регистрации этих документов заявление и приложенные к нему 
документы. Возврат заявления и приложенных к нему документов осуществляется с ука-
занием причины возврата способом, позволяющим подтвердить факт и дату возврата;

при поступлении в уполномоченный орган заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги в форме электронных документов, подписан-
ных усиленной квалифицированной электронной подписью, специалист уполномоченно-
го органа не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления, направляет 
лицу, подавшему заявление, электронное сообщение о принятии заявления и докумен-
тов, необходимых для предоставления государственной услуги. Датой подачи заявления 
считается день направления лицу, подавшему заявление, электронного сообщения о 
принятии заявления.

Регистрация заявления при подаче в электронном виде с использованием единого 
портала государственных и муниципальных услуг (функций), портала государственных и 
муниципальных услуг (функций) Свердловской области осуществляется автоматически в 
день обращения.

В случае если документы, необходимые для предоставления государственной услуги, 
представленные в форме электронных документов, представлены заявителем в уполно-
моченный орган не в полном объеме, оформлены ненадлежащим образом или при про-
верке усиленной квалифицированной электронной подписи установлена ее недействи-
тельность, специалист уполномоченного органа, ответственный за прием документов, 
возвращает заявителю в пятидневный срок с даты получения и регистрации этих доку-
ментов заявление и приложенные к нему документы.

Общий максимальный срок приема заявления и документов, необходимых для предо-
ставления государственной услуги, не может превышать 15 минут на одного заявителя.

40.Результатом выполнения административной процедуры является прием заявления 
и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и внесение со-
ответствующей записи в Журнал регистрации заявлений в день приема заявления и доку-
ментов и выдача заявителю расписки-уведомления о приеме документов.

Административные процедуры при формировании и
направлении межведомственного запроса о представлении
документов в государственные органы, организации,
участвующие в предоставлении государственной услуги

41.Основанием для начала выполнения административной процедуры по формиро-
ванию и направлению межведомственного запроса о представлении документов, ука-
занных в пункте 20 Административного регламента, является регистрация заявления в 
Журнале регистрации заявлений и отсутствие документов, указанных в пункте 20 Адми-
нистративного регламента.

42.Специалист уполномоченного органа, ответственный за формирование и направле-
ние межведомственного запроса, не позднее 2 рабочих дней со дня приема заявления и 
документов, предусмотренных пунктом 14 Административного регламента, с использо-
ванием системы межведомственного электронного взаимодействия направляет межве-
домственный запрос о представлении сведений:

1)о регистрации по месту жительства либо пребывания в территориальное подраз-
деление Федеральной миграционной службы, а в населенных пунктах, в которых отсут-
ствует территориальное подразделение Федеральной миграционной службы в жилищ-
но-эксплуатационную организацию, осуществляющую управление эксплуатацией жилых 
помещений, или в органы местного самоуправления;

2)о гражданах, зарегистрированных в жилом помещении в установленном порядке по 
месту жительства или месту пребывания, о степени их родства, о виде их регистраци-
онного учета, о датах регистрации и снятия их с регистрационного учета, о размерах за-
нимаемой общей площади жилого помещения, об условиях проживания (квартира, ком-
мунальная квартира, жилой дом, общежитие, другое), о виде жилого фонда, к которому 
относится жилое помещение (муниципальный, государственный, частный) в территори-
альное подразделение Федеральной миграционной службы, а в населенных пунктах, в 
которых отсутствует территориальное подразделение Федеральной миграционной служ-
бы в жилищно-эксплуатационную организацию, осуществляющую управление эксплуа-
тацией жилых помещений, или в органы местного самоуправления;

3)об удостоверении, дающем право на меры социальной поддержки, для заявителей, 
указанных в подпунктах 1 - 9 пункта 2 Административного регламента, в территориальное 
управление социальной политики;

4)об удостоверении федерального образца о праве на меры социальной поддержки, 
для заявителей, указанных в подпунктах 10 - 17, 20 - 37 пункта 2 Административного ре-
гламента, в территориальное управление социальной политики;

5)о справке, удостоверяющей право на получение компенсаций расходов на оплату жи-
лого помещения и коммунальных услуг, по форме, утвержденной постановлением Пра-
вительства Свердловской области, в территориальное управление социальной политики, 
для заявителей, указанных в подпунктах 40, 42, 44, 46, 48, и 50 пункта 2 Административ-
ного регламента;

6)о неполучении мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и комму-
нальных услуг по месту жительства (в случае обращения за назначением компенсации 
расходов по месту пребывания), в уполномоченный орган по месту регистрации заяви-
теля.

43.Результатом административной процедуры по формированию и направлению меж-
ведомственного запроса является поступление ответа по системе межведомственного 
электронного взаимодействия.

Административная процедура по рассмотрению заявления и
документов, необходимых для предоставления
государственной услуги

44.Основанием для начала административной процедуры по рассмотрению заявления 
и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, является по-
ступление специалисту уполномоченного органа документов, указанных в пунктах 14, 20 
настоящего Административного регламента.

Специалист уполномоченного органа осуществляет следующие действия:
1)на основании представленных документов и полученной информации от органов и 

организаций различных форм собственности определяет размер компенсации расходов. 
Размер предоставляемой государственной услуги исчисляется индивидуально каждому 
лицу, имеющему право на получение этой услуги, который не должен превышать (или 
уменьшать) денежного эквивалента меры социальной поддержки по оплате жилого по-
мещения и коммунальных услуг, предоставляемой в соответствии с законодательством 
Российской Федерации или Свердловской области для отдельных категорий граждан.

Расчет размера компенсации расходов осуществляется на основании сведений юри-
дических лиц независимо от организационно-правовой формы или индивидуальных 
предпринимателей, предоставляющих потребителю коммунальные услуги (далее - ис-
полнители), о размере фактических начислений на оплату жилых помещений и комму-
нальных услуг и отсутствии задолженности по их оплате, определенной в порядке, уста-

новленном федеральным законодательством;
2)вводит в электронную базу данных сведения о заявителе;
3)оформляет проект решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении го-

сударственной услуги;
4)заявление и копии документов, представленные заявителем лично, по почте или 

через МФЦ, а также заявление и информацию, полученную от организаций различных 
форм собственности в порядке межведомственного взаимодействия, брошюрует в лич-
ное дело получателя компенсаций расходов.

Общий максимальный срок рассмотрения документов (без учета времени, затраченно-
го на проведение проверки представленных заявителем сведений) не должен превышать 
30 минут на каждое дело.

45.Результатом административной процедуры является передача документов для при-
нятия решения руководителю уполномоченного органа.

Административная процедура по принятию решения
о предоставлении либо об отказе в предоставлении
государственной услуги

46.Основанием для начала административной процедуры является поступление руко-
водителю уполномоченного органа проекта решения о предоставлении либо об отказе в 
предоставлении государственной услуги с приложением личного дела заявителя.

Руководитель уполномоченного органа или лицо, принимающее решение о предостав-
лении либо об отказе в предоставлении государственной услуги, подписывает решение о 
предоставлении государственной услуги (приложение №1 к Административному регла-
менту) либо решение об отказе в предоставлении государственной услуги (приложение 
№2 к Административному регламенту).

47.В случае отказа в предоставлении государственной услуги копия решения с указа-
нием причины отказа направляется заявителю в течение пяти рабочих дней с даты выне-
сения решения.

В случае подачи заявления в форме электронного документа решение о предоставле-
нии либо об отказе в предоставлении государственной услуги направляется заявителю в 
течение пяти рабочих дней с даты вынесения решения с использованием информацион-
но-телекоммуникационных сетей, доступ к которым не ограничен определенным кругом 
лиц, включая единый портал государственных и муниципальных услуг (функций), портал 
государственных услуг и муниципальных услуг (функций) Свердловской области, в фор-
ме электронного документа.

Результат решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении государствен-
ной    услуги   фиксируется   в   Журнале   регистрации   заявлений.

48.Продолжительность административной процедуры принятия решения о предостав-
лении либо об отказе в предоставлении государственной услуги не должна превышать 
десяти рабочих дней с даты подачи заявления и документов, необходимых для предо-
ставления государственной услуги, либо с даты получения информации от организаций 
различных форм собственности в порядке межведомственного взаимодействия.

49.Результатом предоставления государственной услуги является решение о предо-
ставлении либо об отказе в предоставлении отдельным категориям граждан компенса-
ций расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в Свердловской обла-
сти.

На основании принятого решения о назначении компенсации информация вносится в 
персонифицированную базу данных для включения заявителя в выплатные документы.

Раздел 4. Формы контроля исполнения
Административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением
и исполнением ответственными должностными лицами
положений регламента и иных нормативных актов,
устанавливающих требования к предоставлению
государственной услуги, а также принятием ими решений

50.Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных 
административными процедурами по предоставлению государственной услуги, осу-
ществляется и устанавливается должностными лицами уполномоченного органа либо 
МФЦ, ответственными за организацию работы по предоставлению государственной ус-
луги.

51.Текущий контроль осуществляется путем проведения должностными лицами упол-
номоченного органа либо МФЦ, ответственными за организацию работы по предостав-
лению государственной услуги, проверок соблюдения и исполнения ответственными 
специалистами положений настоящего Административного регламента, федерального и 
областного законодательства, регулирующего предоставление государственной услуги.

Периодичность осуществления текущего контроля в уполномоченном органе либо в 
МФЦ устанавливается должностными лицами уполномоченного органа либо МФЦ.

Порядок и периодичность осуществления
плановых и внеплановых проверок полноты и качества
предоставления государственной услуги, в том числе
порядок и формы контроля за полнотой и качеством
предоставления государственной услуги

52.Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок пол-
ноты и качества предоставления государственной услуги устанавливаются на основании 
приказов и писем Министерства социальной политики Свердловской области и террито-
риальных отраслевых органов государственной власти Свердловской области.

Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании планов работы Мини-
стерства социальной политики Свердловской области) и внеплановыми.

Плановые проверки проводятся с периодичностью один раз в квартал.
Плановые проверки проводятся по следующим направлениям:
организация работы по предоставлению государственной услуги;
полнота и качество предоставления государственной услуги;
осуществление текущего контроля предоставления государственной услуги.
Проверки могут также носить тематический характер.
При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением го-

сударственной услуги.

Ответственность должностных лиц уполномоченных органов
за решения и действия (бездействие), принимаемые
(осуществляемые) ими в ходе предоставления
государственной услуги

53.Специалисты, участвующие в предоставлении государственной услуги, несут ответ-
ственность за:

1)соблюдение сроков и порядка предоставления государственной услуги;
2)правильность проверки документов;
3)правильность расчета компенсации расходов;
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4)обоснованность отказа в предоставлении государственной услуги;
5)достоверность предоставления информации.
Ответственность специалистов, руководителя уполномоченного органа или лица, при-

нимающего решение о предоставлении либо об отказе в предоставлении заявителям 
компенсаций расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, закрепляет-
ся в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства.

Перечень лиц, осуществляющих контроль за предоставлением государственной услу-
ги, устанавливается внутренними распорядительными документами (приказами) уполно-
моченного органа.

Положения, характеризующие требования
к порядку и формам контроля за предоставлением
государственной услуги, в том числе со стороны граждан

54.Контроль за предоставлением государственной услуги осуществляется в форме 
контроля за соблюдением последовательности действий, определенных административ-
ными процедурами по исполнению государственной услуги и принятию решений долж-
ностными лицами, путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными 
лицами уполномоченного органа нормативных правовых актов Российской Федерации, а 
также положений настоящего Административного регламента.

Проверки также могут проводиться по конкретной жалобе гражданина или организа-
ции.

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования
решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего
государственную услугу, а также его должностных лиц

Информация для заявителя о его праве подать жалобу
на решение и (или) действие (бездействие) органа
и (или) его должностных лиц при предоставлении
государственной услуги

55.Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления государ-
ственной услуги (на любом этапе), действия (бездействие) органов, предоставляющих 
государственную услугу, их должностных лиц или сотрудников МФЦ в досудебном (вне-
судебном) порядке.

Предмет жалобы

56.Заявитель может обратиться с жалобой на нарушение порядка предоставления го-
сударственной услуги (далее - жалоба), в том числе в следующих случаях:

1)нарушение срока регистрации заявления заявителя о предоставлении государствен-
ной услуги;

2)нарушение срока предоставления государственной услуги;
3)требование у заявителя документов, не предусмотренных пунктом 14 настоящего Ад-

министративного регламента, для предоставления государственной услуги;
4)отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено пунктом 14 на-

стоящего Административного регламента для предоставления государственной услуги, 
у заявителя;

5)отказ в предоставлении государственной услуги;
6)затребование у заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не 

предусмотренной пунктом 27 настоящего Административного регламента.
57.Заявитель, подавший жалобу, несет ответственность в соответствии с законода-

тельством за достоверность сведений, содержащихся в представленной жалобе.

Органы государственной власти и уполномоченные
на рассмотрение жалобы должностные лица,
которым может быть направлена жалоба

58.Уполномоченным на рассмотрение жалобы органом является администрация муни-
ципального образования Свердловской области в случае обжалования действий (бездей-
ствия) должностных лиц уполномоченного органа, уполномоченный орган, заключивший 
соглашение о взаимодействии, в случае обжалования действий (бездействия) работни-
ков МФЦ или территориальное управление социальной политики Свердловской области 
либо Министерство социальной политики Свердловской области в случае обжалования 
нарушения порядка предоставления государственной услуги уполномоченным органом.

Порядок подачи и рассмотрения жалобы

59.Жалоба подается в орган, уполномоченный на рассмотрение жалоб, заявителем 
либо его уполномоченным представителем в письменной форме, в том числе при личном 
приеме заявителя или его уполномоченного представителя, или в электронном виде.

60.В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удо-
стоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

61.В случае если жалоба подается через законного представителя заявителя, пред-
ставляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от име-
ни заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление 
действий от имени заявителя, может быть представлена оформленная в соответствии с 
законодательством Российской Федерации доверенность.

62.Прием жалоб в письменной форме осуществляется органами, предоставляющими 
государственные услуги, по месту предоставления государственной услуги.

Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.
Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ.
При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в уполномоченный на ее 

рассмотрение орган в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодей-
ствии между многофункциональным центром предоставления государственных и муни-
ципальных услуг и органом, предоставляющим государственную услугу, но не позднее 
следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

63.В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством сети Ин-
тернет, официального сайта органа, предоставляющего государственную услугу, едино-
го портала государственных услуг либо регионального портала государственных услуг и 
других средств информационно-телекоммуникационных технологий, в форме электрон-
ных документов, подписанных электронной подписью заявителя, в случаях и порядке, 
установленных действующим законодательством.

64.Время приема жалоб органом, предоставляющим государственную услугу, терри-
ториальным управлением социальной политики, Министерством социальной политики 
Свердловской области должно совпадать со временем предоставления государственных 
услуг.

65.В случае если жалоба подана заявителем в орган, предоставляющий государствен-
ную услугу, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе в соответ-
ствии с требованиями пункта 58 Административного регламента, в течение 1 рабочего 
дня со дня ее регистрации орган, предоставляющий государственную услугу, направляет 
жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информиру-

ет заявителя о перенаправлении жалобы.
66.Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования явля-

ется регистрация письменной жалобы заявителя.
67.Жалоба, поступившая в письменной форме в орган, уполномоченный на рассмо-

трение жалоб, подлежит обязательной регистрации в журнале учета жалоб на решения и 
действия (бездействие) органа, предоставляющего государственную услугу, должност-
ного лица органа, предоставляющего государственную услугу (далее - журнал), не позд-
нее следующего рабочего дня со дня ее поступления с присвоением ей регистрационно-
го номера.

Ведение журнала осуществляется по форме и в порядке, установленном правовым ак-
том органа, уполномоченного на рассмотрение жалоб.

68.Жалоба должна содержать:
1)наименование органа, предоставляющего государственную услугу, должностного 

лица органа, предоставляющего государственную услугу, решения и действия (бездей-
ствие) которых обжалуются;

2)фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства 
гражданина - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес 
(адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть 
направлен ответ гражданину;

3)сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставля-
ющего государственную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государ-
ственную услугу;

4)доводы, на основании которых гражданин не согласен с решением и действием (без-
действием) органа, предоставляющего государственную услугу, должностного лица ор-
гана, предоставляющего государственную услугу.

69.Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие 
его доводы, либо их копии.

70.Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган при получении жалобы, в которой 
содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и 
имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без 
ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему 
жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается и она 
не подлежит направлению на рассмотрение в уполномоченный на ее рассмотрение ор-
ган, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, на-
правившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

Сроки рассмотрения жалобы

71.Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями 
по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а 
в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, долж-
ностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, в приеме документов 
у гражданина либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжало-
вания нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней 
со дня ее регистрации.

Результат рассмотрения жалобы

72.По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
1)удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправ-

ления допущенных управлением социальной политики опечаток и ошибок в выданных в 
результате предоставления государственной услуги документах, возврата гражданину 
денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми ак-
тами Российской Федерации, а также в иных формах;

2)отказ в удовлетворении жалобы.
73.Орган, рассмотревший жалобу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих 

случаях:
1)наличие вступившего в законную силу решения суда по жалобе о том же предмете по 

тем же основаниям;
2)подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установ-

ленном законодательством Российской Федерации;
3)наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями на-

стоящего Административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же 
предмету жалобы.

74.При удовлетворении жалобы орган, рассмотревший жалобу, принимает исчерпы-
вающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю 
результата государственной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения.

75.В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
1)наименование органа, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество 

(при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;
2)номер и дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, ре-

шение или действия (бездействие) которого обжалуются;
3)фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя;
4)основания для принятия решения по жалобе;
5)принятое по жалобе решение;
6)в случае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нару-

шений, в том числе срок предоставления результата государственной услуги;
7)сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
76.Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается руководителем или за-

местителем руководителя органа, рассмотревшего жалобу.
77.В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы призна-

ков состава административного правонарушения или признаков состава преступления 
должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направ-
ляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.

Порядок информирования заявителя
о результатах рассмотрения жалобы

78.Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю в письменной 
форме не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 72 
настоящего Административного регламента.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть пред-
ставлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного 
документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жа-
лобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид 
которой установлен законодательством Российской Федерации.

Порядок обжалования решения по жалобе

79.В случае отказа в удовлетворении жалобы принятое по жалобе решение может быть 
обжаловано в вышестоящий орган и (или) в суд в порядке, предусмотренном действую-
щим законодательством.
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Право заявителя на получение информации и документов,
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

80.Заявители имеют право обратиться в уполномоченный орган, предоставляющий го-
сударственную услугу, за получением информации и документов, необходимых для обо-
снования и рассмотрения жалобы.

Способы информирования заявителей о порядке подачи
и рассмотрения жалобы

81.Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осущест-
вляется органами, предоставляющими государственную услугу, посредством способов 
информирования, предусмотренных пунктами 4 - 7 настоящего Административного ре-
гламента.

Приложение №1
 к Административному регламенту

Решение
о назначении компенсации расходов
на оплату жилого помещения и коммунальных услуг

Назначить гражданину(ке) ________________________________________________________
Паспорт гражданина РФ серии _______ № _________ выдан ____________________________
________________________________________________________________________________
проживающему (ей) по адресу _____________________________________________________
_______________________________________________________________________________,
ежемесячную компенсацию расходов на оплату жилого помещения и  коммунальных
услуг в сумме: ___________________________________________________________________
на период, бессрочно _____________________________________________________________
                                            (указать)
компенсацию  расходов  на  оплату  твердого  топлива  (уголь, дрова) и  его
доставку в сумме: ________________________________________________________________
сроком на один год, период ________________________________________________________
(указать)
Способ выплаты: ________________________________________________________________

Руководитель уполномоченного органа ______________________________________________

М.П.

Исполнитель ___________________________________

Приложение №2
 к Административному регламенту

____________________________________
(наименование уполномоченного органа)
от «__» ____________ 20__ г.
 

Решение
об отказе в назначении компенсации расходов
за жилое помещение и коммунальные услуги

Отказать гр. ____________________________________________________________________,
(Ф.И.О.)
проживающему по адресу: ________________________________________________________
_______________________________________________________________________________,
в назначении компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных
услуг, компенсации расходов на оплату твердого топлива (уголь, дрова) и его
доставку (нужное подчеркнуть) по причине __________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

Начальник уполномоченного органа ________________________________________________

М.П.

Исполнитель ____________________________________________________________________

****************************************************************************************

ПОСТАНОВЛЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ОТ 31.01.2020 № 89

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ «ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ГРАЖДАНАМ СУБСИДИЙ НА 
ОПЛАТУ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ И КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ В СВЕРДЛОВСКОЙ 

ОБЛАСТИ» НА ТЕРРИТОРИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

В соответствии с Федеральными законами от 06 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих 
принципах организации органов местного самоуправления в Российской Федерации», от 
27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муници-
пальных услуг», ст.3 Закона Свердловской области от 29.10.2007 №135-ОЗ «О наделении 
органов местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на тер-
ритории Свердловской области, государственным полномочием Свердловской области 
по предоставлению гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных 
услуг» (в редакции от 21.11.2019),

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1.Утвердить Административный регламент предоставления государственной услуги 

«Предоставление гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных 
услуг в Свердловской области» на территории Березовского городского округа (прила-
гается).

2.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя гла-
вы администрации Березовского городского округа   Михайлову Н.А.

3.Опубликовать настоящее постановление в газете «Березовский рабочий» и разме-

стить на официальном сайте администрации Березовского городского округа в сети Ин-
тернет (березовский.рф).

Глава Березовского городского округа,
глава  администрации                                                                               Е.Р. Писцов 

Утвержден 
постановлением администрации 
Березовского городского округа

от 31.01.2020 №89

Административный регламент
предоставления государственной услуги «Предоставление гражданам субсидий на 

оплату жилого помещения и коммунальных услуг в Свердловской области» на террито-
рии Березовского городского округа

Раздел 1. Общие положения

Предмет регулирования регламента

1.Административный регламент предоставления государственной услуги «Предостав-
ление гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг на тер-
ритории Березовского городского округа» (далее - Административный регламент) уста-
навливает порядок и стандарт предоставления государственной услуги «Предоставление 
гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг на территории 
Березовского городского округа» (далее - государственная услуга), МКУ БГО «Центр суб-
сидий и компенсаций», наделенным государственным полномочием Свердловской обла-
сти по предоставлению гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммуналь-
ных услуг (далее - уполномоченный орган).

2.Административный регламент устанавливает сроки и последовательность админи-
стративных процедур (действий) уполномоченного органа, осуществляемых в ходе пре-
доставления государственной услуги, порядок взаимодействия между должностными 
лицами уполномоченного органа, заявителями, иными органами государственной вла-
сти, учреждениями и организациями, участвующими в предоставлении государственной 
услуги.

Круг заявителей

3.Заявителями на получение государственной услуги являются граждане Российской 
Федерации, а также иностранные граждане, если это предусмотрено международными 
договорами Российской Федерации, в случае если их расходы на оплату жилого помеще-
ния и коммунальных услуг, рассчитанные исходя из размера региональных стандартов 
нормативной площади жилого помещения, используемой для расчета субсидий, и раз-
мера региональных стандартов стоимости жилищно-коммунальных услуг, превышают 
величину, соответствующую максимально допустимой доле расходов граждан на оплату 
жилого помещения и коммунальных услуг в совокупном доходе семьи, а также при отсут-
ствии у них задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг или при 
заключении и (или) выполнении гражданами соглашений по ее погашению, из числа:

пользователей жилого помещения в государственном или муниципальном жилищном 
фонде;

нанимателей жилого помещения по договору найма в частном жилищном фонде;
членов жилищного или жилищно-строительного кооператива;
собственников жилого помещения (квартиры, жилого дома, части квартиры или жилого 

дома);
членов семей нанимателей жилого помещения по договору найма в частном жилищ-

ном фонде, членов жилищного или жилищно-строительного кооператива, собственников 
жилого помещения, проходящих военную службу по призыву в Вооруженных Силах Рос-
сийской Федерации, других войсках, воинских формированиях и органах, созданных в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, либо осужденных к лишению 
свободы, либо признанных безвестно отсутствующими, либо умерших или объявленных 
умершими, либо находящихся на принудительном лечении по решению суда, при усло-
вии, что данные члены семей продолжают постоянно проживать в ранее занимаемых со-
вместно с этими гражданами жилых помещениях.

4.Для получения субсидии от имени заявителей с заявлением о предоставлении госу-
дарственной услуги в уполномоченный орган вправе обратиться уполномоченные ими на 
основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством Россий-
ской Федерации, лица.

Требования к порядку информирования о предоставлении
государственной услуги

5.Информация о местах нахождения, графиках приема, контактных телефонах и адре-
сах электронной почты уполномоченных органов размещена в федеральной государ-
ственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» (далее - единый портал государственных и муниципальных услуг) и ре-
гиональной государственной информационной системе «Портал государственных и му-
ниципальных услуг (функций) Свердловской области» (www.66.gosuslugi.ru) (далее - пор-
тал государственных и муниципальных услуг Свердловской области), на официальном 
сайте Государственного бюджетного учреждения Свердловской области «Многофункци-
ональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (www.mfc66.
ru), на официальном сайте уполномоченного органа.

6.Официальный сайт в сети Интернет, на котором можно получить информацию о ме-
стонахождении МФЦ и его филиалов: www.mfc66.ru.

7.Информация о порядке предоставления государственной услуги и услуг, которые 
являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услу-
ги, а также перечень нормативных правовых актов, регулирующих исполнение государ-
ственной функции, с указанием их реквизитов и источников официального опубликова-
ния, размещается на едином портале государственных и муниципальных услуг либо на 
портале государственных и муниципальных услуг Свердловской области, на официаль-
ных интернет-сайтах муниципальных образований, в средствах массовой информации и 
информационных материалах (брошюрах, буклетах), а также сообщается на личном при-
еме, по телефону через МФЦ и его филиалы при условии заключения соответствующих 
соглашений о взаимодействии между МФЦ и уполномоченным органом.

8.Основными требованиями к информированию граждан о порядке предоставления 
государственной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления государственной услуги, являются достоверность предоставляемой ин-
формации, четкость в изложении информации, полнота информирования.

На едином портале государственных и муниципальных услуг и портале государствен-
ных и муниципальных услуг Свердловской области размещается следующая информа-
ция:

1)исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень до-
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кументов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе;
2)круг заявителей;
3)срок предоставления государственной услуги;
4)результаты предоставления государственной услуги, порядок представления доку-

мента, являющегося результатом предоставления государственной услуги;
5)размер государственной пошлины, взимаемой за предоставление государственной 

услуги;
6)исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предостав-

лении государственной услуги;
7)о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездей-

ствия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной 
услуги;

8)формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении 
государственной услуги.

Информация на едином портале государственных и муниципальных услуг, портале го-
сударственных и муниципальных услуг Свердловской области о порядке и сроках предо-
ставления государственной услуги на основании сведений, содержащихся в федераль-
ной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных 
и муниципальных услуг (функций)» и региональной государственной информационной 
системе «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской обла-
сти», предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государственной услуги 
осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без ис-
пользования программного обеспечения, установка которого на технические средства 
заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладате-
лем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию 
или авторизацию заявителя, или предоставление им персональных данных.

9.При общении с гражданами (по почте, по телефону или лично) специалисты уполно-
моченного органа должны корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая 
их чести и достоинства.

Устное информирование о порядке предоставления государственной услуги должно 
проводиться с использованием официально-делового стиля речи.

10.Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании ор-
гана, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности работника, 
принявшего телефонный звонок. При невозможности дать ответ на вопрос гражданина 
ответивший на звонок специалист обязан переадресовать этот звонок уполномоченному 
специалисту. Должно производиться не более одной переадресации звонка к специали-
сту, который может ответить на вопрос гражданина. Время разговора не должно превы-
шать 10 минут.

11.По телефонам предоставляется информация по следующим вопросам:
1)сведения о нормативных актах, регулирующих порядок предоставления государ-

ственной услуги;
2)перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и 

требования, предъявляемые к этим документам;
3)сроки предоставления государственной услуги;
4)порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и прини-

маемых в ходе предоставления государственной услуги.
12.Места получения информации о предоставлении государственной услуги и услуг, 

которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государствен-
ной услуги, в уполномоченном органе оборудуются информационными стендами, на ко-
торых размещается следующая информация:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нор-
мы, регулирующие деятельность по предоставлению государственной услуги;

полный текст настоящего Административного регламента с приложениями (также раз-
мещен на официальном сайте Министерства социальной политики Свердловской обла-
сти (далее - Министерство) в сети Интернет);

блок-схема предоставления государственной услуги;
перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги;
образцы оформления документов, необходимых для предоставления государственной 

услуги;
место нахождения, график (режим) работы, номера контактных телефонов, адреса 

электронной почты и официального сайта уполномоченного органа, которые могут быть 
использованы гражданином для получения необходимой информации;

информация о сроках предоставления государственной услуги в целом и максималь-
ных сроках выполнения отдельных административных процедур;

основания для отказа в предоставлении государственной услуги;
порядок информирования о ходе предоставления государственной услуги;
порядок получения консультаций;
порядок обжалования решений, действий (бездействия) должностных лиц, предостав-

ляющих государственную услугу.
13.Информирование граждан о порядке предоставления государственной услуги мо-

жет осуществляться с использованием средств автоинформирования.

Раздел 2. Стандарт предоставления государственной услуги

Наименование государственной услуги

14.Наименование государственной услуги:
«Предоставление гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных 

услуг на территории Березовского городского округа».

Наименование органа, предоставляющего государственную услугу

15.Государственная услуга предоставляется органами местного самоуправления му-
ниципальных образований, расположенных на территории Свердловской области, на-
деленными государственным полномочием Свердловской области по предоставлению 
гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, на территории 
Березовского городского округа государственная услуга предоставляется Муниципаль-
ным казенным учреждением Березовского городского округа «Центр предоставления 
субсидий и компенсаций» (далее - субсидия).

Предоставление государственной услуги может осуществляться через МФЦ в части 
приема заявлений и документов, необходимых для предоставления государственной ус-
луги, при условии заключения соглашений о взаимодействии между МФЦ и уполномо-
ченным органом, в соответствии с требованиями Федерального закона от 27 июля 2010 
года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных ус-
луг», иных нормативных правовых актов, настоящего Административного регламента.

Наименование органов и организаций, обращение в которые
необходимо для предоставления государственной услуги

16.При предоставлении государственной услуги могут принимать участие в качестве 
источников получения документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, следующие государственные органы, организации и учреждения:

органы записи актов гражданского состояния - для получения документа, содержащего 
сведения о государственной регистрации актов гражданского состояния за пределами 
территории Свердловской области;

территориальные органы Главного управления по вопросам миграции Министерства 
внутренних дел Российской Федерации по Свердловской области - для получения доку-
ментов, содержащих сведения о регистрации по месту жительства или по месту пребы-
вания на территории Свердловской области, о принадлежности заявителя и членов его 
семьи к гражданству Российской Федерации, о принадлежности заявителя - иностранно-
го гражданина и членов его семьи к иностранному государству;

органы государственной регистрации, кадастра и картографии Свердловской области 
- для получения документов, подтверждающих правовые основания владения и пользо-
вания заявителем жилым помещением;

судебные органы - для получения судебных актов о признании лиц, проживающих со-
вместно с заявителем по месту постоянного жительства, членами его семьи;

военные комиссариаты - для получения документов, подтверждающих период прохож-
дения военной службы по призыву в Вооруженных Силах Российской Федерации, других 
войсках, воинских формированиях и органах, созданных в соответствии с законодатель-
ством Российской Федерации;

работодатели (физические лица, юридические лица (организации), вступившие в тру-
довые отношения с работником) - для получения документов, подтверждающих доходы 
заявителя и членов его семьи;

нотариат - для оформления доверенности для представителя заявителя в порядке, 
предусмотренном гражданским законодательством Российской Федерации.

Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласо-
ваний, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением 
в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, вклю-
ченных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предо-
ставления государственных услуг, утвержденный постановлением Правительства Сверд-
ловской области.

Описание результата предоставления государственной услуги

17.Результатом предоставления государственной услуги является принятие решения о 
предоставлении государственной услуги либо об отказе в предоставлении государствен-
ной услуги, направление (вручение) соответствующего решения заявителю.

Срок предоставления государственной услуги, в том числе
с учетом необходимости обращения в организации,
участвующие в предоставлении государственной услуги,
срок приостановления предоставления государственной услуги,
срок выдачи (направления) документов, являющихся
результатом предоставления государственной услуги

18.Уполномоченный орган принимает решение о предоставлении или об отказе в пре-
доставлении государственной услуги в течение 10 рабочих дней со дня получения доку-
ментов, необходимых для предоставления государственной услуги, указанных в пункте 
20 настоящего Административного регламента, и направляет (вручает) решение о пре-
доставлении государственной услуги или об отказе в предоставлении государственной 
услуги заявителю в день вынесения соответствующего решения.

Днем подачи заявления о предоставлении государственной услуги считается день, ког-
да заявителем представлены все документы, указанные в пункте 20 настоящего Админи-
стративного регламента.

При представлении документов, предусмотренных пунктом 20 настоящего Админи-
стративного регламента, с 1-го по 15-е число месяца субсидия предоставляется с 1-го 
числа этого месяца, а при представлении указанных документов с 16-го числа до конца 
месяца – с 1-го числа следующего месяца.

19.Предоставление государственной услуги в части рассмотрения уполномоченным 
органом заявления о предоставлении государственной услуги приостанавливается не 
более чем на один месяц, в случае если по истечении 10 дней со дня получения заяв-
ления или документов в виде электронного документа (пакета документов) заявитель не 
представил в уполномоченный орган всех или части документов, указанных в пункте 20 
настоящего Административного регламента.

Если в течение указанного в части первой настоящего пункта срока приостановки рас-
смотрения заявления о предоставлении государственной услуги заявителем не пред-
ставлены в уполномоченный орган требуемые документы, уполномоченный орган прини-
мает решение об отказе в предоставлении государственной услуги и сообщает об этом 
заявителю в течение 3 рабочих дней со дня принятия такого решения с указанием осно-
ваний отказа.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых
для предоставления государственной услуги, подлежащих
представлению заявителем, способы их получения заявителем,
в том числе в электронной форме, порядок их представления

20.Для получения государственной услуги заявитель представляет в уполномоченный 
орган или МФЦ заявление о предоставлении государственной услуги (приложение №1 к 
настоящему Административному регламенту) с приложением документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги:

1)копии документов, подтверждающих правовые основания владения и пользования 
заявителем жилым помещением, в котором он зарегистрирован по месту постоянного 
жительства, - в случае, если заявитель является нанимателем жилого помещения по до-
говору найма в частном жилищном фонде, членом жилищного, жилищно-строительного 
кооператива или иного специализированного потребительского кооператива. Заявитель, 
проходящий военную службу по контракту, зарегистрированный по месту жительства по 
адресу воинской части, но проживающий ввиду отсутствия служебных жилых помещений 
в жилых помещениях на условиях заключенного договора найма (поднайма), прилагает к 
заявлению о предоставлении государственной услуги копию договора найма (поднайма) 
в частном жилищном фонде и справку из воинской части об отсутствии возможности пре-
доставления служебного жилого помещения;

2)документы или их копии, содержащие сведения о платежах за жилое помещение и 
коммунальные услуги, начисленных за последний перед подачей заявления о предо-
ставлении государственной услуги месяц, и о наличии (об отсутствии) задолженности по 
оплате жилого помещения и коммунальных услуг. Если заявитель указал в заявлении о 
предоставлении государственной услуги в качестве членов своей семьи не всех граждан, 
зарегистрированных совместно с ним по месту его постоянного жительства, он обязан 
представить документы, подтверждающие размер вносимой ими платы за содержание и 
ремонт жилого помещения и коммунальные услуги;

3)копии документов, подтверждающих право заявителя и (или) членов его семьи на 
льготы, меры социальной поддержки и компенсации по оплате жилого помещения и ком-
мунальных услуг (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена);

4)копии документов, удостоверяющих принадлежность заявителя - иностранного граж-
данина и членов его семьи к гражданству государства, с которым Российской Федераци-
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ей заключен международный договор, в соответствии с которым предусмотрено предо-
ставление субсидий (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена);

5)документы, подтверждающие доходы заявителя и членов его семьи, учитываемые 
при решении вопроса о предоставлении субсидии. Для подтверждения доходов инди-
видуального предпринимателя представляются документы, предусмотренные законода-
тельством Российской Федерации о налогах и сборах для избранной им системы нало-
гообложения;

6)копии судебных актов о признании лиц, проживающих совместно с заявителем по 
месту постоянного жительства, членами его семьи - в случае наличия разногласий между 
заявителем и проживающими совместно с заявителем по месту постоянного жительства 
лицами по вопросу принадлежности к одной семье. В этом случае уполномоченный ор-
ган учитывает в качестве членов семьи заявителя лиц, признанных таковыми в судебном 
порядке.

Сведения о регистрации актов гражданского состояния, произведенных за пределами 
территории Свердловской области, представляются заявителем.

В случае если для предоставления государственной услуги необходима обработка пер-
сональных данных лица, не являющегося заявителем, одновременно с документами, ука-
занными в настоящем пункте Административного регламента, в уполномоченный орган 
или МФЦ представляется согласие лица, не являющегося заявителем, или его предста-
вителя на обработку персональных данных этого лица.

Граждане Российской Федерации в качестве документа, удостоверяющего личность, 
предъявляют паспорт гражданина Российской Федерации, иностранные граждане и лица 
без гражданства предъявляют разрешение на временное проживание либо вид на жи-
тельство.

Члены семей нанимателей жилого помещения по договору найма в частном жилищ-
ном фонде, членов жилищного или жилищно-строительного кооператива, собственников 
жилого помещения, проходящих военную службу по призыву в Вооруженных Силах Рос-
сийской Федерации, других войсках, воинских формированиях и органах, созданных в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, либо осужденных к лишению 
свободы, либо признанных безвестно отсутствующими, либо умерших или объявленных 
умершими, либо находящихся на принудительном лечении по решению суда, дополни-
тельно представляют документы, подтверждающие причину выбытия этих граждан, а 
также факт постоянного проживания в соответствующем жилом помещении совместно с 
указанными гражданами до их выбытия.

В качестве документа, подтверждающего полномочия представителя, предъявляется 
доверенность, оформленная в порядке, предусмотренном гражданским законодатель-
ством Российской Федерации.

21.При наличии у уполномоченного органа возможности, в том числе с использованием 
единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к 
ней региональных систем межведомственного информационного взаимодействия, полу-
чить сведения, необходимые для принятия решения о предоставлении государственной 
услуги, расчета их размеров, сравнения размера предоставляемой субсидии с фактиче-
скими расходами семьи на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, граждане 
освобождаются по решению этого органа от обязанности представления всех или части 
документов, указанных в пункте 20  настоящего Административного регламента.

22.Заявление и документы, необходимые для предоставления государственной услу-
ги, указанные в пункте 20 настоящего Административного регламента, представляются в 
уполномоченный орган посредством личного обращения заявителя, по почте, через МФЦ 
либо с использованием информационно-телекоммуникационных технологий, включая 
использование единого портала государственных и муниципальных услуг либо портала 
государственных и муниципальных услуг Свердловской области и других средств ин-
формационно-телекоммуникационных технологий, в случаях и порядке, установленных 
действующим законодательством, в форме электронных документов, подписанных элек-
тронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федера-
ции.

23.При использовании простой электронной подписи заявление и документы, указан-
ные в пункте 20 настоящего Административного регламента, представляются на бумаж-
ном носителе в уполномоченный орган в течение 10 рабочих дней со дня подачи заявле-
ния.

В случае если по истечении 10 дней со дня получения заявления или документов в виде 
электронного документа (пакета документов) заявитель не представил в уполномочен-
ный орган всех или части документов, указанных в пункте 21 настоящего Административ-
ного регламента, рассмотрение уполномоченным органом заявления о предоставлении 
государственной услуги приостанавливается не более чем на один месяц, в течение ко-
торого заявление и документы, указанные в пункте 21 настоящего Административного 
регламента, представляются на бумажном носителе в уполномоченный орган.

24.В случае направления заявления по почте подпись заявителя, а также копии доку-
ментов, необходимых для предоставления государственной услуги, должны быть заве-
рены нотариально.

25.Полномочия представителя заявителя при обращении с заявлением о предоставле-
нии государственной услуги должны быть подтверждены в соответствии с действующим 
законодательством.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых
в соответствии с нормативными правовыми актами
для предоставления государственной услуги, которые находятся
в распоряжении государственных органов, органов местного
самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении
государственной услуги, и которые заявитель вправе
представить, а также способы их получения заявителями,
в том числе в электронной форме, порядок их представления

26.Заявитель вправе по собственной инициативе представить в уполномоченный орган 
или МФЦ:

1)копии документов, подтверждающих правовые основания владения и пользования 
заявителем жилым помещением, в котором он зарегистрирован по месту постоянного 
жительства, - в случае, если заявитель является пользователем жилого помещения го-
сударственного или муниципального жилищных фондов, а также собственником жилого 
помещения;

2)копии документов, подтверждающих правовые основания отнесения лиц, прожива-
ющих совместно с заявителем по месту постоянного жительства, к членам его семьи, за 
исключением копий судебных актов о признании лиц, проживающих совместно с заяви-
телем по месту постоянного жительства, членами его семьи - в случае наличия разногла-
сий между заявителем и проживающими совместно с заявителем по месту постоянного 
жительства лицами по вопросу принадлежности к одной семье;

3)копии документов, удостоверяющих принадлежность заявителя и членов его семьи к 
гражданству Российской Федерации;

4)документы, содержащие сведения о лицах, зарегистрированных совместно с заяви-
телем по месту его постоянного жительства.

27.В случае непредставления заявителем документов, указанных в  пункте 26 настоя-
щего Административного регламента, уполномоченный орган или МФЦ в течение 3 ра-
бочих дней направляет запрос в электронной форме в государственные органы и иные 
органы, участвующие в предоставлении государственной услуги, в распоряжении кото-

рых находятся эти документы, в порядке межведомственного информационного взаимо-
действия.

Указание на запрет требовать от заявителя представления
документов и информации или осуществления действий

28.При предоставлении государственной услуги следует соблюдать запреты в отноше-
нии требования от заявителя представления документов, информации или осуществле-
ния действий:

запрет на представление документов и информации или осуществление действий, 
представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовы-
ми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением госу-
дарственной услуги;

запрет на представление документов и информации, которые в соответствии с норма-
тивными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
Правительства Свердловской области и муниципальными правовыми актами находятся 
в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, 
иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведом-
ственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, 
участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключе-
нием документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 
года №210-ФЗ;

запрет отказывать в приеме запроса и иных документов, необходимых для предостав-
ления государственной услуги, в случае если запрос и документы, необходимые для пре-
доставления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках 
и порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на едином портале 
государственных и муниципальных услуг и на официальных сайтах исполнительных орга-
нов государственной власти Свердловской области и органов местного самоуправления 
муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской области, в 
сети Интернет;

запрет отказывать в предоставлении государственной услуги в случае, если запрос и 
документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соот-
ветствии с информацией о сроках и порядке предоставления государственной услуги, 
опубликованной на едином портале государственных и муниципальных услуг и на офици-
альных сайтах исполнительных органов государственной власти Свердловской области и 
органов местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на тер-
ритории Свердловской области, в сети Интернет;

запрет требовать от заявителя представления документов, подтверждающих внесение 
заявителем платы за предоставление государственной услуги.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме
документов, необходимых для предоставления
государственной услуги

29.Уполномоченный орган отказывает в приеме заявления и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, в следующих случаях:

1)заявление подано лицом, не имеющим на это полномочий;
2)в случае выявления в результате проверки несоблюдения условий признания дей-

ствительности усиленной квалифицированной электронной подписи, установленных ста-
тьей 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 года №63-ФЗ.

30.МФЦ отказывает в приеме документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги, по основанию, указанному в подпункте 1 пункта 30 настоящего Админи-
стративного регламента.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления
или отказа в предоставлении государственной услуги

31.Рассмотрение уполномоченным органом заявления о предоставлении государ-
ственной услуги приостанавливается не более чем на один месяц, в случае если по исте-
чении 10 дней со дня получения заявления или документов в виде электронного докумен-
та (пакета документов) заявитель не представил всех или части документов, указанных в 
пункте 20 настоящего Административного регламента, в уполномоченный орган.

32.Основания отказа в предоставлении государственной услуги:
1)не соблюдены условия предоставления государственной услуги;
2)не представлены в течение указанного в пункте 19 настоящего Административного 

регламента срока приостановления рассмотрения заявления о предоставлении государ-
ственной услуги требуемых документов;

3)представлены неполные и (или) заведомо недостоверные сведения и документы.

Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины
или иной платы, взимаемой за предоставление государственной услуги

33.Государственная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины 
или иной платы.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса
о предоставлении государственной услуги, услуги,
предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении
государственной услуги, и при получении результата
предоставления таких услуг

34.В случае личного обращения заявителя в уполномоченный орган или в МФЦ при по-
даче заявления о предоставлении государственной услуги максимальный срок ожидания 
в очереди не должен превышать 15 минут.

Срок и порядок регистрации запроса заявителя
о предоставлении государственной услуги и услуги,
предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении
государственной услуги, в том числе в электронной форме

35.Регистрация заявления о предоставлении государственной услуги производится 
в день обращения заявителя в уполномоченный орган с документами, необходимыми 
для предоставления государственной услуги. Датой обращения считается дата подачи в 
уполномоченный орган заявления и документов, необходимых для предоставления госу-
дарственной услуги.

Днем обращения за субсидией считается дата получения документов уполномоченным 
органом. Обязанность подтверждения факта отправки документов лежит на заявителе.

Если указанные в пункте 20 настоящего Административного регламента документы 
(копии документов), направленные почтовым отправлением или в виде электронного 
документа (пакета документов), получены после окончания рабочего времени уполномо-
ченного органа, днем их получения считается следующий рабочий день. Если документы 
(копии документов) получены в выходной или праздничный день, днем их получения счи-
тается следующий за ним рабочий день.

В случае если заявление и документы, необходимые для предоставления государствен-
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ной услуги, поданы в форме электронных документов, уполномоченный орган не позднее 
рабочего дня, следующего за днем подачи заявления, направляет лицу, подавшему заяв-
ление, электронное сообщение о принятии либо об отказе в принятии заявления.

Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги, направленных в форме электронных документов, при отсутствии осно-
ваний для отказа в приеме заявления осуществляется уполномоченным органом в день 
направления заявителю электронного сообщения о принятии заявления.

Процедура регистрации заявления о предоставлении государственной услуги и до-
кументов, необходимых для предоставления государственной услуги, осуществляется 
в соответствии с подпунктом 6 части первой пункта 47  настоящего Административного 
регламента.

Требования к помещениям, в которых предоставляются
государственная услуга, услуга, предоставляемая
организацией, участвующей в предоставлении государственной
услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению
и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной
информации о порядке предоставления таких услуг, в том числе
к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов
в соответствии с законодательством Российской Федерации
о социальной защите инвалидов

36.Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга:
1)помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и 

нормативам, правилам противопожарной безопасности;
2)обеспечивается создание инвалидам условий доступности объектов в соответствии 

с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными правовыми 
актами;

3)помещения должны иметь места для ожидания, информирования, приема заявите-
лей. Места ожидания обеспечиваются стульями, кресельными секциями, скамьями (бан-
кетками);

4)помещения должны иметь туалет со свободным доступом к нему в рабочее время;
5)места информирования, предназначенные для ознакомления граждан с информаци-

онными материалами, оборудуются:
информационными стендами или информационными электронными терминалами;
столами (стойками) с канцелярскими принадлежностями для оформления документов, 

стульями.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предо-

ставления государственной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному 
и слуховому восприятию этой информации заявителями.

Помещения для непосредственного взаимодействия должностных лиц с заявителями и 
получателями государственной услуги организуются в виде отдельных кабинетов либо в 
виде отдельных рабочих мест для каждого ведущего прием специалиста.

Кабинеты для приема заявителей и получателей государственной услуги оборудуют-
ся информационными табличками (вывесками) с указанием: номера кабинета, фамилии, 
имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление государ-
ственной услуги, времени перерыва на обед и технического перерыва.

37.Рабочее место должностного лица, ответственного за предоставление государ-
ственной услуги, должно быть оборудовано персональным компьютером и оргтехникой, 
позволяющими своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по 
вопросам предоставления государственной услуги и организовать предоставление го-
сударственной услуги в полном объеме. Должностные лица, осуществляющие прием, 
обеспечиваются личным нагрудным бейджем (настольной табличкой) с указанием долж-
ности, фамилии, имени и отчества должностного лица.

В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителях должностным лицом 
одновременно ведется прием только одного заявителя, за исключением случаев коллек-
тивного обращения заявителей.

Показатели доступности и качества государственной услуги,
в том числе количество взаимодействий заявителя
с должностными лицами при предоставлении государственной
услуги и их продолжительность, возможность получения
государственной услуги в МФЦ, возможность получения
информации о ходе предоставления государственной услуги,
в том числе с использованием
информационно-коммуникационных технологий

38.Показателями доступности при предоставлении государственной услуги являются 
возможность получать необходимую информацию и консультации, касающиеся рассмо-
трения документов, указанных в пункте 20 настоящего Административного регламента, 
возможность обращения за получением государственной услуги через многофункцио-
нальный центр и в электронной форме, а также создание инвалидам следующих условий 
доступности государственной услуги в соответствии с требованиями, установленными 
законодательными и иными нормативными правовыми актами:

оказание инвалидам помощи, необходимой для получения в доступной для них форме 
информации о правилах предоставления государственной услуги, в том числе об оформ-
лении необходимых для получения услуги документов, о совершении ими других необхо-
димых для получения государственной услуги действий;

предоставление инвалидам по слуху, при необходимости, услуги с использованием 
русского жестового языка, включая обеспечение допуска на объект сурдопереводчика, 
тифлосурдопереводчика;

оказание иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих 
получению ими услуг наравне с другими лицами;

наличие копий документов, объявлений, инструкций о порядке предоставления госу-
дарственной услуги (в том числе на информационном стенде), выполненных рельеф-
но-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне, а также аудиоконтура (индукцион-
ной системы для слабослышащих).

Показателями качества предоставления государственной услуги являются:
1)своевременное рассмотрение документов, указанных в пункте 21 настоящего Адми-

нистративного регламента, в случае необходимости - с участием заявителя;
2)удобство и доступность получения информации заявителями о порядке предостав-

ления государственной услуги;
3)оперативность вынесения решения о предоставлении государственной услуги либо 

об отказе в ее предоставлении.
39.В процессе предоставления государственной услуги заявитель вправе обращаться 

в уполномоченный орган по мере необходимости, в том числе за получением информа-
ции о ходе предоставления государственной услуги, лично, по почте или с использовани-
ем информационно-коммуникационных технологий.

40.Государственная услуга по экстерриториальному принципу не предоставляется.
41.При предоставлении государственной услуги взаимодействие заявителя с долж-

ностным лицом уполномоченного органа либо работником МФЦ осуществляется в сле-
дующих случаях:

при обращении заявителя за предоставлением информации о порядке и ходе предо-

ставления государственной услуги;
при приеме заявления и документов, необходимых для предоставления государствен-

ной услуги.
Общая продолжительность взаимодействия заявителя с должностным лицом при пре-

доставлении государственной услуги не должна превышать 15 минут.
42.МФЦ предоставляет гражданам информацию:
о местах нахождения и графиках работы уполномоченного органа для предоставления 

государственной услуги;
о нормативных правовых актах, регламентирующих предоставление государственной 

услуги;
о сроках предоставления государственной услуги;
о документах, необходимых для получения государственной услуги.
Информация по указанным вопросам предоставляется:
по справочному телефону;
по письменному обращению;
при личном обращении в МФЦ.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности
предоставления государственной услуги в многофункциональных
центрах предоставления государственных и муниципальных услуг
и особенности предоставления государственной услуги
в электронной форме

43.При обращении заявителя (представителя заявителя) за предоставлением госу-
дарственной услуги в МФЦ сотрудник МФЦ осуществляет действия, предусмотренные 
настоящим Административным регламентом и соглашением о взаимодействии, заклю-
ченным между МФЦ и уполномоченным органом.

МФЦ обеспечивает передачу принятых от заявителя заявления и документов, необхо-
димых для предоставления государственной услуги, в уполномоченный орган в порядке 
и сроки, установленные соглашением о взаимодействии, но не позднее следующего ра-
бочего дня после принятия заявления.

44.Обращение за получением государственной услуги может осуществляться с ис-
пользованием электронных документов, подписанных усиленной квалифицированной 
электронной подписью в соответствии с требованиями Федеральных законов от 6 апреля 
2011 года №63-ФЗ и                      от 27 июля 2010 года №210-ФЗ.

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур, требования к порядку
их выполнения, в том числе особенности выполнения
административных процедур в электронной форме, в МФЦ

45.Последовательность действий по предоставлению заявителю государственной ус-
луги включает в себя следующие административные процедуры:

1)прием заявления и документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, их первичная проверка и регистрация;

2)приостановление рассмотрения заявления о предоставлении государственной услу-
ги, уведомление заявителя;

3)формирование и направление межведомственного запроса в государственные орга-
ны, организации, участвующие в предоставлении государственной услуги;

4)рассмотрение заявления и документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги;

5)принятие решения о предоставлении государственной услуги либо об отказе в пре-
доставлении государственной услуги, направление (вручение) соответствующего реше-
ния заявителю.

Прием заявления и документов,
необходимых для предоставления государственной услуги,
их первичная проверка и регистрация

46.Основанием для начала административной процедуры является обращение заяви-
теля с заявлением о предоставлении государственной услуги и документами, необходи-
мыми для предоставления государственной услуги, в уполномоченный орган, поступле-
ние документов в уполномоченный орган из МФЦ, по почте либо в электронной форме.

При обращении заявителя с заявлением и документами, необходимыми для предо-
ставления государственной услуги, указанными в пункте 20 настоящего Административ-
ного регламента, в многофункциональный центр лицом, ответственным за выполнение 
административной процедуры, является специалист многофункционального центра.

47.При личном обращении заявителя либо поступлении заявления и документов, не-
обходимых для получения государственной услуги, по почте, в электронной форме в 
уполномоченный орган, ответственным за выполнение административной процедуры 
является должностное лицо, которое определяется в соответствии с должностными ре-
гламентами уполномоченного органа.

48.Должностное лицо, ответственное за выполнение административной процедуры по 
приему заявления и документов, необходимых для предоставления государственной ус-
луги, осуществляет следующие действия:

1)проверяет документы, удостоверяющие личность заявителя и (или) удостоверяющие 
личность и полномочия представителя, в случае подачи заявления и документов, необхо-
димых для предоставления государственной услуги, уполномоченным лицом;

проверяет документы, удостоверяющие личность заявителя, свидетельствует своей 
подписью правильность внесения в заявление паспортных данных заявителя. В случае 
подачи заявления через представителя заявителя в заявлении указываются фамилия, 
имя, отчество, почтовый адрес места жительства (места пребывания, фактического про-
живания) представителя, наименование, номер и серия документа, удостоверяющего 
личность представителя, сведения об организации, выдавшей документ, удостоверяю-
щий личность представителя, и дате его выдачи, наименование, номер и серия докумен-
та, подтверждающего полномочия представителя, сведения об организации, выдавшей 
документ, подтверждающий полномочия представителя, и дате его выдачи. Указанные 
сведения подтверждаются подписью представителя заявителя с проставлением даты 
представления заявления. В случае если заявление подано лицом, не имеющим на это 
полномочий, отказывает в приеме заявления и документов, необходимых для предостав-
ления государственной услуги, и возвращает их заявителю;

2)в случае подачи заявления и документов в электронной форме:
проводит процедуру проверки действительности усиленной квалифицированной элек-

тронной подписи, с использованием которой подписаны электронные документы, пред-
усматривающую проверку соблюдения условий, указанных в статье 11 Федерального 
закона                                           от 6 апреля 2011 года №63-ФЗ. Если в результате указанной 
проверки усиленной квалифицированной электронной подписи будет выявлено несо-
блюдение установленных условий признания ее действительности, должностное лицо, 
ответственное за выполнение административной процедуры, принимает решение об от-
казе в приеме к рассмотрению заявления о предоставлении государственной услуги, и 
направляет заявителю уведомление в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 
Федерального закона от 6 апреля 2011 года №63-ФЗ, которые послужили основанием 
для принятия указанного решения;
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извещает заявителя о необходимости представить в уполномоченный орган заявление 
и документы, указанные в пункте 20 настоящего Административного регламента, на бу-
мажном носителе в течение 10 рабочих дней со дня получения заявления или документов 
в виде электронного документа (пакета документов);

3)проверяет полноту представленного пакета документов и соответствие заявления и 
представленных документов следующим требованиям:

документы, в установленных законодательством случаях, удостоверены уполномочен-
ным органом, должностными лицами, скреплены печатями;

заполнены все необходимые реквизиты, нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и 
иных неоговоренных исправлений;

тексты документов написаны разборчиво, не исполнены карандашом;
документы не имеют повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истол-

ковать их содержание;
4)проверяет соответствие представленных копий документов их оригиналам (кроме 

копий, заверенных нотариально); выполняет на копиях документов надпись об их соот-
ветствии оригиналам, которая заверяется подписью лица, уполномоченного на осущест-
вление этого действия, с указанием фамилии, инициалов, даты заверения (оригиналы 
документов возвращает заявителю);

5)при выявлении оснований для отказа в приеме заявления и документов, предусмо-
тренных пунктом 29 настоящего Административного регламента, возвращает докумен-
ты заявителю с разъяснением причин отказа, в случае направления заявления о предо-
ставлении государственной услуги в электронной форме направляет лицу, подавшему 
заявление, электронное сообщение об отказе в принятии заявления с указанием причин 
отказа;

6)при отсутствии оснований для отказа в приеме заявления и документов, необходи-
мых для предоставления государственной услуги, предусмотренных пунктом 29 насто-
ящего Административного регламента, регистрирует заявление в Журнале регистрации 
заявлений о назначении субсидии (далее - Журнал) (приложение №2 к настоящему Адми-
нистративному регламенту);

7)в случае личного обращения заявителя выдает расписку-уведомление, в которой 
указывается количество принятых документов, регистрационный номер заявления, фа-
милия и подпись специалиста, принявшего заявление, а в случае принятия заявления в 
электронной форме - направляет заявителю электронное сообщение о его принятии не 
позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления.

Сотрудник МФЦ, ответственный за выполнение административной процедуры по при-
ему заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 
выполняет действия, предусмотренные подпунктами 1, 3 - 5, 7 части первой настоящего 
пункта.

49.Днем обращения за предоставлением государственной услуги считается день по-
дачи заявления о предоставлении государственной услуги и документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, в уполномоченный орган. Сроки и порядок 
регистрации заявления о предоставлении государственной услуги регламентированы 
пунктом 34 настоящего Административного регламента.

Критерием принятия решения по приему заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, от заявителя является наличие или отсутствие 
оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государ-
ственной услуги.

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры:
1)в случае личного обращения заявителя не может превышать пятнадцати минут;
2)в случае подачи заявления и документов, направленных в форме электронных доку-

ментов, не может превышать одного рабочего дня, следующего за днем подачи заявле-
ния и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в уполно-
моченный орган.

Результатом административной процедуры по приему заявления и документов, необ-
ходимых для предоставления государственной услуги, их первичной проверки и реги-
страции является регистрация поступившего заявления и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, выдача расписки-уведомления (направление 
электронного сообщения) о приеме (регистрации) заявления и документов, необходи-
мых для предоставления государственной услуги, либо отказ в приеме заявления и до-
кументов.

Приостановление рассмотрения заявления о предоставлении
государственной услуги, уведомление заявителя

50.Основанием для начала выполнения административной процедуры является не-
представление заявителем всех или части документов, указанных в пункте 20 настоящего 
Административного регламента, в уполномоченный орган в течение 10 дней со дня по-
лучения заявления или документов в виде электронного документа (пакета документов) 
уполномоченным органом.

Должностное лицо, ответственное за подготовку проекта решения о приостановлении 
рассмотрения заявления о предоставлении государственной услуги:

осуществляет проверку представленных документов на предмет соответствия дей-
ствующему законодательству и наличия оснований для приостановления рассмотрения 
заявления о предоставлении государственной услуги;

проставляет на заявлении отметку о проведенной проверке;
готовит проект решения о приостановлении рассмотрения заявления о предоставле-

нии государственной услуги;
передает подготовленный проект решения о приостановлении рассмотрения заявле-

ния о предоставлении государственной услуги с приложением сформированного в отно-
шении заявителя дела руководителю уполномоченного органа.

Руководитель уполномоченного органа в течение рабочего дня:
рассматривает представленные должностным лицом документы;
принимает решение о приостановлении рассмотрения заявления о предоставлении 

государственной услуги с указанием оснований приостановления, на срок, указанный в 
части первой пункта 18 настоящего Административного регламента.

Оформленное на бумажном носителе решение о приостановлении рассмотрения заяв-
ления о предоставлении государственной услуги (приложение №5 к настоящему Админи-
стративному регламенту) с указанием оснований приостановления заверяется подписью 
руководителя уполномоченного органа и печатью уполномоченного органа.

Должностное лицо, ответственное за направление копии решения заявителю, направ-
ляет (вручает) заявителю копию решения о приостановлении рассмотрения заявления о 
предоставлении государственной услуги с указанием оснований приостановления в те-
чение 3 рабочих дней со дня принятия такого решения способом, позволяющим подтвер-
дить факт и дату направления.

При подаче заявления в форме электронного документа копия решения о приоста-
новлении рассмотрения заявления о предоставлении государственной услуги направля-
ется заявителю в форме электронного документа.

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры не должен пре-
вышать 4 рабочих дней.

Критерием принятия решения о приостановлении рассмотрения заявления о предо-
ставлении государственной услуги и уведомления заявителя о принятом решении яв-
ляется непредставление заявителем всех или части документов, указанных в пункте 20 
настоящего Административного регламента, в уполномоченный орган в течение 10 дней 

со дня получения заявления или документов в виде электронного документа (пакета до-
кументов) уполномоченным органом.

Результатом административной процедуры является принятие уполномоченным ор-
ганом решения о приостановлении рассмотрения заявления о предоставлении государ-
ственной услуги с указанием оснований приостановления и уведомления о принятом ре-
шении заявителя.

Формирование и направление межведомственного запроса
в государственные органы, организации, участвующие
в предоставлении государственной услуги

51.Основанием для начала выполнения административной процедуры является реги-
страция поступившего в уполномоченный орган, в том числе в процессе приостановле-
ния рассмотрения заявления о предоставлении государственной услуги, заявления и до-
кументов, необходимых для предоставления государственной услуги, указанных в пункте 
20 настоящего Административного регламента, в Журнале и непредставление заявите-
лем документов, указанных в пункте 25 настоящего Административного регламента.

52.Должностное лицо, ответственное за формирование и направление межведом-
ственного запроса, в течение 3 рабочих дней с даты регистрации в Журнале заявления 
с документами, необходимыми для предоставления государственной услуги, направля-
ет запрос о предоставлении необходимых сведений в форме электронного документа с 
использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и 
подключаемых к ней региональных систем межведомственного информационного взаи-
модействия, а при отсутствии доступа к этой системе - на бумажном носителе с соблю-
дением требований законодательства Российской Федерации в области персональных 
данных:

подтверждающих правовые основания владения и пользования заявителем жилым по-
мещением, в котором он зарегистрирован по месту постоянного жительства, - в случае, 
если заявитель является пользователем жилого помещения государственного или муни-
ципального жилищных фондов, а также собственником жилого помещения;

подтверждающих правовые основания отнесения лиц, проживающих совместно с за-
явителем по месту постоянного жительства, к членам его семьи, за исключением копий 
судебных актов о признании лиц, проживающих совместно с заявителем по месту посто-
янного жительства, членами его семьи - в случае наличия разногласий между заявителем 
и проживающими совместно с заявителем по месту постоянного жительства лицами по 
вопросу принадлежности к одной семье;

подтверждающих принадлежность заявителя и членов его семьи к гражданству Рос-
сийской Федерации, факт регистрации членов семьи заявителя по месту постоянного 
жительства заявителя;

подтверждающих доходы заявителя и членов его семьи, учитываемые при решении во-
проса о предоставлении субсидии:

1)о размере пенсии (по старости, инвалидности, по случаю потери кормильца и друго-
му основанию);

2)о размере социальных выплат;
3)о нахождении граждан в местах лишения свободы.
53.Информация о предоставленных (предоставляемых) мерах социальной защиты 

(поддержки), иных социальных гарантиях и выплатах может быть получена посредством 
использования Единой государственной информационной системы социального обеспе-
чения (далее - ЕГИССО) в порядке и объеме, установленных Правительством Российской 
Федерации, и в соответствии с форматами, установленными оператором ЕГИССО.

54.Общий максимальный срок выполнения административной процедуры не должен 
превышать 3 рабочих дня.

Критериями принятия решения о направлении межведомственного запроса являются 
регистрация поступившего заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, в Журнале и непредставление заявителем документов, содер-
жащих сведения, указанные в пункте 27 настоящего Административного регламента.

55.Результатом административной процедуры по формированию и направлению меж-
ведомственного запроса, который регистрируется в порядке, установленном уполномо-
ченным органом, является направление межведомственного запроса в соответствующие 
органы, организации и учреждения.

Рассмотрение заявления и документов,
необходимых для предоставления государственной услуги

56.Основанием для начала административной процедуры являются заявление и доку-
менты, необходимые для предоставления государственной услуги, принятые, прошед-
шие первичную проверку и зарегистрированные в Журнале, а также документы, получен-
ные в порядке межведомственного взаимодействия.

57.Должностное лицо, ответственное за выполнение административной процедуры:
1)осуществляет проверку представленных документов на предмет соответствия дей-

ствующему законодательству и наличия оснований для предоставления государственной 
услуги;

2)проставляет на заявлении отметку о проведенной проверке;
3)готовит проект решения о предоставлении государственной услуги либо об отказе в 

предоставлении государственной услуги и передает его вместе с заявлением и докумен-
тами, необходимыми для предоставления государственной услуги, руководителю упол-
номоченного органа.

58.Административная процедура выполняется в течение 1 рабочего дня с даты реги-
страции заявления с документами, необходимыми для предоставления государственной 
услуги.

59.Критерием рассмотрения заявления и документов, необходимых для предоставле-
ния государственной услуги, является подтверждение условий предоставления государ-
ственной услуги сведениями, содержащимися в принятом заявлении и документах, необ-
ходимых для предоставления государственной услуги, прошедших первичную проверку 
и зарегистрированных в Журнале, а также документах, полученных в порядке межведом-
ственного взаимодействия.

60.Результатом административной процедуры является подготовка проекта решения о 
предоставлении государственной услуги либо об отказе в предоставлении государствен-
ной услуги и передача его с приложением сформированного в отношении заявителя дела 
руководителю уполномоченного органа.

Принятие решения о предоставлении государственной услуги
либо об отказе в предоставлении государственной услуги,
направление (вручение) соответствующего решения заявителю

61.Основанием для начала выполнения административной процедуры является посту-
пление руководителю уполномоченного органа проекта решения о предоставлении госу-
дарственной услуги либо об отказе в предоставлении государственной услуги с приложе-
нием сформированного в отношении заявителя дела.

62.Руководитель уполномоченного органа в течение рабочего дня:
рассматривает представленные должностным лицом документы;
принимает решение о предоставлении государственной услуги либо об отказе в предо-

ставлении государственной услуги.
Оформленное на бумажном носителе решение о предоставлении государственной ус-
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луги (приложение №3 к настоящему Административному регламенту) либо об отказе в 
предоставлении государственной услуги (приложение №4 к настоящему Административ-
ному регламенту) заверяется подписью руководителя уполномоченного органа и печа-
тью уполномоченного органа.

Заявителю направляется (вручается) принятое решение о предоставлении государ-
ственной услуги либо об отказе в предоставлении государственной услуги способом, по-
зволяющим подтвердить факт и дату направления соответствующего решения.

63.В случае если в течение срока приостановки рассмотрения заявления о предостав-
лении государственной услуги заявителем не представлены в уполномоченный орган 
требуемые документы, уполномоченный орган направляет (вручает) решение об отказе 
в предоставлении государственной услуги заявителю в течение 3 рабочих дней со дня 
принятия такого решения с указанием оснований отказа способом, позволяющим под-
твердить факт и дату направления.

В случае подачи заявления в форме электронного документа решение о предоставле-
нии государственной услуги либо об отказе в предоставлении государственной услуги 
направляется заявителю в день принятия соответствующего решения с использовани-
ем информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования, включая единый 
портал государственных и муниципальных услуг, либо портал государственных и муници-
пальных услуг Свердловской области, в форме электронного документа.

64.В день принятия руководителем уполномоченного органа решения о предоставле-
нии государственной услуги либо об отказе в предоставлении государственной услуги 
сведения о принятом решении вносятся в Журнал.

Продолжительность административной процедуры принятия решения о предоставле-
нии государственной услуги либо об отказе в предоставлении государственной услуги 
по заявлению о предоставлении государственной услуги с приложением всех докумен-
тов, указанных в пункте 20 настоящего Административного регламента, и направления 
(вручения) лицу, обратившемуся за назначением субсидии, копии решения, не должна 
превышать 10 рабочих дней с даты получения всех документов, указанных в пункте 20 
настоящего Административного регламента.

Критерием административной процедуры является отсутствие или наличие оснований 
для отказа в предоставлении государственной услуги.

65.Результатом предоставления государственной услуги является решение о предо-
ставлении государственной услуги либо об отказе в предоставлении государственной 
услуги и направление (вручение) заявителю соответствующего решения.

На основании принятого решения производится внесение информации в персонифи-
цированную базу данных и включение заявителя в выплатные документы в случае выне-
сения решения о предоставлении государственной услуги.

Порядок осуществления в электронной форме, в том числе
с использованием федеральной государственной информационной
системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг
(функций)», региональной государственной информационной
системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской 

области», административных процедур (действий)

66.Запись на прием в уполномоченный орган для подачи заявления о предоставлении 
государственной услуги с использованием единого портала государственных и муници-
пальных услуг, портала государственных и муниципальных услуг Свердловской области, 
официальных сайтов органов государственной власти и органов местного самоуправле-
ния не осуществляется.

Заявление о предоставлении государственной услуги с приложением документов в 
электронной форме может быть направлено заявителем с помощью единого портала го-
сударственных и муниципальных услуг, портала государственных и муниципальных услуг 
Свердловской области.

Формирование заявления о предоставлении государственной услуги осуществляется 
заявителем посредством заполнения электронной формы заявления о предоставлении 
государственной услуги на едином портале государственных и муниципальных услуг 
либо на портале государственных и муниципальных услуг Свердловской области без не-
обходимости дополнительной подачи запроса в какой-либо иной форме.

На едином портале государственных и муниципальных услуг, портале государственных 
и муниципальных услуг Свердловской области размещаются образцы заполнения элек-
тронной формы заявления о предоставлении государственной услуги.

Сформированное и подписанное заявление о предоставлении государственной услуги 
и иные документы, указанные в пункте 20 настоящего Административного регламента, 
необходимые для предоставления государственной услуги, направляются в уполномо-
ченный орган по месту жительства посредством единого портала государственных и му-
ниципальных услуг либо портала государственных и муниципальных услуг Свердловской 
области.

Заявление о предоставлении государственной услуги принимается должностным ли-
цом в течение всего времени, установленного графиком приема граждан в уполномочен-
ном органе.

Регистрация заявления о предоставлении государственной услуги осуществляется в 
порядке, предусмотренном пунктом 35 настоящего Административного регламента.

Оплата государственной пошлины за предоставление государственной услуги с ис-
пользованием единого портала государственных и муниципальных услуг, портала госу-
дарственных и муниципальных услуг Свердловской области не предусмотрена в связи с 
тем, что государственная пошлина за предоставление государственной услуги не взима-
ется.

Получение сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной 
услуги осуществляется в порядке, предусмотренном  пунктами 9 - 14 настоящего Адми-
нистративного регламента.

Взаимодействие уполномоченного органа, предоставляющего государственную ус-
лугу, с иными органами власти, органами местного самоуправления и организациями, 
участвующими в предоставлении государственных услуг, осуществляется в порядке, ука-
занном в пункте 53 настоящего Административного регламента.

Результат предоставления государственной услуги с использованием единого портала 
государственных и муниципальных услуг либо портала государственных и муниципаль-
ных услуг Свердловской области не предоставляется.

Должностное уполномоченного органа проводит процедуру проверки действитель-
ности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной 
при обращении за предоставлением государственной услуги, в порядке, предусмотрен-
ном подпунктом 2 части первой статьи 48  настоящего Административного регламента.

Раздел 4. Формы контроля исполнения
Административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля соблюдения
и исполнения ответственными должностными лицами положений
Административного регламента и иных нормативных правовых
актов, устанавливающих требования к предоставлению
государственной услуги, а также принятия ими решений

67.Текущий контроль соблюдения положений настоящего Административного регла-

мента и нормативных правовых актов, настоящего Административного регламента, осу-
ществляется должностными лицами уполномоченного органа, ответственными за орга-
низацию работы по предоставлению государственной услуги.

68.Перечень должностных лиц, осуществляющих текущий контроль, устанавливается 
соответствующими правовыми актами руководителя уполномоченного органа, положе-
ниями о структурных подразделениях, должностными регламентами и должностными 
инструкциями.

69.Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается руководителем 
уполномоченного органа либо уполномоченным им лицом, ответственным за организа-
цию работы по предоставлению государственной услуги.

70.Лицами, указанными в пункте 68 настоящего Административного регламента, те-
кущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения 
специалистами уполномоченного органа положений настоящего административного ре-
гламента, положений нормативных правовых актов  настоящего Административного ре-
гламента.

71.Текущий контроль соблюдения специалистами МФЦ последовательности действий, 
определенных административными процедурами настоящего Административного регла-
мента, осуществляется руководителем соответствующего структурного подразделения 
многофункционального центра.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых
проверок полноты и качества предоставления государственной
услуги, в том числе порядок и формы контроля полноты
и качества предоставления государственной услуги

72.Контроль полноты и качества предоставления государственной услуги включает в 
себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав получателей го-
сударственных услуг, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обра-
щения получателей государственной услуги, содержащие жалобы на действия (бездей-
ствие) специалистов уполномоченного органа.

73.Периодичность осуществления проверок полноты и качества предоставления го-
сударственной услуги устанавливается руководителем уполномоченного органа либо 
его заместителем, ответственным за организацию работы по предоставлению государ-
ственных услуг.

74.Проверки полноты и качества предоставления государственных услуг осуществля-
ются на основании правовых актов, издаваемых руководителем уполномоченного органа 
либо его заместителем, ответственным за организацию работы по предоставлению госу-
дарственных услуг.

75.Периодичность проведения проверок может носить плановый характер (осущест-
вляться на основании полугодовых или годовых планов работы) и внеплановый характер 
(по конкретному обращению получателя государственной услуги).

76.Результаты проверок оформляются в виде акта (письма), в котором отмечаются вы-
явленные недостатки и даются предложения по их устранению.

Ответственность должностных лиц уполномоченного органа,
сотрудников МФЦ за решения и действия (бездействие),
принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления
государственной услуги

77.По результатам проведенных плановых и внеплановых проверок в случае выявления 
нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации.

78.Должностные лица уполномоченного органа, сотрудники МФЦ, ответственные за 
осуществление административных процедур по предоставлению государственной услу-
ги, несут установленную законодательством Российской Федерации ответственность за 
решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе предоставления государствен-
ной услуги.

Положения, характеризующие требования к порядку и формам
контроля предоставления государственной услуги, в том числе
со стороны граждан, их объединений и организаций

79.Контроль предоставления государственной услуги осуществляется в форме кон-
троля соблюдения последовательности действий, определенных административными 
процедурами по предоставлению государственной услуги и принятию решений долж-
ностными лицами, путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными 
лицами уполномоченного органа нормативных правовых актов, а также положений насто-
ящего Административного регламента.

80.Проверки могут проводиться по конкретной жалобе заявителя или организации.

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования
решений и действий (бездействия) уполномоченного органа,
исполняющего государственную функцию,
а также его должностных лиц

Информация для заявителя о его праве подать жалобу
на решение и (или) действие (бездействие) уполномоченного
органа и (или) его должностных лиц при предоставлении
государственной услуги

81.Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления государ-
ственной услуги (на любом этапе), действия (бездействие) уполномоченного органа, 
предоставляющего государственную услугу, его должностных лиц, а также сотрудников 
МФЦ в досудебном (внесудебном) порядке.

Предмет жалобы

82.Заявитель может обратиться с жалобой на нарушение порядка предоставления го-
сударственной услуги (далее - жалоба), в том числе в следующих случаях:

1)нарушение срока регистрации запроса о предоставлении государственной услуги;
2)нарушение срока предоставления государственной услуги;
3)требование у заявителя документов, не предусмотренных пунктом 20 настоящего Ад-

министративного регламента;
4)отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено пунктом 20 на-

стоящего Административного регламента для предоставления государственной услуги, 
у заявителя;

5)отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не пред-
усмотрены пунктом 32  настоящего Административного регламента;

6)затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не 
предусмотренной пунктом 33 настоящего Административного регламента;

7)отказ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате пре-
доставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока 
таких исправлений;
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8)нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления 
государственной услуги;

9)приостановление предоставления государственной услуги, если основания приоста-
новления не предусмотрены пунктом 50 настоящего Административного регламента.

Предметом жалобы является нарушение порядка предоставления государственной 
услуги, выразившееся в неправомерных решениях и действиях (бездействии) уполномо-
ченного органа, предоставляющего государственную услугу, его должностных лиц при 
предоставлении государственной услуги.

83.Заявитель, подавший жалобу, несет ответственность в соответствии с законода-
тельством за достоверность сведений, содержащихся в представленной жалобе.

Органы государственной власти и уполномоченные
на рассмотрение жалобы должностные лица,
которым может быть направлена жалоба

84.Уполномоченным на рассмотрение жалобы органом является уполномоченный ор-
ган в случае обжалования действий (бездействия) должностных лиц уполномоченного 
органа или Министерство в случае обжалования решения руководителя уполномоченно-
го органа.

Порядок подачи и рассмотрения жалобы в органе,
уполномоченном на рассмотрение жалобы

85.Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования явля-
ется регистрация письменной жалобы заявителя в органе, уполномоченном на ее рас-
смотрение.

86.Жалоба, поступившая в письменной форме в орган, уполномоченный на рассмотре-
ние жалобы, подлежит обязательной регистрации не позднее следующего рабочего дня 
со дня ее поступления в Журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) (да-
лее - Журнал учета жалоб) не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления с 
присвоением ей регистрационного номера.

Время приема жалобы должно совпадать со временем предоставления государствен-
ных услуг уполномоченным органом.

Ведение Журнала учета жалоб осуществляется по форме и в порядке, установленным 
правовым актом (приказом) органа, уполномоченного на рассмотрение жалобы.

87.Жалоба должна содержать:
1)наименование уполномоченного органа, предоставляющего государственную услу-

гу, должностного лица уполномоченного органа, предоставляющего государственную 
услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2)фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства 
заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес 
(адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть 
направлен ответ заявителю;

3)сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) уполномоченного ор-
гана, предоставляющего государственную услугу, его должностного лица;

4)доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (без-
действием) уполномоченного органа, предоставляющего государственную услугу, его 
должностного лица.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие до-
воды, либо их копии.

88.Жалоба может быть подана в уполномоченный орган, предоставляющий государ-
ственную услугу, или в Министерство социальной политики Свердловской области зая-
вителем либо его уполномоченным представителем в письменной форме, в том числе 
при личном приеме заявителя или его уполномоченного представителя, или в электрон-
ном виде.

89.В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удо-
стоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

90.В случае если жалоба подается через представителя заявителя, представляется до-
кумент, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя.

В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от 
имени заявителя, может быть представлена оформленная в соответствии с законода-
тельством Российской Федерации доверенность (для физических и юридических лиц).

91.Жалоба в письменной форме может быть направлена по почте.
92.В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством инфор-

мационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта Министерства (в 
случае обжалования решения руководителя уполномоченного органа), единого портала 
государственных и муниципальных услуг либо портала государственных и муниципаль-
ных услуг Свердловской области.

93.При подаче жалобы в электронном виде представителем заявителя документы, ука-
занные в пункте 90 настоящего Административного регламента, могут быть представле-
ны в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой 
предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удосто-
веряющий личность заявителя, не требуется.

94.Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ.
При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в уполномоченный на ее 

рассмотрение орган в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодей-
ствии, но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

95.Жалоба на нарушение порядка предоставления государственной услуги МФЦ рас-
сматривается в соответствии с Положением об особенностях подачи и рассмотрения жа-
лоб на решения и действия (бездействие) исполнительных органов государственной вла-
сти Свердловской области, предоставляющих государственные услуги, и их должностных 
лиц, государственных гражданских служащих исполнительных органов государственной 
власти Свердловской области, предоставляющих государственные услуги, утвержден-
ным Постановлением Правительства Свердловской области от 21.11.2012 №1305-ПП, 
уполномоченным органом, заключившим соглашение о взаимодействии с данным МФЦ.

96.При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в 
уполномоченном органе.

97.Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган при получении жалобы, в которой 
содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и 
имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без 
ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему 
жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, и она 
не подлежит направлению на рассмотрение в уполномоченный на ее рассмотрение ор-
ган, о чем в течение 7 дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, направив-
шему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

В случае если жалоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит 
принятие решения по жалобе, в течение 1 рабочего дня со дня ее регистрации указанный 
орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной 
форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы.

Сроки рассмотрения жалобы

98.Срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы.
99.Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями 

по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае об-
жалования отказа уполномоченного органа, предоставляющего государственную услугу, 
его должностного лица, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущен-
ных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких  
исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

Результат рассмотрения жалобы

100.По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
1)удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправ-

ления допущенных уполномоченным органом опечаток и ошибок в выданных в результа-
те предоставления государственной услуги документах, возврата гражданину денежных 
средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Россий-
ской Федерации, а также в иных формах;

2)отказ в удовлетворении жалобы.
101.Орган, рассмотревший жалобу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих 

случаях:
1)наличие вступившего в законную силу решения суда по жалобе о том же предмете по 

тем же основаниям;
2)подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установ-

ленном законодательством Российской Федерации;
3)наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями на-

стоящего Административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же 
предмету жалобы;

4)если по результатам рассмотрения жалобы решения и действия (бездействие) упол-
номоченного органа, предоставляющего государственную услугу, их должностных лиц, 
принятые (осуществленные) в ходе предоставления государственной услуги, признаны 
правомерными.

102.При удовлетворении жалобы уполномоченный орган, рассмотревший жалобу, при-
нимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по вы-
даче заявителю результата государственной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня 
принятия решения.

103.В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы призна-
ков состава административного правонарушения или признаков состава преступления 
должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направ-
ляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.

Порядок информирования заявителя
о результатах рассмотрения жалобы

104.Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее 
дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме и, по желанию зая-
вителя, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью упол-
номоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на 
рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской 
Федерации.

105.В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
1)наименование органа, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество 

(при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;
2)номер и дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, ре-

шение или действия (бездействие) которого обжалуются;
3)фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя;
4)основания для принятия решения по жалобе;
5)принятое по жалобе решение;
6)в случае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нару-

шений, в том числе срок предоставления результата государственной услуги;
7)сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
106.Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается руководителем или 

заместителем руководителя органа, рассмотревшего жалобу.

Порядок обжалования решения по жалобе

107.В случае отказа в удовлетворении жалобы принятое по жалобе решение может 
быть обжаловано в вышестоящий орган и (или) в суд в порядке, предусмотренном дей-
ствующим законодательством.

Право заявителя на получение информации и документов,
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

108.Заявитель имеет право обратиться в уполномоченный орган за получением инфор-
мации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Способы информирования заявителей о порядке
подачи и рассмотрения жалобы

109.Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осущест-
вляется уполномоченным органом, предоставляющим государственную услугу, посред-
ством способов информирования, предусмотренных пунктами 7 - 13 настоящего Адми-
нистративного регламента.

Приложение №1
к Административному регламенту

В уполномоченный орган
____________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении государственной услуги

«Предоставление гражданам субсидий на оплату
жилого помещения и коммунальных услуг

в Свердловской области»

    Я, ____________________________________ (Ф.И.О.) прошу предоставить мне и 
проживающим совместно со мной членам моей семьи субсидию на оплату жилого 
помещения и коммунальных услуг.

№ Фамилия, имя, 
отчество

Степень родства № паспорта, 
кем и когда 

выдан

Наличие мер социальной 
поддержки (да/нет)
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1. заявитель

2.

3.

    Место постоянного жительства:

Населенный пункт Индекс Улица Дом Корп. Кв.

    Контактный телефон ___________________________________________________________.
    Способы  перечисления  (вручения) субсидий на оплату жилого помещения и
коммунальных услуг:
    1. На банковский счет:
    Ф.И.О. владельца счета: _________________________________________________________
    Номер счета (для перечисления субсидий): _______________________________________

__
    Наименование банка: ___________________________________________________________
    БИК банка: ___________________________________________________________________.
    2. Через организацию связи _____________________________________________________.
    3. Через кассу уполномоченного органа __________________________________________

_.
    Перечень представленных документов:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

«__» _________________ 20__ года     ___________________
                                            (подпись заявителя)
---------------------------------------------------------------------------
Линия отрыва

Оборотная сторона заявления

Приложение №2
к Административному регламенту 

ЖУРНАЛ
регистрации заявлений о предоставлении государственной

услуги «Предоставление гражданам субсидий на оплату жилого
помещения и коммунальных услуг в Свердловской области»

Начат

Окончен

Регис- 
траци- 
онный 
номер

Дата 
приема 
заявле- 

ния

Фамилия, 
имя, 

отчество 
заявителя

Адрес 
заяви-

теля

Кате-
гория 
заяви-

теля

Дата подачи 
докумен-тов, 

необхо- димых для 
предос- тавления 
государ-ственной 

услуги

Дата приема 
докумен-тов, необхо- 

димых для предос- 
тавления государ-

ственной услуги

Дата реше- ния о 
приос- танов- лении

Дата рас- смот-
рения заяв- ления

Резуль- тат рассмот-рения 
заявле-ния (размер субси- 

дии)

Приме- 
чание

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

                 В журнале пронумеровано и прошнуровано ___________ листов

                     М.П. Заверено: руководитель уполномоченного органа
                                                                      (подпись)

    В  соответствии  с  Правилами  предоставления субсидий на оплату жилого 
помещения  и коммунальных услуг, утвержденными постановлением Правительства 
Российской  Федерации  от  14.12.2005  №761 «О  предоставлении субсидий на 
оплату  жилого  помещения и коммунальных услуг», обязуюсь(емся)  сообщать 
в уполномоченный   орган   в   течение   1   месяца  о  наступлении  событий, 
предусмотренных подпунктами «а» и «б» пункта 60 указанных Правил.

    Согласие  на  автоматизированную,  а  также  без  использования средств 
автоматизации  обработку,  использование  и  передачу  персональных данных, 
содержащихся  в  настоящем  заявлении  и  приложенных  документах,  а также 
информацию о назначенных и выплаченных суммах субсидии с целью оказания 
мер социальной   поддержки   в   соответствии   с   требованиями   действующего 
законодательства, осуществления и  выполнения возложенных законодательством 
Российской   Федерации   на  уполномоченный  орган  функций,  полномочий  и 
обязанностей подтверждаю(ем).

    Настоящее  заявление  действует  на период до истечения сроков хранения 
соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, 
определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации.

    Согласие  дано  добровольно  и  может быть досрочно отозвано в случаях, 
предусмотренных  Федеральным  законом  от  27  июля  2006  года №152-ФЗ «О 
персональных  данных»,  на  основании заявления, поданного в уполномоченный орган.

Фамилия, имя, отчество заявителя и членов 
семьи

Дата Подпись

Заявление принял:

«__» ________ 20__ года _________________ Регистрационный номер: ___________________
                      (подпись специалиста)

---------------------------------------------------------------------------
Линия отрыва

                           РАСПИСКА-УВЕДОМЛЕНИЕ

    Заявление и документы гр. ______________________________________________________
принял _________________________(Ф.И.О., должность)

Регистрационный 
номер заявителя

Дата 
приема 

заявления

Период расчета Количество 
документов

Подпись 
сотрудника

Приложение №3
к Административному регламенту

                                                              
РЕШЕНИЕ
о предоставлении государственной услуги

    Предоставить гражданину(ке) ______________________________________________,
_____________________________________________________________________________
паспорт гражданина РФ серии _______ № __________ выдан 

___________________________
проживающему(ей) по адресу: _______________________________________________,
субсидию на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.
Выплату субсидии производить в период с _________ г. по ________ г. в сум-

ме_________ руб.
Способ выплаты: ____________________________________________________________

Руководитель уполномоченного органа ____________________________

М.П.

Исполнитель ___________________________

Приложение №4
к Административному регламенту

РЕШЕНИЕ
об отказе в предоставлении государственной услуги

    Отказать в предоставлении государственной услуги гражданину(ке)
_____________________________________________________________________________,
проживающему(ей) по адресу:
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_____________________________________________________________________________,
по причине
_____________________________________________________________________________.

Руководитель уполномоченного органа ____________________________

М.П.

Исполнитель  ___________________________

Приложение №5
к Административному регламенту

РЕШЕНИЕ
о приостановлении рассмотрения заявления
о предоставлении государственной услуги

    Приостановить  рассмотрение  заявления о предоставлении государственной 
услуги гражданину(ке)

_____________________________________________________________________________,
проживающему(ей) по адресу:
_____________________________________________________________________________,
по причине
_____________________________________________________________________________.

Руководитель уполномоченного органа ___________________________

М.П.

Исполнитель ____________________________ 

***********************************************************************************

ПОСТАНОВЛЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО 
ОКРУГА

ОТ   11.02.2020   № 126

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПОРЯДКА ПРОВЕДЕНИЯ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ОБЪЕКТОВ НЕДВИЖИМОГО ИМУЩЕСТВА, НАХОДЯ-

ЩИХСЯ В СОБСТВЕННОСТИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
 
В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об 

общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федера-
ции», в целях осуществления контроля за использованием по назначению и выяв-
ления неэффективно используемого имущества Березовского городского округа, 
переданного по договорам, предусматривающим переход прав владения и (или) 
пользования, а также закрепленного на праве оперативного управления за муни-
ципальными учреждениями или на праве хозяйственного ведения за муниципаль-
ными унитарными предприятиями, 

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
1.Утвердить Порядок проведения оценки эффективности использования объек-

тов недвижимого имущества, находящихся в собственности Березовского город-
ского округа (прилагается).

2.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого 
заместителя главы администрации Березовского городского округа Коргуля А.Г.

3.Опубликовать настоящее постановление без приложения в газете «Бере-
зовский рабочий», с указанием информации о размещении полного текста 
документа в сетевом издании «Официальный Интернет-Портал Правовой 
информации Березовского городского округа» в сети Интернет по адресу: 
бго-право.рф и разместить на официальном сайте администрации Березовского 
городского округа в сети Интернет (березовский.рф).

Глава Березовского городского округа,
глава  администрации                                                                               Е.Р. Писцов  

Утвержден
 постановлением администрации
 Березовского городского округа

 от 11.02.2020 №126

Порядок 
проведения оценки эффективности использования 

объектов недвижимого имущества, находящегося в собственности 
Березовского городского округа

1.Общие положения

1.1.Настоящий порядок проведения оценки эффективности использования объ-
ектов недвижимого имущества, находящихся в собственности Березовского го-
родского округа, (далее - Порядок), разработан в соответствии с Федеральным 
законом от 06 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации мест-
ного самоуправления в Российской Федерации», методическими рекомендация-
ми органам исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органам 
местного самоуправления, способствующими увеличению доходной базы бюд-
жетов субъектов Российской Федерации и муниципальных образований (письмо 
Минфина России от 31.10.2018 №06-04-11/01/78417), Уставом Березовского го-
родского округа,в целях выявления неиспользуемого или неэффективно исполь-
зуемого имущества и вовлечения его в хозяйственный оборот, в том числе для 
оказания имущественной поддержки субъектам малого и среднего предпринима-
тельства.

1.2.Порядок определяет процедуру взаимодействия структурных подразделе-
ний администрации Березовского городского округа (далее – отраслевые струк-
турные подразделения), осуществляющих функции и полномочия учредителей 

муниципальных учреждений и муниципальных унитарных предприятий, муници-
пальных учреждений Березовского городского округа и муниципальных унитарных 
предприятий Березовского городского округа  (далее – Организации) по осущест-
влению оценки эффективности использования объектов недвижимого имущества, 
находящегося в собственности Березовского городского округа, включая земель-
ные участки (далее – недвижимое имущество).

1.3.Для целей настоящего Порядка под эффективным использованием недви-
жимого имущества понимается использование недвижимого имущества по назна-
чению, отсутствие фактов использования недвижимого имущества третьими ли-
цами без правовых оснований, отсутствие фактов неиспользования недвижимого 
имущества, повышение доходов от использования недвижимого имущества.

1.4.Оценка эффективности использования недвижимого имущества осущест-
вляется в целях повышения эффективности управления и распоряжения муници-
пальным имуществом, увеличения доходов от его использования и оптимизации 
механизмов управления муниципальным имуществом.

1.5.В целях проведения оценки эффективности использования имущество Бе-
резовского городского округа подразделяется на три группы:

имущество, переданное на праве хозяйственного ведения муниципальным уни-
тарным предприятиям;

имущество, переданное на праве оперативного управления муниципальным уч-
реждениям;

имущество муниципальной казны.
1.6.Расчет показателей оценки эффективности использования и управления 

имуществом Березовского городского округа обязателен для всех видов имуще-
ства, указанных в пункте 1.5 настоящего Порядка, и осуществляется отдельно по 
каждой Организации.

2.Порядок проведения оценки эффективности использования
объектов недвижимого имущества

2.1.Организации ежегодно, не позднее 01 апреля года, следующего за отчетным 
годом, представляют в отраслевые структурные подразделения, перечисленные в 
приложении №1 к настоящему Порядку, сведения о показателях эффективности 
использования недвижимого имущества по формам, представленным в приложе-
ниях №2 и №3 к настоящему Порядку, и перечни неиспользуемых объектов недви-
жимого имущества.

Руководители муниципальных учреждений и муниципальных унитарных пред-
приятий несут персональную ответственность за достоверность и своевремен-
ность предоставляемой информации.

2.2.Отраслевые структурные подразделения проводят оценку эффективности 
использования недвижимого имущества в соответствии с критериями оценки эф-
фективности использования недвижимого имущества,  указанными в приложени-
ях №4 и №5 к настоящему Порядку.

2.3.Итоговые результаты оценки критериев эффективности использования не-
движимого имущества формируются посредством суммирования баллов по всем 
показателям.

2.4.Отраслевые структурные подразделения проводят расчет значений показа-
телей и готовят заключения об оценке эффективности использования недвижимо-
го имущества по каждой организации с указанием:

1)перечня неиспользуемых объектов недвижимого имущества;
2)выявленных причин неэффективности использования недвижимого имуще-

ства;
3)рекомендаций по совершенствованию системы управления муниципальным 

имуществом;
4)предложений о перераспределении объектов недвижимого имущества между 

организациями;
5)необходимости внесения изменений и дополнений в трудовой договор руко-

водителя организации, применения мер дисциплинарной ответственности к ру-
ководителю организации или необходимости досрочного расторжения трудового 
договора с руководителем организации;

6)предложений о реорганизации, ликвидации организации, а также о привати-
зации муниципального унитарного предприятия;

7)предложений по вовлечению объектов недвижимого имущества в хозяйствен-
ный оборот и повышению доходности использования недвижимого имущества.

2.5.Заключение об эффективности использования недвижимого имущества му-
ниципальными унитарными предприятиями составляется с учетом следующего:

если суммарная оценка по всем критериям равна от 24 до 31 баллов,
то использование недвижимого имущества предприятием является эффектив-

ным;
если суммарная оценка по всем критериям составляет от 15 до 23 баллов, то 

использование недвижимого имущества предприятием является удовлетвори-
тельным;

если суммарная оценка по всем критериям ниже 15 баллов,
то использование недвижимого имущества предприятием является неэффек-

тивным.
2.6.Заключение об эффективности использования недвижимого имущества му-

ниципальными учреждениями составляется с учетом следующего:
1)для бюджетных и автономных учреждений
если суммарная оценка по всем критериям равна от 19 до 26 баллов, то исполь-

зование недвижимого имущества учреждением является эффективным;
если суммарная оценка по всем критериям составляет от 12 до 18 баллов, то 

использование недвижимого имущества учреждением является удовлетворитель-
ным;

если суммарная оценка по всем критериям ниже 12 баллов,
то использование недвижимого имущества учреждением является неэффектив-

ным;
2)для казенных учреждений
если суммарная оценка по всем критериям равна от 15 до 18 баллов, то исполь-

зование недвижимого имущества учреждением является эффективным;
если суммарная оценка по всем критериям составляет от 10 до 14 баллов, то 

использование недвижимого имущества учреждением является удовлетворитель-
ным;

если суммарная оценка по всем критериям ниже 10 баллов,
то использование недвижимого имущества учреждением является неэффектив-
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ным.
2.7.Особенности проведения оценки эффективности использования недвижи-

мого имущества, составляющего муниципальную казну, указаны в разделе 3 на-
стоящего Порядка.

2.8.Отраслевые структурные подразделения в срок до 01 мая года, следующего 
за отчетным годом, передают результаты оценки эффективности использования 
недвижимого имущества в функциональный орган администрации Березовского 
городского округа, в компетенцию которого входят вопросы владения, пользова-
ния и распоряжения муниципальной собственностью (далее – функциональный 
орган по управлению имуществом), для формирования отчета об оценке эффек-
тивности использования и управления имуществом Березовского городского 
округа.

3.Порядок оценки эффективности использования недвижимого имущества, со-
ставляющего муниципальную казну

3.1.Функциональный орган по управлению имуществом ежегодно не позднее 
01 мая года, следующего за отчетным годом, проводит анализ критериев оценки 
эффективности использования недвижимого имущества, составляющего муници-
пальную казну, по показателям, указанным в приложении №5 к настоящему По-
рядку.

3.2.Функциональный орган по управлению имуществом проводит расчет значе-
ний показателей и готовит заключение об оценке эффективности использования 
недвижимого имущества, составляющего муниципальную казну с указанием:

1)выявленных причин неэффективности использования недвижимого имуще-
ства;

2)рекомендаций по совершенствованию системы управления недвижимым иму-
ществом;

3)предложений о приватизации (перепрофилировании) нежилых помещений 
(зданий);

4)предложений о проведении реконструкции и капитального ремонта, в том чис-
ле работ по приведению в надлежащее и пригодное для эксплуатации состояние 
нежилых помещений (зданий).

3.3.Заключение об эффективности использования недвижимого имущества, со-
ставляющего муниципальную казну, составляется с учетом следующего:

если суммарная оценка по всем критериям равна от 22 до 29 баллов,
то использование недвижимого имущества, составляющего муниципальную 

казну, является эффективным;
если суммарная по всем критериям составляет от 14 до 21 баллов,
то использование недвижимого имущества, составляющего муниципальную 

казну, является удовлетворительным;
если суммарная оценка по всем критериям ниже 14 баллов,
то использование недвижимого имущества, составляющего муниципальную 

казну, является неэффективным.

4.Отчет об эффективности использования и управления
недвижимым имуществом

4.1.Функциональный орган по управлению имуществом в срок до 25 мая года, 
следующего за отчетным годом, готовит и направляет проект отчета об оценке эф-
фективности использования и управления имуществом Березовского городского 
округа с результатами оценки эффективности деятельности организаций и вне-
сенными по ним предложениями главе администрации Березовского городского 
округа для утверждения и (или) принятия иных решений.

4.2.Отчет об оценке эффективности использования и управления недвижимым 
имуществом в обязательном порядке включает информацию:

1)о количестве недвижимого имущества, вовлеченного в хозяйственный оборот 
(переданного в аренду, безвозмездное пользование, прочие права);

2)о недвижимом имуществе, свободном от прав третьих лиц;
3)о количестве учреждений и иных организаций, созданных на основе или с ис-

пользованием недвижимого имущества;
4)о недвижимом имуществе, приобретенном и отчужденном на возмездной и 

безвозмездной основе за текущий финансовый год, за исключением отчуждения 
в порядке приватизации;

5)о недвижимом имуществе, переданном в залог, доверительное управление за 
текущий финансовый год;

6)о доходах бюджета Березовского городского округа от арендной платы, при-
ватизации, продажи недвижимого имущества, от платежей за установку и эксплу-
атацию рекламных конструкций, от использования недвижимого имущества по 
концессионным соглашениям;

7)о дебиторской задолженности в разрезе видов недвижимого имущества и 
объеме претензионно-исковой работы по взысканию задолженности, проведен-
ной в отчетном периоде;

8)об имуществе Березовского городского округа, включенном в перечень иму-
щества, используемого для оказания имущественной поддержки субъектам мало-
го и среднего предпринимательства и организациям, образующим инфраструкту-
ру субъектов малого и среднего предпринимательства;

9)предложения о приватизации (перепрофилированию) недвижимого имуще-
ства;

10)предложения по повышению эффективности использования недвижимого 
имущества, вовлечению выявленного неиспользуемого недвижимого имущества 
в хозяйственный оборот.

полный текст документа размещен в сетевом издании «Официальный Ин-
тернет-Портал Правовой информации Березовского городского округа» в 
сети Интернет по адресу: бго-право.рф 

*******************************************************************************

ПОСТАНОВЛЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО 
ОКРУГА

ОТ       13.02.2020          №     142

О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ПОСТАНОВЛЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ 
БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА ОТ 20.12.2019 №1167 «ОБ 

УТВЕРЖДЕНИИ ПРОГРАММЫ ПРОФИЛАКТИКИ НАРУШЕНИЙ В РАМКАХ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО КОНТРОЛЯ ОТДЕЛОМ ЖИЛИЩ-
НО-КОММУНАЛЬНОГО ХОЗЯЙСТВА АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО 

ГОРОДСКОГО ОКРУГА НА 2020 ГОД»

На основании представления прокуратуры города Березовского Свердловской 
области №1-727-в-19/02-01 от 04.02.2020 об устранении нарушений законода-
тельства о муниципальном контроле,

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1.Внести изменения в постановление администрации Березовского городского 

округа от 20.12.2019 №1167 «Об утверждении Программы профилактики наруше-
ний в рамках осуществления муниципального контроля отделом жилищно-комму-
нального хозяйства администрации Березовского городского округа на 2020 год»: 

1.1.Изложить наименование в следующей редакции:
«Об утверждении Программы профилактики нарушений обязательных требова-

ний в рамках осуществления муниципального контроля отделом жилищно-комму-
нального хозяйства администрации Березовского городского округа на 2020 год и 
плановый период 2021 – 2022 годов»;

1.2.Изложить приложение к постановлению в новой редакции (прилагается).
2.Опубликовать настоящее постановление без приложения в газете «Березов-

ский рабочий», с указанием информации о размещении полного текста документа 
в сетевом издании «Официальный Интернет-Портал Правовой информации Бе-
резовского городского округа» в сети Интернет по адресу: бго-право.рф и раз-
местить на официальном сайте администрации Березовского городского округа 
(березовский.рф).

Глава Березовского городского округа,
глава администрации                                                                                Е.Р. Писцов

полный текст документа размещен в сетевом издании «Официальный Ин-
тернет-Портал Правовой информации Березовского городского округа» в 
сети Интернет по адресу: бго-право.рф 

РАСПОРЯЖЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО 
ОКРУГА

ОТ  11.02.2020       №     37

О ПРОВЕДЕНИИ ПРАЗДНИКА «МАСЛЕНИЦА»

Руководствуясь п.17 ст.16 Федерального закона от 06 октября 2003 г. №131-ФЗ 
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Фе-
дерации»:

1.Утвердить состав оргкомитета по подготовке и проведению праздника «Мас-
леница» (прилагается).

2.Оргкомитету организовать и провести в период с 29.02.2020 по 10.03.2019 на 
территории Березовского городского округа праздничные мероприятия, посвя-
щенные празднику «Масленица» (далее – праздник).

3.Зонами и временем проведения праздника считать:
3.1.Территория Исторического сквера г.Березовского в границах ул.Советской,    

ул.Пролетарской,    ул.Ленина    с    12-00    до   15-00   часов   01 марта 2020 года; 
3.2.Площадь     ДК     «Современник»     с    12-00    до    14-00    часов    29  февраля 

2020 года в рамках границ зданий по ул.Смирнова, 1-3а, ул.Толбухина, 7-11, ул.Ак. 
Королева, 1-8а, ул.М. Горького, 10а-26;

3.3.п.Монетный с 11-00 до 13-00 часов 29 февраля 2020 года в границах зданий 
по ул.Свободы, д.1;

3.4.п.Лосиный с 15-00 до 17-00 часов 29 февраля 2020 года в границах зданий 
по ул.Уральская, д.6;

3.5.п.Кедровка с 12-00 до 14-00 часов 29 февраля 2020 года в границах зданий 
по ул.Советская, д.6 – ул.Советская, д.8;

3.6.п.Ключевск с 12-00 до 14-00 часов 29 февраля 2020 года в границах зданий 
по ул.Строителей, д.д.1, 4а, ул.Чернышева, д.2;

3.7.п.Старопышминск с 12-00 до 14-00 часов 29 февраля 2020 года в границах 
здания по ул.Клубная, д.1 (площадь магазина «Флагман»);

3.8.п.Сарапулка с 13-00 до 15-00 часов 29 февраля 2020 года в границах зданий 
по ул.Ленина, д.50 – ул.Ленина, д.60А.

4.Управлению культуры и спорта Березовского городского округа обеспечить 
организацию культурно – массовой части праздника.

5.Заместителю главы администрации Березовского городского округа по во-
просам жилищно-коммунального хозяйства, транспорта и связи  совместно с МКУ 
«Благоустройство и ЖКХ Березовского городского округа» обеспечить:

5.1.Санитарную уборку в зонах праздника до, во время и после мероприятий со-
гласно п.3 данного распоряжения;

5.2.Установку контейнеров для сбора мусора, биотуалетов на период проведе-
ния праздника согласно п.3 данного распоряжения;

5.3.Электроснабжение Исторического сквера.
6.Отделу экономики и прогнозирования администрации Березовского город-

ского округа:
6.1.Организовать торговое обслуживание населения и оказание услуг обще-

ственного питания в зонах проведения праздничных мероприятий согласно п.3 
настоящего распоряжения по согласованию с управлением культуры и спорта Бе-
резовского городского округа;

6.2.Запретить розничную продажу алкогольной продукции, а также рекомендо-
вать ограничить реализацию продукции в стеклянной таре хозяйствующим субъ-
ектам, осуществляющим деятельность на предприятиях, расположенных в зонах 
проведения праздника согласно п.3 настоящего распоряжения.

7.Главам территориальных отделов администрации Березовского городского 
округа по поселкам обеспечить:

7.1.Организацию и проведение праздничных мероприятий на подведомствен-
ных территориях;

7.2.Проведение комиссионного оперативно-технического осмотра готовно-
сти собственных сооружений к проведению мероприятий в соответствии с по-
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становлением Правительства Свердловской области от 30.05.2003 №333-ПП «О 
мерах по обеспечению общественного порядка и безопасности при проведении 
на территории Свердловской области мероприятий с массовым пребыванием лю-
дей». 

8.Отделу общественной безопасности администрации Березовского город-
ского округа обеспечить проведение комиссионного оперативно-технического 
осмотра готовности сооружений расположенных на территории г.Березовский 
к проведению мероприятий в  соответствии с постановлением Правительства 
Свердловской области от 30.05.2003 №333-ПП «О мерах по обеспечению обще-
ственного порядка и безопасности при проведении на территории Свердловской 
области мероприятий с массовым пребыванием людей». 

9.Рекомендовать отделу МВД России по г.Березовскому: 
9.1.Взять под контроль вопросы общественного порядка во время проведения 

праздника;
9.2.Прекратить движение транспортных средств:
с 12-00 до 14-00 часов 29 февраля 2020 года в мкрн.Новоберезовский по 

ул.Смирнова от дома по ул.М. Горького, д.9 до ул.Толбухина, д.11, по ул.Толбухина 
от дома №11 до дома №7;

с 11-00 до 13-00 часов 29 февраля 2020 года в п.Монетном по ул.Кирова от пере-
крестка с ул.Свободы до перекрестка с ул.Комсомольская;

с 12-00 до 14-00 часов 29 февраля 2020 года в п.Ключевске от ул.Чернышева, д.4 
до ул.Строителей, д.1а.

9.3.Обеспечить безопасность организаторов и участников во время проведения 
праздника, ограничить доступ посторонних лиц за ограждение сцены;

9.4.Обеспечить, обследование мест проведения праздничных мероприятий до 
их начала на антитеррористическую защищенность в соответствии с п.3 настоя-
щего распоряжения.

10.Рекомендовать государственному бюджетному учреждению здравоохране-
ния Свердловской области «Березовская центральная городская больница» обе-
спечить медицинское обслуживание праздника и дежурство машин скорой меди-
цинской помощи в соответствии с п.3 данного распоряжения.

11.Рекомендовать 62 ПСЧ 1 ОФПС МЧС России по Свердловской области орга-
низовать дежурство пожарной машины на время проведения мероприятий в соот-
ветствии с п.3 данного распоряжения.

12.Рекомендовать ОВО по г.Березовскому – филиалу ФГКУ «УВОВНГ России по 
Свердловской области» принять участие в охране общественного порядка, обе-
спечении общественной безопасности и обследовании мест проведения празд-
ничных мероприятий на антитеррористическую защищенность в соответствии с 
п.3 настоящего распоряжения.

13.Управляющему делами администрации Березовского городского округа:
13.1.Опубликовать настоящее распоряжение в газете «Березовский рабочий» 

и разместить на официальном сайте администрации Березовского городского 
округа в сети Интернет (березовский.рф);

13.2.Выделить дежурные машины на время проведения праздника.
14.Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на замести-

теля главы администрации Березовского городского округа Дорохину М.Д.

Глава Березовского городского округа,
глава администрации                                                                                Е.Р. Писцов

Утвержден
 распоряжением администрации
 Березовского городского округа

 от 11.02.2020 №37

Состав
оргкомитета по подготовке и проведению праздника «Масленица»

Дорохина М.Д. -заместитель главы администрации Березовского город-
ского округа

Еловиков А.В.  -заместитель главы администрации Березовского городского 
округа

Тимина И.В. -управляющий делами администрации Березовского городского 
округа

Матвиенко С.С.  -заведующий отделом общественной безопасности ад-
министрации Березовского городского округа

Мартемьянова И.Л. -начальник отдела экономики и прогнозирования адми-
нистрации Березовского городского округа

Ненашев И.А. -директор МКУ «Благоустройство и ЖКХ» Березовского городско-
го округа

Репин К.А. -начальник управления культуры и спорта Березовского город-
ского округа

Хрушкова Ю.А. -глава территориального отдела администрации Бере-
зовского городского округа по п.Лосиному

Кокарев А.И. -глава территориального отдела администрации Березовского 
городского округа по п.Кедровке

Галкин А.М. -глава территориального отдела администрации Березовского 
городского округа по п.Старопышминску

Каюмов А.И. -глава территориального отдела администрации Березовского 
городского округа по п.Сарапулке

Емелин К.В. -глава территориального отдела администрации Березовского 
городского округа по п.Монетному

Упорова Г.И. -глава территориального отдела администрации Березовского 
городского округа по п.Ключевску

Везиев З.У.  -начальник 62 ПСЧ 1 ОФПС МЧС России по Свердловской области 
(по согласованию)

Возчиков А.И.  -начальник отдела МВД России по г.Березовскому
(по согласованию)
Кан С.А.  -главный врач государственного бюджетного учреждения здра-

воохранения Свердловской области «Березовская центральная городская боль-
ница» (по согласованию)

Логинов А.В.  -начальник Отдела вневедомственной охраны по городу Березов-
скому – филиала федерального государственного казенного учреждения «Управ-

ление вневедомственной охраны Главного управления Министерства внутренних 
дел Российской Федерации по Свердловской области» (по согласованию)

ПОСТАНОВЛЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО 
ОКРУГА

ОТ     12.02.2020 №134

ОБ ОТМЕНЕ ПОСТАНОВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГО-
РОДСКОГО ОКРУГА ОТ 17.05.2017 №302 «О ПОДГОТОВКЕ ПРОЕКТА ИЗ-
МЕНЕНИЙ В ПРОЕКТ ПЛАНИРОВКИ И ПРОЕКТ МЕЖЕВАНИЯ ТЕРРИТОРИИ 
ПОД СТРОИТЕЛЬСТВО ЖИЛЫХ ДОМОВ И ЛОГИСТИЧЕСКОГО КОМПЛЕК-

СА В Г.БЕРЕЗОВСКОМ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ В СОСТАВЕ ПЛАНИРО-
ВОЧНЫХ РАЙОНОВ «ЮЖНЫЙ» И «АЛЕКСАНДРОВСКИЙ ПРУД»

В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об 
общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федера-
ции», на основании заявления общества с ограниченной ответственностью УК «Ре-
гион Финанс» Д.У. ЗПИФН «АВС Недвижимость» от 13.01.2020 №4/2020,  

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1.Отменить постановление администрации Березовского городского округа от 

17.05.2017 №302 «О подготовке проекта изменений в проект планировки и проект 
межевания территории под строительство жилых домов и логистического ком-
плекса в г.Березовском Свердловской области в составе планировочных районов 
«Южный» и «Александровский пруд».

2.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого 
заместителя главы администрации Березовского городского округа Коргуля А.Г.

3.Опубликовать настоящее постановление в газете «Березовский рабочий» 
и разместить на официальном сайте администрации Березовского городского 
округа в сети Интернет (березовский.рф).

Глава Березовского городского округа,
глава администрации                                                                                Е.Р. Писцов

ПОСТАНОВЛЕНИЕ АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО 
ОКРУГА

ОТ   13.02.2020 №140

О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ПЕРЕЧЕНЬ МУНИЦИПАЛЬНОГО ИМУ-
ЩЕСТВА БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА, ИСПОЛЬЗУЕМОГО В 

ЦЕЛЯХ ОКАЗАНИЯ ИМУЩЕСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ СУБЪЕКТАМ МАЛО-
ГО И СРЕДНЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА И ОРГАНИЗАЦИЯМ, ОБРАЗУ-
ЮЩИМ ИНФРАСТРУКТУРУ ПОДДЕРЖКИ СУБЪЕКТОВ МАЛОГО И СРЕД-
НЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА, УТВЕРЖДЕННЫЙ ПОСТАНОВЛЕНИЕМ 

АДМИНИСТРАЦИИ БЕРЕЗОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА ОТ 08.12.2017 
№968

В связи с непоступлением в течение двух лет ни одного заявления от  субъек-
тов малого и среднего предпринимательства или организаций, образующих ин-
фраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, на 
участие в аукционе на право заключения договора, предусматривающего переход 
прав владения и (или) пользования в отношении муниципального помещения, пло-
щадью 95 кв. м, расположенного в п.Лосином по ул.Центральной, 11, а также о 
заключении договора, предусматривающего переход прав владения и (или) поль-
зования указанным помещением без проведения аукциона (конкурса) по основа-
ниям, установленным Федеральным законом от 26 июля 2006 года №135-ФЗ «О 
защите конкуренции», в целях  оказания имущественной поддержки субъектам ма-
лого и среднего предпринимательства и организациям, образующим инфраструк-
туру поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства, эффектив-
ного использования муниципального имущества, в соответствии с Федеральными 
законами от 06 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации мест-
ного  самоуправления  в  Российской Федерации», от 24 июля 2007 г. №209-ФЗ 
«О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», 
от 22 июля 2008 г. №159-ФЗ «Об особенностях отчуждения  недвижимого имуще-
ства, находящегося в государственной собственности субъектов Российской Фе-
дерации или в муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого 
и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законо-
дательные акты Российской Федерации, руководствуясь Положением о порядке 
формирования, ведения и опубликования перечня муниципального имущества 
Березовского городского округа, предназначенного для оказания имущественной 
поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства и организациям, 
образующим инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпри-
нимательства, утвержденного решением Думы Березовского городского округа 
от 28.09.2017 №90, 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1.Внести в Перечень муниципального имущества Березовского городского окру-

га, используемого в целях оказания имущественной поддержки субъектам малого 
и среднего предпринимательства и организациям, образующим инфраструктуру 
поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, утвержденный 
постановлением администрации Березовского городского округа от 08.12.2017 
№968, следующие изменения:

исключить строку №16: «нежилое помещение, площадью                       95,0 кв. м, 
расположенное по адресу: г.Березовский, пос.Лосиный, ул.Центральная, 11»;

добавить строку №19 «нежилое помещение, площадью 20,1 кв. м, расположен-
ное по адресу: г.Березовский, пос.Ключевск, ул.Строителей, 1б»;

добавить строку №20 «нежилое помещение, площадью 31,2 кв. м, расположен-
ное по адресу: г.Березовский, пос.Ключевск, ул.Строителей, 1б»;

добавить строку №21 «нежилое помещение, площадью 7,5 кв. м, расположенное 
по адресу: г.Березовский, пос.Ключевск, ул.Строителей, 1б»;

добавить строку №22 «нежилое помещение, площадью 13,5 кв. м, расположен-
ное по адресу: г.Березовский, пос.Ключевск, ул.Строителей, 1б».

2.Опубликовать настоящее постановление в газете «Березовский рабочий» 
и разместить на официальном сайте администрации Березовского городского 
округа в сети Интернет (березовский рф).

Глава Березовского городского округа,
глава администрации                                                                                Е.Р. Писцов
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РОСРЕЕСТР: ПО ИТОГАМ 2019 ГОДА ДОЛЯ РЕШЕНИЙ 
ОБ ОТКАЗЕ В РЕГИСТРАЦИИ ПРАВ ЛУЧШЕ 
ЦЕЛЕВОГО ПОКАЗАТЕЛЯ – 0,57%

Росреестр подвёл итоги реализации целевой модели «Ре-
гистрация права собственности на земельные участки и объ-
екты недвижимого имущества»* по доле принятых решений 
о приостановлении и отказе в регистрации прав за 2019 год. 
В среднем доля решений о приостановлении в регистрации 
прав составила 2,49%, об отказе – 0,57% при целевых значе-
ниях на 2019 год – 5,5 % и 0,95% соответственно.

По итогам 2019 года целевых значений по доле решений 
о приостановлении уже достигли в 82 субъектах страны, по 
доле решений об отказе – в 78.

По динамике снижения доли решений о приостановлении 
лучшие показатели в республиках Адыгея, Марий Эл, Саха 
(Якутия), Тыва, Красноярском и Пермском краях, Архангель-
ской, Костромской областях, Севастополе и Ненецком авто-
номном округе.

Лучшая динамика снижения доли решений об отказе в ре-
спубликах Башкортостан, Марий Эл, Тыва, Красноярском, 
Пермском краях, Иркутской, Магаданской, Пензенской, Твер-
ской, Ульяновской областях, Чукотском, Ненецком автоном-
ных округах и Севастополе.

Увеличили долю решений о приостановлении республики 
Бурятия, Коми, Чеченская и Кабардино-Балкарская респу-
блики, Забайкальский край, Волгоградская, Курская, Москов-
ская, Смоленская области, а также об отказе – республики 
Бурятия, Коми, Крым, Саха (Якутия), Кабардино-Балкарская, 
Чеченская республики, Сахалинская область.

По данным информационной системы Агентства страте-
гических инициатив (АСИ) «Region-ID»**, за 2019 год сред-
ний процент достижения показателя целевой модели по ре-
гистрации прав, установленного на конец 2019 г., составил 
89%. В 17 субъектах РФ достигнута 100% реализация целе-
вой модели – Республика Татарстан, Удмуртская Республика, 
Краснодарский и Хабаровский края, Белгородская, Калуж-
ская, Костромская, Ленинградская, Самарская, Саратовская, 
Свердловская, Тамбовская, Тульская, Тюменская, Челябин-
ская и Ярославская области, Ямало-Ненецкий автономный 
округ.

РОСРЕЕСТР: ПО ИТОГАМ 2019 ГОДА ДОЛЯ РЕШЕНИЙ 
ОБ ОТКАЗЕ В КАДАСТРОВОМ УЧЁТЕ 
СНИЗИЛАСЬ В СРЕДНЕМ ДО 4,96%

По итогам реализации целевой модели «Постановка на ка-
дастровый учёт земельных участков и объектов недвижимого 
имущества»* за 2019 год в среднем по стране доля решений 
о приостановлении в кадастровом учёте, в том числе с одно-
временной регистрацией прав, составила 11,44% и об отказе 
– 4,96% при целевых значениях на 2019 год – 16% и 8% соот-
ветственно.

Целевые значения по доле решений о приостановлении до-
стигнуты в 75 субъектах РФ и по доле решений об отказе – в 
78.

По динамике снижения доли решений о приостановлении (с 
учётом единой процедуры) значительно улучшили показатели 
республики Хакасия, Удмуртия, Марий Эл, Пермский и Крас-
ноярский края, Ульяновская, Магаданская области, Чукотский 
и Ненецкий автономные округа.

Наилучшая динамика снижения доли решений об отказе (с 
учётом единой процедуры) в республиках Карелия, Крым, 
Марий Эл, Тыва, Чеченской и Удмуртской республиках, Крас-
ноярском крае, Магаданской, Нижегородской и Ярославской 
областях, Ненецком и Чукотском автономных округах.

Увеличили долю решений о приостановлении республи-
ки Адыгея, Крым, Коми, Кабардино-Балкарская Республика, 
Волгоградская, Томская, Московская, Тамбовская области; 
об отказе – республики Дагестан, Коми, Саха (Якутия), Кабар-
дино-Балкарская Республика, Камчатский, Краснодарский 

края, Калининградская и Омская области.
По данным информационной системы Агентства стратеги-

ческих инициатив (АСИ) «Region-ID»**, за 2019 год средний 
процент достижения показателя целевой модели по када-
стровому учёту, установленного на конец 2019 года, составил 
81%. Наибольший процент реализации целевой модели (бо-
лее 95%) наблюдается в Тюменской области и Ямало-Ненец-
ком АО (100%), Ханты-Мансийском АО – Югре и Калужской 
области (98%), Москве (96%), Чувашской Республике, Челя-
бинской и Амурской областях (95%), Саратовской, Тамбов-
ской и Свердловской (96%) областях.

РОСРЕЕСТР: В 2019 ГОДУ КОЛИЧЕСТВО 
ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ ДДУ СНИЗИЛОСЬ ПРИМЕР-

НО НА 2%

В 2019 году Росреестр в целом по Российской Федерации 
зарегистрировал порядка 783,1 тыс. договоров участия в до-
левом строительстве (ДДУ), что ниже показателей 2018 года 
на 1,7% (796,6).

При этом количество ДДУ, которыми предусмотрена обя-
занность участника долевого строительства внести денеж-
ные средства на счёт эскроу, в 2019 году выросло в 146 раз до 
43,8 тыс. (в 2018 году – 0,3).

Наибольшее количество ДДУ,  заключенных с физическими 
лицами, зарегистрировано в Москве – более 96,8 тыс. (-3,9%), 
Санкт-Петербурге – 85,1 тыс. (+4,7%), Краснодарском крае –  
44,3 тыс. (-12,6%), Московской области – 74,8 тыс. (-8,4%).

Количество зарегистрированных прав собственности физи-
ческих лиц на основании ДДУ за 2019 год снизилось на 4% до 
696,5 тыс. (в 2018 году – 725,4 тыс.).

РОСРЕЕСТР ОБЕСПЕЧИЛ ЦИФРОВЫМИ 
ТОПОГРАФИЧЕСКИМИ КАРТАМИ 
МАСШТАБА 1:100 000 ВСЮ ТЕРРИТОРИЮ РОССИИ

К концу 2019 года Росреестр обеспечил цифровыми топо-
графическими картами масштаба 1:100 000 всю территорию 
России (17 125,2 тыс. кв. км), включая острова Северного Ле-
довитого океана, в том же масштабе обновил 400 номенкла-
турных листов. В масштабе 1:50 000 аналогичными картами 
покрыто около 99% (16 954,0 тыс. кв. км) территории страны, 
обновлено 1 602 номенклатурных листа.

С учётом ранее проведённых работ порядка 96% террито-
рии РФ, относящейся к территориям с высокой плотностью 
населения, обеспечено государственными цифровыми топо-
графическими картами масштаба 1:25 000, включая 7 418 об-
новленных номенклатурных листов.

Созданные карты помещены на хранение в федеральный 
фонд пространственных данных (ФФПД). Запросить карты 
из фонда может любое заинтересованное лицо. Для получе-
ния картографических материалов необходимо обратиться в 
ФГБУ «Центр геодезии, картографии и ИПД», которое являет-
ся держателем фонда.

Кроме того, в 2019 году обеспечено создание Единой 
электронной картографической основы (ЕЭКО) в виде топо-
графических карт масштаба 1:100 000 на всю территорию 
Российской Федерации, топографических карт и планов, ор-
тофотопланов масштабов 1:50 000, 1:25 000, 1:10 000, 1:2 000 
на отдельные территории Российской Федерации, в том чис-
ле на территории субъектов Российской Федерации в преде-
лах Приволжского федерального округа, на территорию Ре-
спублики Крым, Краснодарского края.

Также в 2019 году начались работы по созданию ЕЭКО в виде 
цифровых ортофотопланов масштабов 1:2 000 и 1:10 000, в том 
числе и на территорию Дальневосточного федерального округа. 

РОСРЕЕСТР УВЕЛИЧИЛ ВЫЯВЛЯЕМОСТЬ НАРУШЕНИЙ 
ЗЕМЕЛЬНОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА ДО 65,5%, 
СОКРАТИВ ЧИСЛО ПРОВЕРОК С УЧАСТИЕМ ПРАВООБ-

ЛАДАТЕЛЕЙ
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Росреестр в 2019 году сократил количество проверок при 
осуществлении государственного земельного надзора на 4% 
до 205 560 тыс., при этом выявляемость нарушений выросла 
до 65,5% (в 2018 - 62,4%), в том числе за счёт роста количе-
ства административных обследований (на 20,3%, до 111 102), 
проводимых дистанционно без участия правообладателей 
земельных участков.

В ходе проведения государственного земельного надзора 
в 2019 году выявлено 157 214 нарушений, включая 134 625 
нарушений требований земельного законодательства, что 
примерно соответствует уровню показателя 2018 года (156 
099). К числу самых массовых нарушений, как и в предыдущие 
годы, относятся самовольное занятие земельных участков, а 
также использование их не по назначению.

По итогам 2019 года Росреестром выдано свыше 95 тыс. 
предписаний об устранении нарушений земельного законо-
дательства и устранено порядка 73 тыс. нарушений. Лучшие 
показатели эффективности государственного земельного 
надзора отмечены в управлениях Росреестра по Республике 
Карелия, Республике Татарстан, Тюменской и Саратовской 
областям.

За отчётный период число лиц, привлеченных к админи-
стративной ответственности, осталось на уровне 2018 года – 
более 77 тыс. На нарушителей наложено административных 
штрафов на сумму 979,4 млн рублей, что на 3,2% больше, чем 
в предыдущем году. Уплачено штрафов на сумму 642,4 млн 
рублей.

По вопросам пресечения нарушений требований земель-
ного законодательства Росреестр также взаимодействует с 
органами муниципального земельного контроля. По матери-
алам органов муниципального земельного контроля ведом-
ством привлечено к административной ответственности бо-
лее 19 860 нарушителей – на 19,5% больше, чем в 2018 году. 
Сумма наложенных на нарушителей штрафов составила 186,8 
млн рублей.

РЕГУЛИРОВАНИЕ ОБОРОТА НЕДВИЖИМОСТИ 
И ЗЕМЕЛЬНЫХ ОТНОШЕНИЙ ПЕРЕШЛО РОСРЕЕСТРУ

Правительство РФ наделило Росреестр функциями по вы-
работке государственной политики и нормативно-правовому 
регулированию земельных отношений. Соответствующее по-
становление подписал Председатель Правительства Россий-
ской Федерации Михаил Мишустин.

Курировать работу службы, согласно распределению обя-
занностей между заместителями Председателя Правитель-
ства России, будет вице-премьер Виктория Абрамченко. По-
мимо Росреестра, в ведении Виктории Абрамченко находятся 
Минсельхоз России и Минприроды России.

Заместитель Председателя Правительства Виктория 

Абрамченко назвала переход полномочий от Минэкономраз-
вития в Росреестр логичным следствием выстраивания про-
зрачной вертикали управления оборотом земель, которая 
позволит существенно повысить эффективность их исполь-
зования. «Земельные ресурсы - основа управления терри-
торией и база для повышения производительности во всех 
отраслях экономики. Это пространственный базис для стро-
ительства, средство производства для сельского хозяйства. 
Приоритетная задача Правительства сегодня – это выстра-
ивание системной работы, ориентированной на достижение 
национальных целей. Многие из них, от строительства жилья 
до экспорта сельскохозяйственной продукции, напрямую за-
висят от эффективного использования земли», - сказала Вик-
тория Абрамченко.

Вице-премьер добавила, что консолидация сил министерств 
и Службы позволит оперативно решить наиболее острые во-
просы и ликвидировать правовые пробелы в сфере регули-
рования основных земельных ресурсов страны – населенных 
пунктов, земель сельскохозяйственного назначения и лесно-
го фонда. «Необходимо устранить ведомственную разобщен-
ность в вопросах определения границ земель и установления 
их правового режима. Поэтому мы систематизируем базы 
данных, чтобы учет и сведения обо всех землях были вклю-
чены в единый государственный информационный ресурс», - 
заключила Виктория Абрамченко.

Как отметил руководитель Росреестра Олег Скуфинский, 
решение Правительства Российской Федерации о перерас-
пределении полномочий между Минэкономразвития России 
и Росреестром, с наделением последнего функциями по нор-
мативно-правовому регулированию земельных отношений, 
имущественных отношений в части гражданского оборота 
недвижимого имущества, геодезии и картографии, создания 
и развития инфраструктуры пространственных данных по-
зволит более эффективно реализовывать государственную 
политику в данной отрасли. Он сообщил, что согласно подпи-
санному постановлению в Росреестре будет введена долж-
ность статс-секретаря – заместителя руководителя, который 
будет курировать новое направление работы.

Структурные преобразования вызваны в том числе потреб-
ностью дальнейшего динамичного развития сферы земель-
но-имущественных отношений в период цифровой трансфор-
мации всего государственного сектора. В Росреестре будет 
сохранен наработанный опыт и компетенции кадрового по-
тенциала министерства. Вице-премьер добавила, что сейчас 
в портфеле объединенной команды министерства и службы в 
сфере земельных отношений находится более 30 законопро-
ектов.


