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Скандал

 Светлана Добрынина, 
Свердловская область 

В Екатеринбурге общественники 
встали на защиту медсестры, вы-
нужденной уволиться за сбор под-
гузников и одежды для малышей-
отказников. Руководство областной 
детской больницы № 1, где она рабо-
тала, посчитало: сотрудница нанес-
ла урон репутации медицинского 
учреждения. А началась эта резо-
нансная история с поста на страни-
це в соцсети.

— Я написала, что у нас в палатах 
есть отказнички. Больнице не выде-
ляют достаточно средств ухода за 
такими детками, а родителей у них 
нет. Мы с девчонками сами покупа-
ем нужное, но этого, конечно, мало. 
Поэтому я сообщила: с удоволь-
ствием и огромной благодарностью 
приму вещи, игрушки, памперсы 
для деток от первого дня жизни до 
года, —  пояснила медсестра Оксана.

На пост обратили внимание не 
только сердобольные земляки, но и 
сотрудники клиники.

— Сбор она организовала, однако 
ни одной материальной ценности в 
больницу не передали. Все это соот-
ветствует по фабуле 159-й статье 
«Мошенничество», то есть завладе-
ние чужим имуществом введением 
в заблуждение или обманом. Мы не 
очень поняли, для чего  был нужен 
сбор и куда все-таки поступили те 
ценности, которые она получала, — 
пояснила корреспонденту «РГ» на-
чальник юридического отдела 
ОДКБ Мария Захарова. 

Оксана утверждает, что не успе-
ла принести пакеты с вещами в от-

деление. К тому же оформлять по-
жертвование по всем правилам: с 
описанием товара, накладными, до-
говорами — она не собиралась. К 
чему эти формальности, лишь бы на 
доброе дело пошло! Поэтому руко-
водству ни о чем и не докладывала. 
Как оказалось, напрасно. 

— В больницу можно передать 
подгузники и одежду, но порядок 
получения любых материальных 
ценностей четко регламентирован, 
это делают по договору пожертво-
вания. И благотворительные орга-
низации не однажды так поступа-
ли. Использование детских подгуз-
ников на самом деле до сих пор не 
предусмотрено нормативами ока-
зания медпомощи. Невозможно 
просто так принести что-то с ули-
цы, — аргументируют правомер-
ность своей позиции в клинике.

После предложения уволиться 
медсестра написала заявление по 
собственному желанию. А все со-
бранные вещи, по ее словам, от-
везла в соседний город и  отдала в 
дом малютки, где подарку были 
очень рады. Далеко не милосерд-
ную ситуацию активно обсужда-
ют горожане, особенно мамочки. 
Все прекрасно знают: средства по 
уходу за пациентами, маленьки-
ми или большими, в больницах 
всегда в большом дефиците. Полу-
чаемых по госзакупкам пампер-
сов или непромокаемых пеленок 
не хватает. Поэтому каждый до-
бровольный вклад, по сути, дол-
жен восприниматься только с бла-
годарностью.

— Наши няни-добровольцы рабо-
тают сразу в нескольких детских 
больницах. Ухаживаем за отказни-
ками и, когда видим необходимость, 
закупаем те же памперсы и по дого-
вору передаем медикам. Но мы юри-
дическое лицо и действуем по офи-
циальным каналам. Почему просто-
му человеку нельзя сделать то же 
самое без формальностей? — недо-
умевает представитель обществен-
ной организации «Аистенок» Алла 
Осипова.

Милосердие наказуемо
В Екатеринбурге попросили из больницы 
медсестру, собиравшую вещи для отказников

Удобен для всех
На Среднем Урале оформили стоты-
сячный электронный больничный 

ПО ИНфОРМАцИИ регионального отделения фонда соцстрахования, стотысячный боль-
ничный оформлен в 40-й больнице Екатеринбурга. Как отмечают врачи, спрос на электрон-
ные листки нетрудоспособности растет, особенно в среднеуральской столице. С начала года 
в городе выписали почти девять тысяч больничных в электронном виде. Бумажные листки 
ник то не отменял, однако электронный вариант удобнее для пациентов и работодателей. 

«Вика» терпелива и вежлива

Плиты ждут диагностики

Штраф за памятник

ГоСуСлуГи

На официальном сайте госу-
дарственных органов Югры за-
пустили виртуальную сеть на 
основе искусственного интел-
лекта. В народе ее уже окрести-
ли «Вика». Имя Vika образова-
но от слов virtual intelligence — 
виртуальный интеллект. Рабо-
тая 24 часа в сутки без выход-
ных, она рассказывает югорча-
нам о том, почему обсчитыва-
ет управляющая компания, ка-
кой телефон у мэра города и 
сколько стоит бензин. Список 
практически неисчерпаем: ис-
кусственный разум готов от-
ветить на любые вопросы, свя-
занные с предоставлением гос-
услуг. К тому же система само-
обучаема: она способна анали-
зировать информацию и дей-
ствовать, учитывая получен-
ные знания и опыт. 

К слову, вопросы пользова-
тели задают «Вике» в произ-
вольной форме. И, чтобы по-
нять человека, первоначаль-
ный запрос система исправля-
ет при помощи лингвистичес-
ких анализаторов, переводя на 
понятный ей язык.  

Важно, что «Вика» не им-
портная, сеть разработали в 
Югорском НИИ информацион-
ных технологий. По словам ди-

ректора департамента инфор-
мационных технологий и циф-
рового развития Югры Павла 
ципорина, в сеть планируется 
внедрить такие сервисы порта-
ла госуслуг, как проверка успе-
ваемости учеников, электрон-
ный дневник и т. д. Для удобно-
го использования разработан 
web-интерфейс, где самые по-
пулярные запросы разделены 
на категории «Телефонный 
справочник», «Управляющие 
компании», «Медицинские 
участки», «цены на топливо», 
«Спортивные секции», «Про-
верка очереди в детский сад», 
«Автобусные маршруты».

Программисты старались 
создать систему, способную 
ответить на вопросы пользо-
вателей даже с нулевой ком-
пьютерной грамотностью, 
главным образом пожилых. 
При этом персональные дан-
ные человека находятся в пол-
ной безопасности, поскольку 
авторизация производится 
через единую систему иден-
тификации.

Елена Мационг, Югра 

На заМетку

Единый официальный сайт го-
сударственных органов 
Югры: admhmao.ru.

контроль

Екатеринбургское МУП «Спе-
циализированное управление 
эксплуатации и реабилитации 
жилья» (ЕМУП «СУЭРЖ») за-
платит штраф в 100 тысяч руб-
лей за халатное содержание 
памятника архитектуры. 

Как пояснили в пресс-служ-
бе Свердловского облсуда,  
СУЭРЖ на праве хозяйствен-
ного ведения принадлежат две 
квартиры в старинном особ-
няке на улице Хохрякова, 33. 
«Дом мещанки Захаровой» от-
носится к объектам культур-
ного наследия областного зна-
чения и с 2001 года охраняется 
государством.

В мае 2018-го во время 
осмотра здания проверяю-
щим открылась непригляд-
ная картина: краска на фаса-

дах местами отслоилась, кир-
пичная кладка кое-где в тре-
щинах, оконные откосы и об-
рамления разрушаются, во-
досточных труб нет. Все это 
не только не украшает памят-
ник архитектуры, но и грозит 
разрушением.

Согласно фЗ «Об объектах 
культурного наследия», в ста-
ринных домах ремонт выпол-
няется силами всех собствен-
ников либо общее собрание 
назначает ответственного за 
него. СУЭРЖ и само не следило 
за состоянием имущества, и 
общее собрание не иницииро-
вало. Предприятие попыта-
лось оспорить решение Ленин-
ского районного суда, но вы-
шестоящая инстанция остави-
ла вердикт в силе.

Наталия Швабауэр, 
Екатеринбург

ЖкХ

За первый квартал 2019 года 
инспекторы проверили почти 
15,5 из 17 тысяч многоквар-
тирных жилых зданий в Сверд-
ловской области, оснащенных 
газовым оборудованием. 

По словам Лилии Карпухи-
ной, первого заместителя ди-
ректора департамента гос-
жилнадзора, управляющим 
компаниям и ТСЖ было вы-
сказано много замечаний: 
вентиляционные каналы и 
газовые плиты не всегда со-
держатся в чистоте. Кроме 
того, в большинстве случаев 

коммунальщики забывают 
про диагностику. Кое-кто из 
УК не предоставил вовремя 
документы — им грозит адми-
нистративный штраф, а если 
нарушение зафиксировано не 
впервые, дом могут вообще 
исключить из лицензии. 

К слову, за январь—март 
свердловчане обращались с 
проблемами ЖКХ в надзор-
ный орган 8786 раз: 60 процен-
тов заявлений касаются каче-
ства холодной и горячей воды, 
30 процентов — неправильного 
начисления квартплаты. 

Наталия Швабауэр, 
Свердловская область

стоп-кадр

В Тюмени открылся госпиталь «Мать и дитя». Шестиэтажное здание площадью 15 тысяч квадратных метров стоимостью 
свыше трех миллиардов рублей построили и оснастили наилучшим оборудованием менее чем за два года. Это 
первый масштабный государственно-частный проект в социальной сфере региона, пояснил губернатор александр 
Моор. Госпиталь находится на территории «Медицинского города» на окраине Тюмени по соседству с комплексом 
высокотехнологичных лечебно-диагностических учреждений. Многопрофильный центр рассчитан на 175 тысяч 
амбулаторных посещений, не менее двух тысяч родов, 3800 операций и 800 циклов ЭКО в год. Со временем штат 
госпиталя вырастет до 400 человек.
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Оформлять 
пожертвование 
по всем правилам 
Оксана 
не собиралась. 
К чему эти 
формальности, 
лишь бы на доброе 
дело пошло!

МНеНие

Виктор Шептий, 
секретарь свердловского 

регионального отделения 

партии «единая россия»: 

— Считаю, необходимо тщательно 
разобраться в этом случае. Ис-
кренние намерения помочь ближ-
нему не должны сопровождаться 
подобными скандалами. 
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Блюдо для экономных 

Свердловскстат определил индекс 
цен на продукты

СТоимоСТь минимального набора продуктов на одного свердловчанина по сравнению с 
2018 годом выросла на пять процентов и составила 4422,9 рубля. Больше всего подорожали 
овощи и фрукты — на 13,1 процента, пшеничная мука — на 6,3, крупы и бобовые — на 3,5. Чай, 
молоко и молочные продукты, а также рыбопродукты поднялись в цене на 1,8—2,1 процента. 
Снижение цен зарегистрировано на куриные яйца (на 4,9) и сахар-песок (на 1,5 процента).

Апельсин хитер, а томат лукав
из-за обмана продавцов покупатели теряют около 15 процентов семейного 
бюджета, выделенного на приобретение продуктов 

КошелеК

 Татьяна Казанцева, 
Екатеринбург

По статистике, каждый свердлов-
чанин ежемесячно тратит на пита-
ние более шести тысяч рублей. и не 
желает платить зря. 

— вчера покупала апельсины — 
низкая цена так и бросилась в глаза. 
Крупные цифры буквально на сет-
чатке отпечатались, знаешь, как в 
мультфильме показывают — в каж-
дом зрачке по цифре. но только на 
кассе поняла: это стоимость по кар-
те, а без скидки цена кусачая… При-
чем реальную так мелко написали, 
что и не разглядишь. в общем, «хит-
рые» апельсины я не взяла, — при-
зналась недавно коллега. 

Уловки ретейлеров становятся 
все грубее, констатируют покупа-
тели. и сетуют, что на закинутую 
торговцами удочку невозможно не 
попасться, а в результате либо уй-
дешь из магазина без денег, либо 
потратишь время, которое, как из-
вестно, дорогого стоит.

вот овощной ряд в одном из су-
пермаркетов: на прилавке несколь-
ко видов томатов. на ценниках за-
метные цифры. но на одних указа-
на цена за килограмм развесных 
помидоров, а на других — за гото-
вую 600-граммовую упаковку. 
взгляд фиксирует меньшую цифру, 
и рука автоматически тянется к 
600-граммовой подложке с овоща-
ми. Полную стоимость «дешевых» 
томатов покупатель вычислит, ско-
рее всего, дома… 

Классика жанра — ценники с низ-
кой стоимостью рядом с дорогим 
товаром или прямо над ним (якобы 
невнимательность или ошибка про-
давца). или «неопознаваемые» сор-
та овощей и фруктов по соседству — 
установить «ху из ху» практически 
невозможно. Частый прием — «не-
родная» тара развесных продук-
тов: сплошь и рядом яблоки или по-
мидоры высыпают либо в стандарт-
ные пластиковые коробки либо в 
ящики из-под другого товара. Поди 
догадайся, какой именно сорт пе-
ред тобой… набираешь в пакет 
яблоки по 80 рублей за килограмм, 
а на кассе выясняется: их цена — 140. 
Зачастую понимаешь, что тебя об-
лапошили, только выйдя из магази-
на и изучив чек. 

еще одна распространенная хит-
рость — прятать среди товаров со 
скидкой несколько «нескидочных». 
например, на прилавок могут по-
ложить пять-семь видов шоколада 
одной и той же марки с одинаковой 
ценой по акции. но среди них всег-
да присутствует два-три вида по 
полной стоимости (обычно самые 
популярные). Задача — усыпить 
бдительность покупателя и заста-
вить его выбрать любимую плитку 
без скидки.

или такая продуманная схема — 
низкая цена при покупке оптом. 
она буквально гипнотизирует по-
купателя. расчет торговцев верный: 
еще бы, 49 рублей за баночку мясно-

го детского питания, тогда как в 
других магазинах стоимость дохо-
дит до 80. Часто берут сразу две-
три, и хорошо, если кассир преду-
предит, что скидка действует при 
покупке от четырех штук. да, на 
ценнике написано, но в самом низу 
и таким мелким шрифтом, не вся-
кий прочитает. в итоге кто-то побе-
жит к прилавку добирать баночки, а 
кто-то махнет рукой и на кассе про-
бьют две банки без скидки.

некоторые подумают: какая ме-
лочь! однако, согласно мониторин-
гу «объединения потребителей 
россии», из-за уловок продавцов 
рядовой покупатель теряет около 
15 процентов семейного бюджета, 
выделенных на продукты. ощути-
мый удар по кошельку.   

— Конечно, нас уверяют, что про-
изошла ошибка, но мы-то понима-
ем: ухищрения ретейлеров стали 
системой. ее можно сломать, если 
потребитель не будет пускать все 
на самотек — просто уходить, мах-
нув рукой. надо действовать сооб-
ща, — призывает директор муници-
пального  бюджетного учреждения 
«екатеринбургский муниципаль-
ный центр защиты потребителей» 
(мБУ «Центр правозащиты») яни-
на Голубева. 

По ее словам, если покупатели 
продолжат «сдаваться» на кассе, 
обман будет процветать. между 
тем несоответствие ценника и чека, 
а также низкое качество продуктов 
(последний жутковатый пример — 
куриная колбаса с сырым куриным 
сердцем внутри) — в числе главных 
причин, по которым люди идут в 
Центр правозащиты.  Кстати, экс-
перты заметили, что крупные тор-
говые сети неохотно реагируют на 

жалобы в досудебном порядке. Зна-
чит, надо их воспитывать. 

Число обращений в центр защи-
ты потребителей растет. в 2018 году 
их было 5168 — на 300 больше, чем 
годом ранее. Причем более полови-
ны касается продажи товаров. (в 
остальных претензии к поставщи-
кам медицинских, туристических 
и других услуг.) и это не только 
продовольствие, 41 процент потре-
бителей недовольны, как работают 
сотовые телефоны, компьютеры и 
другая техника. многих не устраи-
вает качество мебели, а также сро-
ки ее изготовления. в прошлом году 
таких заявлений было триста, а с 
начала 2019-го набежало уже це-
лых 140. 

Эту же тенденцию отмечают спе-
циалисты Управления роспотреб-
надзора по Свердловской области. 
За три месяца 2019 года в ведомство 
поступило 3184 обращения, на 
шесть процентов больше, чем за тот 
же период годом ранее. 

— Большинство претензий свя-
зано с торговлей — почти 40 про-
центов. рост по сравнению с пер-
вым кварталом прошлого года — 

на 18,6 процента. на ЖКХ ураль-
цы жалуются почти в два раза 
реже, — сообщила корреспонденту 
«рГ» пресс-секретарь Управления 
роспотребнадзора по Свердлов-
ской области анна ожиганова.

По словам начальника отдела 
по защите прав потребителей ве-
домства Татьяны Шулешовой, в 
числе «лидеров» — дистанционная 
торговля. например, заказывают 
через интернет одну модель теле-
фона, а приходит совсем другая. а 
в продовольственной сфере самые 
распространенные — жалобы на 
просроченные мясные и молоч-
ные продукты, недостоверную 
цену. 

— С 2019 года роспотребнадзору 
дали дополнительные полномочия. 
По просьбе потребителя мы можем 
организовать контрольную закуп-
ку. Правда, для этого потребитель 
должен сначала обратиться с пре-
тензией в магазин. если проблему 
не решат, наши сотрудники прове-
дут собственное расследование, — 
пообещала Татьяна Шулешова.  

НА зАметку

Что делать, если вас пытаются 
обмануть в магазине

1
если кассир отказывает-
ся пересчитать цену про-
дукта с учетом скидки 

(часто они говорят, например: 
«Сделать ничего не могу, у 
меня в программе дру га я 
цена»), стоит вернуться к вит-
рине, сфотографировать цен-
ник и показать фото на кассе. 
опять отказ? Приглашайте ру-
ководителя или администра-
тора. обычно на этой стадии 
конфликт удается разрешить.

2
если все же вы не доби-
лись справедливости, 
требуйте книгу жалоб и 

предложений и фиксируйте 
факт обсчета на ее страницах. 
обязательно укажите свой те-
лефон или электронную почту, 
иначе ответ не получите.

3
отнесите чек и жалобу в 
роспотребна дзор. ве-
домство обладает всеми 

пол номоч и я м и, ч тобы не 
только урегулировать конф-
ликт, но и наказать торговую 
организацию.

коНтАкт

Муниципальное бюджетное учреждение «Екатеринбургский муниципаль-
ный центр защиты потребителей» (МБУ «Центр правозащиты»): 620014, 
Екатеринбург, ул. Малышева, 31а, офис 211. 
Электронная почта:  
potrebitel_ekb@mail.ru.
круглосуточный автоинформатор: (343) 371-13-16.
Дни бесплатного приема: понедельник с 9.00 до 17.00, вторник с 10.00 до 
17.00, четверг с 09.00 до 17.00. Перерыв — с 13.00 до 14.00.
Краткую консультацию специалисты дают по телефону, но вас попросят 
представиться и сообщить информацию о месте жительства.
На прием могут прийти:

• потребители, проживающие в Екатеринбурге;

• иногородние, работающие в Екатеринбурге (при наличии любого под-
тверждающего документа);

• иногородние потребители, заключившие договоры на оказание какой-

либо услуги на территории Екатеринбурга.

Уловки ретейлеров 
стали системой. 
Ее можно сломать, 
если потребитель 
не будет пускать 
все на самотек — 
уходить, махнув 
рукой
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Определить, какой ценник 
соответствует выбранному товару, — 
задача не из легких.
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ПерсПектива

На вопросы о работе железнодорож-
ного транспорта в эфире радио «Эхо 
Москвы» в Екатеринбурге отвеча-
ют эксперты Свердловской желез-
ной дороги. Читайте текстовую вер-
сию программы на страницах «РГ».

Традиции субботников 
исполнилось 100 лет

В этом году исполнилось 100 лет 
традиции проведения субботников. 
Все началось 12 апреля 1919 года, 
когда группа работников депо 
Москва-Сортировочная после сме-
ны вернулась в цех и за ночь безвоз-
мездно отремонтировала три паро-
воза. Такое решение нашло живой 
отклик у других железнодорожни-
ков. Трудовую инициативу назвали 
«Великий почин». К концу года по-
добные мероприятия прошли уже 
по всей стране, а число участников 
насчитывало десятки тысяч. Народ 
выходил по субботам на бесплат-
ные смены ради общественного бла-
га и поддержания народного хозяй-
ства. В пресс-службе Свердловской 
магистрали рассказали, что стало с 
«Великим почином» в наши дни.

В знак уважения традиций сотни 
тысяч работников ОАО «РЖД» еже-
годно принимают участие в суббот-
никах. В этом году 12—13 апреля на 
благоустройство и уборку террито-
рии вышли свыше 300 тысяч желез-
нодорожников по всей России. На 
СвЖД юбилейный субботник про-
шел 12 апреля на стадионе «Локо-
мотив» в Екатеринбурге. Сотруд-
ники, не занятые в основном произ-

водственном процессе, убрали ско-
пившийся за зиму мусор и опавшую 
листву, почистили газоны и дорож-
ки. В акции приняли участие более 
100 человек: очистили территорию 
общей площадью 7 гектаров, собра-
ли и вывезли 6,4 тонны мусора. 

Следующий субботник пройдет 
26 апреля. Сотрудники магистрали 
выйдут на уборку мусора в полосе 
отвода железной дороги, приведут в 
порядок территорию предприятий 
и служебно-технические помеще-
ния. В рамках подготовки к сезону 
летних перевозок будет проводить-
ся уборка вокзальных и привок-
зальных территорий и пассажир-
ских платформ, побелка деревьев, 
подрезка кустарника. На клумбах и 
газонах железнодорожники выса-
дят цветы и растения, которые бу-
дут радовать глаз на протяжении 
всего летнего периода. 

Также накануне празднования 
Дня Победы работники СвЖД обно-
вят мемориалы и памятные доски, 
установленные в честь воинов-

железнодорожников и других за-
щитников Отечества. Одни распо-
ложены на территории предприя-
тий РЖД, другие — на городских. 

В пресс-службе отметили, что 
субботники являются частью про-

фессионального менталитета же-
лезнодорожников. Они помогают 
осознавать хозяйскую ответствен-
ность за состояние огромного комп-
лекса железных дорог страны. 

«Кешбэк» возвращают 
киловаттами 

Холдинг РЖД — один из крупней-
ших потребителей энергоресурсов. 
Значительная их часть приходится 
на тягу поездов (электроэнергия и 
дизельное топливо). Также необхо-
димо освещать, отапливать и обес-
печивать горячей водой многочис-
ленные производственные и адми-
нистративные здания, вокзалы, а 
зачастую и жилой фонд пристанци-
онных районов и поселков. Для это-
го необходимы газ, уголь, мазут. 
Если тратить ресурсы направо и на-
лево — можно разориться… Поэтому 
компания принимает системные 
меры для повышения энергоэффек-
тивности. О том, каких успехов в 
этом удалось добиться Свердлов-
ской магистрали, рассказали в 
пресс-службе СвЖД.

В 2018 году экономический эф-
фект от реализации на СвЖД про-
граммы энергосбережения и повы-
шения энергоэффективности со-
ставил 288,8 миллиона рублей. Сре-
ди главных достижений — снижение 
потребления топлива локомотива-
ми. По итогам года на дороге сэко-
номлено 23,5 миллиона кВт/ч элект-
роэнергии и 3700 тонн дизельного 
топлива. Работа ведется по всем 
фронтам. Совершенствуются тех-
нологии управления движением по-
ездов, повышается эффективность 

использования локомотивного пар-
ка, модернизируется система тяго-
вого электроснабжения. К слову, 
электровозы (особенно современ-
ные «Синара» и «Гранит») и элект-
ропоезда («Ласточка») умеют не 
только потреблять, но и «вырабаты-
вать» энергию. В процессе рекупе-
ративного торможения электриче-
ство возвращается в контактную 
сеть и может быть использовано 
другими локомотивами.

Кстати, система грузовых пере-
возок РЖД, по данным Междуна-
родного энергетического агент-
ства, признана самой энергоэффек-
тивной в мире. Почти 90 процентов 
перевозок в стране осуществляется 
на экологичной и экономически вы-
годной электрической тяге.

Внедрение ресурсосберегающих 
технологий и автоматизированных 
систем в нетяговой энергетике так-
же позволяет экономить. Оптими-
зируются системы освещения, ши-
роко применяются светодиодные 
лампы. В хозяйстве тепловодоснаб-
жения повышать эффективность 
помогает модернизация котельных 
и теплотрасс. Результат прошлого 
года — 1,5 миллиона сэкономленных 
кубометров природного газа, более 
400 тонн угля и 6700 сохраненных 
Гкал тепловой энергии.

Магистральный подход 
Что стало с «Великим почином» и как СвЖД повышает энергоэффективность

12 апреля железнодорожники 
собрали и вывезли 6,4 тонны мусора. 

На заМеТКу

Каждый четверг в 16.45 и в субботу 
в 12.55 слушайте на радио «Эхо Мо-
сквы» в Екатеринбурге 91.4 FM про-
грамму о железнодорожном транс-
порте «Магистральный подход».
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В 2018 году на СвЖД удалось сэкономить 
3700 тонн дизельного топлива  
и 23,5 миллиона кВт/ч электроэнергии.

Баланс затраченных сил и счастья
ОбществО

В апреле мы отмечаем Всемирный 
день творчества и инноваций. На-
счет творчества понятно: берешь 
кисть (или иголку с ниткой, или 
ком пьютер — тут каждому по спо-
собностям), дожидаешься вдохно-
вения и создаешь что-нибудь такое, 
чего до сих пор не было. С инноваци-
онной деятельностью, напротив, 
сложно, ибо это «комплекс меро-
приятий, направленных на коммер-
циализацию накопленных знаний» 
(упрощая: не продается вдохнове-
нье, но можно рукопись продать). и 
все же многим удается сов мещать.

Вот, например, Александр Васи-
льевич Сивинских. Он привык хо-
дить на работу пешком. иногда 
остановится, черкнет пару слов в 
блокноте и идет дальше, ничего 
особенного. Но только для непосвя-
щенных. Дело в том, что рядом с 
ним по сонным утренним улицам 
Первоуральска незримо шагают 
спасители цивилизаций, прекрас-
ные весталки, невесть откуда взяв-
шийся безжалостный опричник 
или, того хуже, колченогий байкер-
самурай с неустойчивой психикой. 
Они наперебой делятся с Александ-
ром Васильевичем своими мысля-
ми, разбирают возникающие конф-
ликты, а он, естественно, пользует-

ся случаем и записывает себе в 
блокнотик. Злодеи и герои дисцип-
линированно останавливаются у 
проходной Уральского трубного за-
вода, а их собеседник, предъявив 
пропуск, превращается в ведущего 
инже нера-конструктора проектно-
го отдела.

Но общение не прошло даром, из 
записей в этом блокнотике рожда-
ются на свет книги, и за несколько 
лет в ведущих московских изда-
тельствах вышло уже восемь фан-
тастических романов писателя 
Александра Сивинских.

иногда муза, однажды явив-
шись, может и вовсе заставить че-
ловека так изменить жизнь, что 
окружающие диву даются. Сергей 
Мажаров художественным творче-
ством вплотную занимался, учась в 
обычной школе на Уралмаше, не 
пропускал ни КВН, ни спектаклей. 
Потом армия, девять лет службы в 
областном отряде милиции особо-
го назначения. Окончил юридичес-
кий, работал директором охранно-
го предприятия, занимался бизне-
сом, руководил юридической фир-
мой, но, по его собственным сло-
вам, «баланс затраченных сил и 
счастья никак не сходился». Четы-
ре года назад Сергей прошел ка-
стинг и снялся в фильме о бывших 
спецназовцах…

и вот тут сошлись и баланс, и 
звезды. Он стал читать, учиться и 
уже два года спустя снял собствен-
ный фильм — игровую короткомет-
ражку «исповедь Деда Мороза» о 
встрече отца и выросшей без него 
дочери. Фильм имел фестивальную 
историю и хорошие отзывы. Сейчас 
Мажаров  — студент заочного отде-
ления Екатеринбургского теат-
рального института, участвует в 
нескольких театральных проектах 
и снимает первую полнометраж-
ную игровую картину.

Возможно, кто-то подумает, 
что творчество — удел избранных 
счастливчиков. Статистика опро-
вергает. Когда два с лишним года 
назад на сайте Свердловской фи-
лармонии появилось объявление 
о наборе в хор любителей пения, 
на п р о с л у ш и ва н ие п ри ш ло 
700 человек: журналисты, юрис-
ты, врачи, студенты, парикмахе-
ры, три главбуха и даже один про-
курор. Многие едва знали ноты. 
Сто тридцать нынешних участ-
ников хора искренне считают 

себя счастливыми, потому что у 
них есть возможность прикос-
нуться к музыке, которая, по сло-
вам мудреца Платона, «снабжает 
человека крыльями». Александр 
Косачев тоже тогда участвовал в 
прослушивании. У него свой биз-
нес — салон красоты, а еще он 
освоил профессию массажиста и 
банщика. Зачем ему хор? Во-
первых, хор изменил его жизнь, и 
Александру это очень нравится. 
Во-вторых, он надеется усовер-
шенствовать вокальные навыки, 
а там… отчего бы и сольной ка-
рьерой не заняться.

А еще в филармонии есть люби-
тельский духовой оркестр, поэто-
му добавляйте к счастливчикам 
еще сорок два человека, от студен-
тов до ветеранов. «Кто испытал на-
слаждение творчества, для того все 
другие наслаждения уже не суще-
ствуют», — уж Чехов-то знал, о чем 
говорит. Занимаясь творчеством, 
наши герои своими руками созда-
ют ту реальность, в которой хотели 
бы жить. инновации — они ведь мо-
гут быть жизненно важными и для 
одного-единственного человека.

Так что, если вы еще сомневае-
тесь, значит, просто плохо искали в 
себе талант.

Марина Порошина, 
Свердловская область

В филармоническом хоре поют журналисты, юристы, врачи, парикмахеры.

РЕКЛАМА 12+
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Возраст новых возможностей
В Екатеринбурге прошел фестиваль 
«Стартап 50+»

ЗАДАЧА фестиваля — объединить и поддержать людей «за пятьдесят», которые ищут новые 
формы профессиональной самореализации, хотят получать дополнительный доход, готовы 
открыть свое дело. Эксперты и предприниматели, сделавшие первые шаги на этом пути, рас-
сказали, как найти идею для проекта и какие ресурсы нужны для ее воплощения. А художни-
ки, начавшие рисовать после 50-ти, представили работы на выставке «Весна возможностей».
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СВЯЗИ

Уралец Андрей Огибенин, к фило-
логии прямого отношения не име-
ющий, впервые попробовал себя в 
роли учителя русского языка. 
Произошло это случайно и далеко 
от России, в самом большом горо-
де Вьетнама — Хошимине, где Ан-
дрей работает в международной 
компании. Там трудится и его 
брат Анатолий.

В интернете братья наткнулись 
на обращение вьетнамских студен-
тов, изучающих «язык Пушкина и 
Чехова», к русскоговорящим ино-
странцам пообщаться: хозяева го-

товы помочь в освоении националь-
ного языка и от гостей ждут того же. 
Встреча в кафе.

— Мы сразу сошлись во мнении: 
это занимательно и полезно! Для 
меня привычно вести переписку 
на вьетнамском, сравнительно не-
плохо понимаю разговорный — 
один из самых сложных в мире: 
шесть интонационных тонов, раз-
ницу между которыми без прак-
тики общения не уловить. Поэто-
му предложил свои услуги по 
грамматике русского. Объяснял, 
к примеру, в каких случаях надо 
ставить мягкий знак в глагольных 
окончаниях, как произносить не-

которые непривычные для вьет-
намцев слова и словосочетания, — 
рассказывает Андрей.

Импровизированный урок затя-
нулся на четыре часа. Все 12 собрав-
шихся остались довольны результа-
том. По словам Андрея, эта встреча 
— одна из наиболее ярких и прият-
ных за время работы во Вьетнаме.

Его «ученица» Тхи с благодарно-
стью сказала Андрею:

— Такого терпеливого учителя 
еще не встречала.

Третьекурсница Тхи изучает в 
университете русский и англий-
ский, а самостоятельно — китай-
ский. Девушка мечтает посетить 
Россию, в том числе Средний Урал, 
куда ее пригласили Огибенины.

Сами братья из Ирбита. Их мама, 
Татьяна Владимировна, подлин-
ный знаток русского, патриот оте-
чественной культуры. И, кстати, 
давний и очень внимательный чи-
татель «РГ».

АНАТОЛИЙ МЕНЬШИКОВ, 
СВЕРДЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

Дело вкуса и запаха
ПОТРЕБИТЕЛЬ

Пометка «Сделано по ГОСТу» 
на упаковке продуктов обычно 
внушает доверие. Однако экс-
перты Уралтеста провели ис-
пытания куриных яиц и творо-
га и нашли в половине образ-
цов посторонний запах и вкус.

Первым сигналом низкого 
качества может стать плохо чи-
таемая маркировка либо не-
правильная сортировка про-
дуктов. Среди 10 упаковок яиц 
первой категории три оказа-
лись с поврежденной скорлу-
пой, пометом и пятнами крови, 
при этом одна из них не отвеча-
ла по массе заявленной катего-
рии. В итоге 40 процентов об-
разцов из Свердловской, Тю-
менской областей и Пермского 
края специалисты забракова-
ли только из-за внешнего вида.

По словам ведущего инже-
нера отдела оценки соответ-
ствия ФБУ «Уралтест» Елены 
Рыбальченко, на качество яиц 
влияют условия хранения и 
транспортировки. С творогом 
все иначе: его  оценивают  толь-
ко по запаху и вкусу. Большое 
значение имеет и цвет. Нату-
ральный творог, к примеру, не 
покроется желтой корочкой, 

если его не убрать в холодиль-
ник.

— Мы обнаружили в твороге 
некоторых производителей по-
сторонний запах и вкус. Но, не-
смотря на это, все образцы дей-
ствительно являлись творо-
гом, то есть в их составе не 
было жиров растительного 
происхождения. Процент жир-
ности также подтвердился, — 
говорит Елена Рыбальченко.

Жиры — показатель того, что 
это не творог, а творожный 
продукт. К растительным жи-
рам относится пальмовое мас-
ло, привлекающее производи-
телей дешевизной. Вдобавок 
оно улучшает вкус и позволяет 
продукту долго не портиться. 
При длительном хранении на-
стоящий творог скисает, по-
этому большой срок годности 
заставляет насторожиться.

В целом испытания прошли 
успешно — фальсификата спе-
циалисты не нашли. Творог, 
произведенный на Урале, ока-
зался более качественным. 
Эксперты советуют покупате-
лям приобретать продукты, к 
которым они привыкли, и вни-
мательно изучать маркировку.

АННА ШИЛЛЕР, 
СВЕРДЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

КСТАТИ

С первого июля натуральные продукты и продукты с замените-
лями молочного жира будут стоять в российских магазинах на 
отдельных полках. 

Специалисты Уралтеста забраковали 50 процентов образцов 
молочной продукции по вкусу и запаху.

Помни спасителей 

На Урале волонтеры собирают 
подарки для ветеранов

АКТИВИСТЫ движения «Дорогами добра» запустили акцию к Дню Победы. Волонтеры со-
бирают пожертвования и подарки для ветеранов: продукты, наборы бытовой химии и уходо-
вой косметики, постельное белье, а также живые цветы, которые добровольцы вручат да-
мам 5 мая, накануне праздника. Подарки принимают по адресу:  Екатеринбург, ул. Шар-
ташская, 21 с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.00. Информация по тел. (343) 213-05-31.

Учили русскому в Хошимине

МЕЖДУ ТЕМ

По свидетельству ректора Государственного института русского языка 
имени Пушкина Маргариты Русецкой, число изучающих русский язык в 
школах и вузах Вьетнама растет. Филиал вуза в Ханое, после распада Сою-
за единственный за рубежами РФ, ни на год не прекращал работу. Деловой 
русский изучают в учреждениях и ведомствах, например, в министерстве 
науки и технологии, в электрических, телекоммуникационных, нефтегазо-
вых компаниях, в совместных российско-вьетнамских компаниях.

Привидение 
из книгохранилища
За одну ночь уральские библиотеки посетило 
сорок тысяч читателей 

АКЦИЯ

  Марина Порошина, 
Свердловская область

«Библионочь» на Среднем Урале с 
каждым годом увеличивает размах. 
На этот раз на более чем 500 пло-
щадках по всему региону побывало 
около 40 тысяч человек.  Понятно, 
что посетить все интересные акции, 
нарпимер, в Екатеринбурге (а это, 
помимо библиотек, книжные мага-
зины, школы искусств, музеи) было 
невозможно. Поэтому любители 
чтения сбивались с ног и сетовали 
на то, что не умеют трансгрессиро-
вать, как Гарри Поттер, или, на ху-
дой конец, разорваться, как Балу, на 
сотню маленьких медвежат. Поэто-
му коротко о самом-самом...

Информационный центр по атом-
ной энергии пригласил самых 
умных библиоманов на ток-шоу, 
чтобы вместе с учеными обсудить 

новости космонавтики, астроно-
мии, химии и медицины. Вниманию 
посетителей областной библиотеки 
для слепых предложили… фотовы-
ставку «Город, которого словно бы 
нет: на кончиках пальцев» — разу-
меется, адаптированную для инва-
лидов по зрению, а также выступле-
ния собак-поводы рей и прогулку по 
городу «вслепую», в сопровожде-
нии незрячего тренера.

Залы библиотеки имени Белин-
ского превратились в подмостки 
«БиблиотеАтра», где власть захва-
тили актеры, куклы и поэты, а зри-
телям дали возможность пощего-
лять в костюме литературного пер-
сонажа, прочесть по ролям пьесу, 
сыграть в спектакле и даже поме-
няться обязанностями с библиоте-
карями. Но самая большая очередь 
выстроилась в зале каталогов: 
участников квеста «Следуй за 
элект риком» пускали в святая свя-
тых, куда не ступала нога читателя, 

— в книгохранилище, чтобы лично 
познакомиться с настоящими при-
видениями.

«Библионочь-2019» безжалост-
но ломала стереотипы. Библиоте-
ка — это не тихо, скучно и никому 
не нужно в век интернета. Библи-
отека — захватывающе, творчески, 
современно и перспективно. Би-
блиотекари — не серые мышки, а 
яркие и разносторонне талантли-
вые люди. Еще нужны аргументы 
за библиотеки вообще и «Библио-
ночь» в частности? Пожалуйста: в 
2018-м за одну ночь в библиотеки 
области записалось 3332 челове-
ка. Точные цифры за этот год ста-
нут известны позднее, но только 
Белинка за время проведения ак-
ции выдала 163 новых читатель-
ских билета. 

В книгохранилище корреспондент 
«РГ» лицом к лицу столкнулся 
с библиотечным призраком. 
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20%
ПРИГЛАШАЕМ ОФОРМИТЬ
ПОДПИСКУ В РЕДАКЦИИ
ПО ЛЬГОТНОЙ ЦЕНЕ
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